
ÅÅÅÅ±

« g�ÐËÒ‰

Ê¬ Ÿ«u
« Ë vLKŽ Áb¼UA� ¨Áb¼UA� œdJ¹Ë— 

¼Åt²!U¹ dO#Hð Ë  UŽöÞ« X³Ł ÈU¼Å‘Ë—U

 ∫È—U²!— ÈU¼Å·b¼∫b�«u²Ð g�Ð s¹« ÊU¹UÄ —œ œË—Åv� —UE²�« Áb�dOÖœU¹ “«

±Æb¼œ Õdý «— Áb¼UA� ÂuNH� Æ

≤Áb¼UA� ÈU¼Å·b¼ ÆÏÆbM* ÊUOÐ ”ö* —œ «— „œu* 

≥Æb¼œ `O{uð «— Áb¼UA� Ÿ«u�« Æ

¥Æb¼œ ̀ O{uð ‰U¦� d*– UÐ «— oO8œ Ë d¼U� dÖÅÁb¼UA� p¹ XOÐdð —œ dŁR� q�«uŽ Æ

µÆbM* ÊUOÐ «— ÊU*œu* ÈU¼—U²@— X³Ł Ë Áb¼UA� —œ rN�  UJ� Æ

∂Æb¼œ ÂU−�« «— vG¹u�ÅtF8«Ë t�uL� p¹ Æ

∑ÊU?*œu?* “« vMÝ ÁËdÖ p¹ œ—u� —œ «— ÈbMÐÅtł—œ ”UOI� p¹ “« È«Åt�uL� Æ

Æb¼œ ÂU−�« v�U²GÐœ gOÄ

�t�bI� 

Áb¼UA� œdJ¹Ë— œ—u� —œ  UŽöÞ« VG* g�Ð s¹« vKS« ·b¼
±

ÆbýUÐÅv� Ê¬ vÝUÝ« dSUMŽ Ë 

g?�?Ð s?¹« Èd?O?ÖÅqJý ÈUMÐd¹“ eO� U¼ÅÅt²@U¹ dOGHð v~�u~Ç Ë  UŽöÞ« X³Ł ¨Áb¼UA� ‘Ë— XšUMý

ÆbýUÐÅv�

—U?²@— Ë ‰ULŽ« Êu�«dOÄ  ËUC8 —œ v¹«dÖÅs¼– “« eO¼dÄ eO� Ë Èœd@ ÈU¼Å ËUHð qS« tÐ tłuð

Áb?¼U?A?� tÐ “UO� ¨ÊU²GÐœ “« gOÄ sOMÝ —œ Áó¹ËÅtÐ ÊU*œu*Ï—U?²?@— nK²�� ÁułË Ë ‰ULŽ« X³Ł Ë vMOŽ 

tHGK@ tÐ «b²Ð« g�Ð s¹« —œ ÆXÝ« Áœ«œ g¹«e@« XOÐdð Ë rOKFð ÊU¹dł —œ È«ÅÁœd²GÖ —uÞÅtÐ «— ÊU*œu*Ï

vÝ—dÐ tÐ fáÝ ¨Xš«œdÄ rO¼«uš Ê¬ ·«b¼« eO� Ë v~�u~Ç Ë v¹«dÇ vMF¹ Áb¼UA� œdJ¹Ë— v¹UMÐd¹“

O`UF@ sOMâL¼ Ær¹“«œdÄÅv� oO8œ dÖÅÁb¼UA� p¹ XOÐdð —œ dŁR� q�«uŽ Ë Áb¼UA� Ÿ«u�«Òs¹dLð È«dÐ v²

±‡‡ Observation



ÅÅÅÅ≤

Ær¹«Åt²@dÖ dE� —œ vÖœU�¬ Ë dðÅgOÐ tÐd−ð VG* Ë

ÁœU?H²Ý« —uEM�ÅtÐ U¼ÅÊ¬ Z¹U²� Êœd* vLKŽ Ë  «b¼UA� rEM� X³ŁÏs¹« d~¹œ vKOBHð Y×Ð ¨d²NÐ 

—«d?8 Y?×?Ð œ—u?� t?�U?Ö«b?ł —u?ÞÅt?Ð Èb?M?ÐÅt?ł—œ ”UOI� Ë XGO` pÇ ¨vG¹u�ÅtF8«Ë ÆbýUÐÅv� g�Ð

O?`U?F?@ Ë b?ý b?¼«uš `¹dAð v¹U¼ÅÅt�uL� ¨œ—«u� s¹« —œ È“—Ë—U* Ë s¹dLð —uEM�ÅtÐ ÆX@dÖ bM¼«ušÒX

ÆœœdÖÅv� —uEM� ÊU¹ułdM¼  UŽöÞ« Ë g�«œ œdÐ—U* È«dÐ vKLŽ

Ê«uðÅvL� œ—«œ œułË UDš ‰UL²Š« Ë ÊUJ�« ¨ÊU*œu* ÈU¼Å—U²@— X³Ł Ë Áb¼UA� —œ t* UłÅÊ¬ “«

¨o?¹d?Þ s?¹« “«  U?Žö?Þ« V?G* b�Ë— Êœd* @M¼UL¼ Ë XÝœ p¹ È«dÐ Æœ«œ rOLFð «— Áb¼UA� Z¹U²�

ONð “« v¹U¼ÅÅt�uL� g�Ð s¹« ÊU¹UÄ —œ ÆXÝ« Áb¹œdÖ tz«—« vÐd−ð Ë bOH� ÈU¼ÅœUNMAOÄ Ë v¹ULM¼«—ÒpÇ t

O`UF@ Ë ÊU²GÐœ “« gOÄ Á—Ëœ —œ XGO`ÒÁbý tLOL{ tMO�“ s¹« —œ dðÅgOÐ vÖœU�¬ Ë tÐd−ð VG* È«dÐ X

ÆXÝ«

�Áb¼UA� œdJ¹Ë— 

Á—UÐ—œ U� b¹UIŽ Ë r¹d~�Åv� Ê«d~¹œÅtÐ œuš rAÇ tâ¹—œ “« U� t* XÝ« sýË—ÏdÐ vM²³� Ê«d~¹œ 

t?F?`U?D� —œ ÈœdJ¹Ë— t�uÖd¼ s¹«dÐUMÐ ÆXÝ« vB�ý ÈU¼ÅgMOÐ eO� Ë U¼Å‘d~� ¨U¼Å‘“—«ÏtÐ ¨„œu* 

K?F� „—œÒÈU?¼Åv?ÐU?¹Å‘“—« Ë U?¼Å ËU?C?8 “« r?O?�«u?ðÅvL� U� ¨d²NÐ  —U³ŽÅÅtÐ Ë XÝ« ◊uÐd� „œu* “« r

Á—UÐ—œ ÊU�œušÏ “« ÊU?L¹U¼Å ËUC8 —œ b¹UÐ t²³`«ÆrO�ULÐ q@Už Ê«d~¹œ  v¹«dÖÅs¼–„—«bð UÐ Ë r¹eO¼dáÐ

 tÐ dðÅgOÐ tÇ d¼ «— U¼ÅÊ¬ ¨VÝUM� dOÐ«bð “« ÁœUH²Ý« Ë U¼Å‘Ë— XOMOŽÆrOM* p¹œe�

ست و تعيين�كننده�ترين چيز در مناسباتش آدمى به نوع بينش اوارز
ت على� (ع)حضرندگى نوع نگاه آدمى است.ز

¹u¼ tÐ ÊœdÐ vÄÒ Ê«uMŽÅtÐ „œu* d¼ XdB×M� Èœd!Ë vý“u�¬ ÈU¼Å·b¼ “« vJ¹ tAOL¼ ¨

d²NÐ Ë dðÅgOÐ tÇd¼ XšUMý ÆXÝ« Ábý ÕdD� Èbł “UO� p¹  —uS tÐ Á“Ëd�« v`Ë ÁœuÐ vý—ËdÄ

U¼Åv¼UÖ¬ s¹« ÆXÝ« È—Ëd{ —UOGÐ Ë« —U²@— ‰d²M* È«dÐ v²¹uIð Ë v²¹ULŠ ÈU¼ÅÁ«— „—«bð Ë „œu*

ÆbM¼œ g¼U* «— U¼ÅÈ—«uýœ “« È—UOGÐ Uð bM* pL* vý“u�¬ ÈU¼ÅjO×� Ë U¼ÅÁœ«u�Uš tÐ b�«uðÅv�

Áb?¼U?A?� ¨ U?Žö?Þ« È—Ë¬Ål?Lł —uEM� tÐ U¼Å‘Ë— s¹dðÅ‰Ë«b²� “« vJ¹ ÊU*œu* XšUMý È«dÐ



ÅÅÅÅ≥

 ÆXÝ«Áb¼UA�Z¹U²� tÐ vÐUO²Ýœ È«dÐ U¼ÅÊ¬ dOGHð Ë dO³Fð —uEM� tÐ nK²�� ÈU¼ÅÁb¹bÄ oO8œ Êb¹œ vMF¹ 

Áb¼UA� Æh�A�ÏU¼Åt¹dE� g¹«bOÄ tÐ ¨U¼ÅÊ¬ rEM� ÈdOÖÅÁ“«b�« Ë ÈbMÐÅtI³Þ UÐ Á«dL¼ ¨vFO³Þ ÈU¼ÅÁb¹bÄ 

ÆXÝ« Ábý vN²M� XFO³Þ ÈU¼ËdO� sO�«u8 Ë

“« Ë bM* UH¹« «— vLN� gI� oOI×ð —œ XÝ« sJL� U¼ÅÁœ«œ È—Ë¬ÅlLł ‘Ë— Ê«uMŽ tÐ Áb¼UA�

XÝœ tÐ  —uS s¹d²NÐ tÐ g�Ð ÊUMOLÞ«  UŽöÞ« “« v¹U¼Åt�uL� d~A¼ËóÄ jÝuð rOI²G� vÝ—dÐ Á«—

�« Æb¹¬Òt?Ð t?F?`U?D� ‘Ë— XÝ« vKLŽ ÂU−�« ‰UŠ —œ ÊUG�« Áb¼UA� ÂeK²G� oOI×ð bM¹«d@ t* v�U~M¼ U

ÆœuýÅv� dðÅÁbOâOÄ Vð«d�

ÈU?¼Åv?Öó?¹Ë Ë  U?HS rOI²G� Áb¼UA� XÝ« ÁbOâOÄ ÊU*œu* ’uBš tÐ v�œ¬ —U²@— ÊuÇ

N�Ò�« X?G?O� ‰U×� tÇ dÖ« —U²@— rÒn?¹d?F?ð X?8œÅt?Ð b¹UÐ Áb¼UA� œ—u� —U²@— s¹«dÐUMÐ XÝ« —«uýœ U

œ—«œ —«d8 Áb¼UA� X×ð Ë« —U²@— t* b�«bÐ Áb�uý Áb¼UA� ÁUÖd¼ t* XÝ« s¹« dÐ ÂuLŽ œUI²Ž« Æœuý

Ë v?~?²?šU?Ý Á“«b?�« “« g?O?Ð Áb?¼U?A� XOF8u�  —uS s¹« —œ b¼œÅvL� “ËdÐ «— œuš vF8«Ë —U²@—

bM¼«u�� —«œ—ušdÐ v@U* —U³²Ž« Ë ‘“—« “« Ábý Áb¼UA� ÈU¼—U²@— t−O²� —œ Ë œuýÅv� vFO³ÞÅdOž

ÆœuÐ

«— œuš b�«uðÅv� ÁbMM* Áb¼UA� ̈ œeO~�«Åv�dÐ «— Áb�uý Áb¼UA� gM*«Ë t* dOŁQð s¹« g¼U* È«dÐ

 —u?S —œ v¼ËdÖ Ë vFO³Þ ÈU¼ÅXO`UF@ —œ ÊU*œu* —U²@— Áb¼UA� ÂU~M¼ tÐ Æœ“UÝ ÊUNMÄ ÈË b¹œ “«

 —uS tÐ Ê«uðÅv� ÆÆÆ Ë t²GÐ —«b� ÈU¼ÅsOÐ—Ëœ ̈ «bS j³{ ̈ Êu@ËdJO� ̈ t¹uGJ¹ ÈU¼ÅtAOý “« ÊUJ�«

‰e?Ö Æœd* ÁœUH²Ý« ÊUN�
±

”U?G?Š« «— Ë« —u?C?Š t*Ås¹« È«dÐ ‰UÝœdš ÊU*œu* —U²@— Áb¼UA� ÂU~M¼ 

Æœd*Åv� ÁœUH²Ý« t¹uGJ¹ ÈU¼ÅtAOý U¹ vÝUJŽ sOÐ—Ëœ “« bMMJ�

�„œu8 Áb¼UA� ÈU¼Å·b¼ 

±¨U?¼ÅX?O?K?ÐU?8 t?Ð Êœd?Ð vÄ ¨XšUMý Ë tF`UD� ÊuM@ “« vM@ Ê«uMŽÅtÐ ¨Áb¼UA� ·«b¼« “« vJ¹ Æ

Ë  UOSuBš “« dðÅoO8œ Èd¹uBð Ê«uðÅv� ¨dðÅgOÐ v¼UÖ¬ UÐÆXÝ« U¼ÅnF{ Ë U¼Å —UN� ¨U¼ÅÈbML�«uð

l?@— Ë „œu?* U?Ð ◊U?³ð—« t* XÝ« Èd¹uBð Ë XšUMý sOMÇ ”UÝ«dÐ Ë œd* «bOÄ ÊU*œu* ÈU¼ÅvÖó¹Ë

 ‘Ë— U¹ —«eÐ« ¨Áb¼UA� fÄ ÆœœdÖÅv� —«uL¼ Ë« ÈU¼ÅÈ—«uýœ XšUMýÆXÝ«

≤ÈU??¼Å‘Ë— “« v?J?¹ Áb?¼U?A?� Æv??ÐU??¹Å‘“—«Ë g?−?M?Ý b??M?Ç U?¹ p?¹ ‘Ë— s?¹« —œÆX?Ý« 

Áb¼UA� œ—u� «— œ«d@« —U²@— ̈ ÁbMM*ÅÁb¼UA�Ï—UOGÐ XOÐdð Ë rOKFð —U* —œ ‘Ë— s¹« ÆbM¼œÅv� —«d8 vLKŽ 

±‡‡ Arnold Gesell



ÅÅÅÅ¥

U?³`Už Æœ—«œ œdÐ—U*Î—«d?8 v?ÐU¹Å‘“—« Ë Áb¼UA� œ—u� U¼ÅÊ¬ sOÐ q�UFð Ë ÊU¹ułdM¼ Ë Ê«“u�¬dM¼ —U²@— 

 ¨Áb¼UA� fÄ ÆœdOÖÅv�vÐU¹Å‘“—« —«eÐ«ÆXG¼ eO� 

≥ ÈU??¼Å‘Ë— “« v??J??¹ Áb?¼U?A?� ÆÁ—U??Ð—œ t??M??O??A??O??Ä V?#?8 Ë  U?Žö?Þ« È—Ë¬Ål?L?łÏœd??! 

XÝ«Ðd?� p?¹ È«d?Ð È—«e?Ð« Êu?â?L?¼ œu?ýÅv?� È—Ë¬ÅlLł  —uSÅs¹bÐ t* vðUŽöÞ«Æ
Ò

X?šU?Mý —œ v

Ðd?� ÆX?Ý« Â“ô Ë b?M?L?ý“—« ¨Ë« vB�ý ÈU¼Åv¼UÖ¬ ÊœdÐ ôUÐ —œ r¼ Ë ÊU*œu*
Ò

«—  U?ŽöÞ« s¹« ¨v

—œ ¨tMO�“ s¹« —œÆb¹UL� È—«bN~� Ë X³Ł ¨ÊuÖU�uÖ ÈU¼Å —uS tÐ Ë X@U¹—œ nK²�� œ«d@« “« b�«uðÅv�

Æœd* rO¼«uš Y×Ð bFÐ ÈU¼Åg�Ð

�Áb¼UA� Ÿ«u
« 

∫œd* ÈbMÐÅrOGIð Ÿu� Ëœ tÐ Ê«uðÅv� «— Áb¼UA�

±∫ÁbA
 ‰d²M8 U¹ œ«“¬ Áb¼UA� ‡‡Åö�U*  —uS tÐ Áb¼UA� Ÿu� s¹« ÎÂU−�« ÁbA� ‰d²M* Ë œ«“¬ 

∫XÝ« Ÿu� Ëœ dÐ œuš Ë œdOÖÅv�

ÈU?¼ÅX?O?`U?F?@ —œ X?8Ë t?L?O� U¹ X8Ë ÂULð —uÞ tÐ ÁËdÖ “« ÈuCŽ Ê«uMŽ tÐ dÖÅÁb¼UA� ‡‡ n`«

ÆbM*Åv� Áb¼UA� «— U¼ÅÊ¬ ¨ÊU*œu* È“UÐ —œ X*dý ÂU~M¼ t* vÐd� bM�U� bM*Åv� X*dý Áb�uý Áb¼UA�

Áb?¼U?A?� «— ÊU?¹d?ł ¨d?þU?�  —u?S tÐ ÁËdÖ “« ÈuCŽ Ê«uMŽ tÐ dÖÅÁb¼UA� X*dý ÊËbÐ ‡‡ »

@�“ ÂU~M¼ t* Èd¹b� U¹ Ë b�Ë—Åv� „œu* ÈU¼bN� tÐ Áb¼UA� È«dÐ Ê«“—Ë—U* t* v�U�“ bM�U� bM*Åv�

Áb¼UA� tÐ `¹dHðÏ qJý® œ“«œdÄÅv� ÊU¹ułdM¼ ±‡‡±Æ©

 qJý±‡‡±œ«“¬ Áb¼UA� ‡‡



ÅÅÅÅµ

≤∫Ábý ‰d²M8 Áb¼UA� ‡‡X×ð Áb�uý Áb¼UA� r¼ Ë ÁbMM* Áb¼UA� r¼ Ábý ‰d²M* Áb¼UA� —œ 

ö³8 t* œË—Åv� —U* tÐ Èœ—«u� —œ Ë b�—«œ —«d8 ‰d²M*ÎÁbý vMOÐÅgOÄ ÁbO−MÝ vI¹dÞ tÐ Áb¼UA�  U�bI� 

bM�U� ÆœuýÅv� ÁœU�¬ È—«œdÐ Xý«œœU¹ Ë j³{ Ë X³Ł È«dÐ vLKŽ oO8œ q¹UÝË tOK* eO� Ë Áb�¬ r¼«d@ Ë

Æb�“«œdÄÅv� Áb¼UA� tÐ ¨d~¹œ —«eÐ« U¹ t�U�ÅgÝdÄ tONð UÐ t* v�«“u�¬—U*

�b�¬—U8 Ë oOJœ ÈdÖÅÁb¼UA� Ê«uMŽÅtÐ œd! XOÐdð —œ dŁR� q�«uŽ 

dÖÅÁb¼UA� p¹ Ê«uMŽÅÅtÐ b�«u²Ð Èœd@ t*Ås¹« È«dÐ UJ� Ë œ—«u� b¹UÐ œuý XOÐdð ÊU*œu* d¼U� 

X?šU?M?ý Á«— È«b?²?Ð« —œ t?* e?¹e?Ž ÊU?¹u?łd?M¼ ULý XHÖ b¹UÐ ¨Á—UÐ s¹«ÅÅ—œ Æb¼œ —«d8 dE�œ—u� «— d¹“

œuš Ë bOýUÐ t²ý«œ ÈdðÅgOÐ ÈU¼Ås¹dLð b¹UÐ bO²G¼ v*œu* tO`Ë« Ê«—Ëœ —œ Áó¹ËÅtÐ ÊU*œu* ÈU¼—U²@—

∫bOM* UMý¬ XšUMý —«eÐ« s¹« UÐ «—

±�A� XOF8u� d¼ —œ «— ULý vB�ý XOÝUGŠ bMýu*Åv� t* vK�«uŽ ÂULð UÐ b¹UÐ «b²Ð« ‡‡Òh

ö�U* ¨bMM* œËb×�ÎÆb¹uý UMý¬ 

≤ö?�U?* b¹UÐ ‡‡Î¨ U?łU?O?²?Š« “« ÂË«b?� —u?ÞÅtÐ ¨ULý XOÝUGŠ Ë „«—œ« t�u~Ç t* b¹uý ÁUÖ¬ 

Æb�d¹cÄÅv� dOŁQð ULý ÈU¼Å»U�²�« Ë U¼—ËUÐ

≥ö�U* b¹UÐ ‡‡ÎÁb¼UA� œ—u� „œu* ÈU¼—U²@— t�u~Ç t* bOýUÐ ÁUÖ¬ ÏdOŁQðÅÅÅX×ð XÝ« sJL� ULý 

v�UJ� XOF8u� U¹ bOM*Åv� —U* Ê¬ ÈË— t* vSUš Ÿu{u�ÆœdO~Ð —«d8 Áb¼UA� 

¥EM� X³Ł Ÿu{u� b¹UÐ ̈ bO²šUMý «— t²J� tÝ s¹« t* v�U�“ ‡‡Ò«— U¼ÅÊ¬ Êœd* vLKŽ Ë  «b¼UA� r

Æb¹dO~Ð dE�—œ

∫r¹“«œdÄÅv� —u*c� ÈU¼Åt²J� “« p¹ d¼ tÐ dB²��ÅÅÅ—uÞÅtÐ d¹“ —œ

±ÆbMM8 v� œËb×� «— vB�ý XOÝU#Š t8 vK�«uŽ s²šUMý ÆÁd�“Ë— —U²@— —œ È—b8 dÖ«

ôuLF� t* b¹œ bO¼«uš ̈ bOM* q�Qð œušÎö¦� È«ÅÁó¹Ë —U* ÂU−�« È«dÐ v²8Ë Î—«d8 Ë« UÐ t* v²ÝËœ Êb¹œ 

¨bOM*Åv� tK−Ž ̈ b¹«ÅÁœd* X8Ë sOOFð ÈË UÐ  U8ö� È«dÐ q³8 U¼ÅÁU� “« t* vJýeÄ U¹ Ë b¹«Åt²ý«cÖ vK³8

—«d?8 t?łu?ð œ—u?� v?²?�?Ý t?Ð ¨b?O?M?O?ÐÅv?� œu?š Á«— d?Ý —œ Ë Ë—ÅÁœU?O?Ä —œ t* «— v*œu* XÝ« sJL�

e¹ULð ÁułË Ë  UOSuBš tÐ v`Ë bOýUÐ t²ý«œ „œu* Ê¬ tÐ v×DÝ —UOGÐ v¼U~� XÝ« sJL�ÆbO¼œ

UF8«Ë t* v�U�“ UNMðÆbOMJ� tłuð Ê«d~¹œ UÐ Ë«Î◊UI� bO�«uðÅv� bOM*Åv� tłuð ’Uš Èœd@ U¹ Ë Tý tÐ 

t?²?J?�ÆX?G?O?� ·u?DF� Èd~¹œ eOÇ tÐ ULý tłuð t* XÝ« v�U�“ s¹« Ë bOM* h�A� «— U¼ÅÊ¬ e¹ULð

Á—UÐ—œ «— œuš XOÝUGŠ b¹UÐ ¨dÖÅÁb¼UA� p¹ Ê«uMŽÅtÐ eO� ULý t* s¹« vKS«ÏË  UOSuBš ¨—U²@— 



ÅÅÅÅ∂

e?¹U?Lð ÁułË ¨q�«uŽ Ë j¹«dý “« t* XÝ« bMLý“—« —UOGÐ ÆbO¼œ ‘d²GÖ ÊU*œu* bý— ÈU¼ÅtMO�“

tM�«œ ‘d²GÖ —œ ‘öð d¼ ÂU−�« “« q³8 Ë b¹uý ÁUÖ¬ ÊU*œu* “« œuš  «b¼UA� Ë —U²@— Ë U¼ÅvÖó¹ËÏ

Á—U?Ð—œ ¨ÊU?*œu?* “« œuš XšUMýÏË È—Ë¬œd?Ö —œ t?* v?K?�«u?Ž t?Ð t?łuð «d¹“ ¨bOM* dJ@ q�«uŽ Ê¬ 

Êb?ý d?ðÅs?ýË— È«d?Ð Æœu?Ð b?¼«u?š b?O?H?� ¨b�—«œ X`Ušœ v²OF8u� d¼ —œ  UŽöÞ« È—UáÝ dÞUšÅtÐ

Èd²A� p¹ Ê«uMŽÅtÐÆb¹«Åt²@— ÁU~ýËd@ p¹ tÐ ”U³` b¹dš È«dÐ bOM* ÷d@ ÆrO�“Åv� v`U¦� ¨VKD�

bO�«u²Ð Uð bOM* È—Ë¬ÅlLł vðUŽöÞ« XÝ« —ËbI� t* È«ÅÁ“«b�« Uð Ë nK²�� ÈU¼ÅÁ“UG� “« ¨b¹—«œ oŠ

—œ nK²�� q�«uŽÅtÐ X³G� ULý XOÝUGŠ t* bOýUÐ t²ý«œ tłuð ÆbOýUÐ v{«— Ë bOM* vÐuš b¹dš

Ð ¨f?Mł ¨‰b� ¨Á“«b�« bM�U� ”U³` b¹dš
Ô

dôU?L²Š« ¨Ê¬ XLO8 Ë Â«Ëœ ¨XšËœ ¨‘Î‚d?@ ÊU²�U²ÝËœ UÐ 

s?¹d?ðÅr* Ë s¹dðÅgOÐ vD¹«dý tÇ X×ð t* XÝ« s¹« bOM* dJ@ Ê¬ tÐ b¹UÐ UłÅs¹«ÅÅÅ—œ t* v`«RÝ Æœ—«œ

�Qð v*b�« UÐ øb¹—Ë¬Åv� XÝœÅtÐ ‚u@ œ—«u� —œ «—  UŽöÞ«ÒôUL²Š« t* bOÐU¹Åv�—œ qÎÊ¬ “« d¹“ œ—«u� 

∫b�«ÅtKLł

∫v~²�š q�Qð Ë tKSuŠ UÐ b¹dš “Už¬ —œ XÝ« sJL� ÆbM* UH¹« «— È«ÅÁbLŽ gI� b�«uðÅv� 

łuð ”UMł« tÐ ÈdðÅgOÐÒÆb¹—«œ ÁU~� s¼– —œ «— ÈdðÅgOÐ  UŽöÞ« ̈ œuš b¹dš ÂU−�« tÐ X³G� Ë bOM* t

Áb¼UA� «d¹“Ïłuð È«dÐ «— ULý È˛d�« XÝ« sJL� ̈  ËUH²� ÈU¼ÅÁU~ýËd@ Ë nK²�� ”UMł« ÒdÞUšÅtÐ Ë t

Æb¼œ g¼U* ÊœdáÝ

∫v?L�ł Ë v�uLŽ l{Ë  p?¹ Æœ—«c?~Ð dŁ« ULý b¹dš v~�u~Ç —œ b�«uðÅv� eO� q�UŽ s¹«

bOýUÐ t²ý«œ tłuð dðÅr* U¹ bOMJ� qLŽ »uš t* œuý YŽUÐ b�«uðÅv� ÁœUÝ œ—œ Ê«b�œ U¹ Ë œ—œUÄ ̈ œ—œdÝ

Æb¹—UáGÐ dÞUšÅtÐ dðÅr* Ë

∫vM¼– ‰UG²ý« tKGA� ÏdÖ« Æb¼œ g¼U*  UOzeł tÐ X³G� «— ULý tłuð b�«uðÅv� œU¹“ ÈdJ@ 

qŠ dOÖ—œ ¨b¹dš UÐ ÊU�“År¼Ò—œ bOM* vFÝ U¹ ¨bOýUÐ d~¹œ œ—«u� U¹ Ë Á«dL¼ UÐ Y×Ð ¨vB�ý qJA� 

XOÝUGŠ Áb¼UA� œ—u� ”UMł« tÐ X³G� ¨œU¹“ ‰UL²Š« tÐ ¨b¹dO~Ð rOLBð ¨dE� œ—u� t¹b¼ b¹dš œ—u�

ÆXý«œ bO¼«uš ÈdðÅr*

∫vDO×� q�«uŽ vK�«uŽ Æb�—«c~Ð dŁ« ULý b¹dš v~�u~Ç dÐ bM�«uðÅv� eO� vDO×� q�«uŽ 

È«Åt�uÖÅtÐ p¹d¼ ¨XŠ«—U� Ë VÝUM�U� ”U³` ¨vLE�ÅvÐ ¨ —«dŠ tł—œ ¨—u� ¨«bS Ë dÝ ¨XOFLł bM�U�

v²OF8u� —œ «— ÊUG�« d¼ ÈdOÖÅrOLBð Ë v*«—œ« v¹U�«uð XÝ« sJL� Ë b�—«cÖÅv� dŁ« œ«d@« dÐ  ËUH²�

ÆbM¼œ g¼U* ’Uš



ÅÅÅÅ∑

� ÊU¹ułdM¼ È«dÐ ÈœUNMAOÄ XOOUF!

Ë U?L?ý  «b?¼UA� v~�u~Ç —œ XÝ« sJL� t* vK�«uŽ Á—UÐ—œ bOM* vFÝ ¨‰UŠ

ÆbOM* dJ@ b�—«c~Ð dŁ« ÊU*œu* Á—UÐ—œ  UŽöÞ« È—Ë¬œdÖ

JHð È—b8 UÐÒd?ÖÅÁb?¼UA� p¹ Ê«uMŽ tÐ ULý gM*«Ë ÈU¼u~`« t* b¹uýÅv� tłu²� ¨dÈU¼—U²@— 

”U?³?` b?¹d?š l?8u� —œ «— ULý „«—œ« t* vK�«uŽ ÊUL¼ Ë býUÐÅv� ‚u@ ‰U¦� tÐUA� —UOGÐ eO� ÊU*œu*

Áu?×?� d?Ð bM�«uðÅv� ¨bMM*Åv� œËb×�Ï¨d?²?N?Ð  —U?³ŽÅtÐ Æb�—«c~Ð dŁ« eO�  UŽöÞ« È—Ë¬ÅlLł Ë Áb¼UA� 

d?Ð È«ÅÁ“«b?�« U?ð bM�«uðÅv� Ábý d*– œ—«u� “« p¹ d¼ Ë v~ÇUÄÅXÝœ ¨«bS Ë dÝ ¨v~MÝdÖ ¨v~²Gš

łuð ¨tE@UŠÒÆb�—«c~Ð dŁ« eO� j¹«dý s¹« —œ ULý X8œ Ë t

t?M?�«œ U?� “« Â«b*d¼ È«dÐ t* XÝ« vM²HÖÏÊ¬ X?×?ð Ë Ê¬ ÁœËb?×� —œ t* œ—«œ œułË È«ÅtMONÐ 

ÆbM¼œÅv� `Ołdð tMO�“ —œ «— «bS vCFÐ ¨b�—«œ XÝËœ «—  uJÝ vCFÐ Æ rOM*Åv� qLŽ d²NÐ j¹«dý

«b?O?Ä v?ÖœU?�¬ r?¼ ÊU?−?M@ p¹ UÐ vCFÐ Ë rOM*Åv� —U* »uš ÈUÇ ÊU−M@ bMÇ ÊbOýu� UÐ U� “« vCFÐ

VÝUM� Ë tMONÐ j¹«dý b¹UÐ d¼U� dÖÅÁb¼UA� p¹ Ê«uMŽÅtÐ ULý s¹«dÐUMÐ ÆbMM*Åv�È—Ë¬œdÖ Ë Áb¼UA� —U* 

ÆbO−MGÐ ÊUðœuš È«dÐ «—  UŽöÞ«

≤—œ U?L?ý X?O?ÝU?#?Š Ë „«—œ« d?Ð t?8 v?¹U?¼Å»U�²
«Ë  UłUO²Š«¨U¼—ËUÐ tÐ ÊœdÐ vÄ Æ

Æb
—«cÖ v� dŁ« Áb¼UA� ÂU~M¼dE� XÝ« sJL� t* UłÅÊ¬ Uð b¹UÐ ¨bOM*Åv� Áb¼UA� «— ÊU*œu* v²8Ë 

ÅqJý≤‡‡±Áb¼UA� —œ dŁR� vDO×� q�«uŽ ‡‡



ÅÅÅÅ∏

‰¬ÅÁb?¹« ÁU?Öb¹œ ÆbOýUÐ t²ý«œ vÐuš dOGHð ¨Ê¬ ”UÝ«dÐ Ë  «b¼UA� bO�«u²Ð Uð bO¼b� X`Ušœ «— œuš

Á—U?Ð—œ U?LýÏÁ—U?Ð—œ U?L?ý ÈU¼Ë“—¬ ¨„œu* —U²@— Ït?¹U?Ä d?Ð t?* ¨»uš „œu* p¹ ÏÊ«—Ëœ ÈU?¼Åt?Ðd−ð 

n?K?²?�� ÈU¼ÅXOF8u� dÐ b�«uðÅv� ¨XÝ« —«u²Ý« ULý v�uM* ÈU¼—ËUÐ Ë  UłUO²Š« U¹ Ë œuš v*œu*

Áb¼UA� œ—u�Ïb?Š —œ Ë bOÝUMAÐ «— œuš ÈU¼Åg¹«dÖ XÝ« Â“ô ¨s¹«dÐUMÐ Æœ—«c~Ð ÈœU¹“ dOŁQð ULý 

ö¦� ¨b¹—Ë¬ œułËÅtÐ œuš ÊË—œ —œ ¨bOM*Åv� dJ@ tÇÅÊ¬ Ë bOM*Åv� Áb¼UA� tÇÅÊ¬ sOÐ vJOJHð ¨ÊUJ�«Î

týuÖ —œ U¹ UNMð «— v*œu* v²8ËÏÁb¼UA� ‰UŠ—œ È“UÐ sO�“ ÏdJ@ XÝ« sJL� ¨bOMOÐÅv� d~¹œ ÊU*œu* 

‘U*ÅÈ« bM*Åv� Ë“—¬ U¹ bM* È“UÐ U¼ÅÊ¬ UÐ Uð Xý«œÅv� v�U²ÝËœ ‘U*ÅÈ« bM*Åv� Ë“—¬ „œu* Ê¬ bOM*

Ÿu� s¹« Ë býUÐ t²ý«b� XOF8«Ë XÝ« sJL� t* v`UŠ —œÆb¹UL� X³8«d� Ë« “« Ë bM* tłuð Ë« tÐ vG*

J?H?ðÒt?Ð t?�U?�u?B?F?� ¨v?*œu?* v?²?8Ë ¨d?²?N?Ð  —U?³?ŽÅt?Ð ÆX?Ý« U?L?ý  U?ÝU?G?Š« Ë U?¼Ë“—¬ d?ÖÅÊU?A� d

È—«u?ÝÅtšdÇËœU?�Ëe?` ¨œ—«œ tłuð È“UÐ sO�“ —œ Èd~¹œ „œu* Î„œu?* t?* œ—«b� ÈdOGHð sOMÇ 

Áb¼UA� ÂU~M¼ÅtÐ s¹«dÐUMÐ ÆÁdOž Ë b�«ÅÁb¹d�� g¹«dÐ Ë œ—«œ ‰œ —œ «— tšdÇËœ ÈË“—¬ÏÈ—Ë¬œdÖ ÊU*œu* 

ÈU?¼“U?O� Ë U¼—ËUÐ ¨ UÝUGŠ« bOM* vFÝ b¹UÐ ¨U¼ÅÊ¬ Êu�«dOÄ l¹U8Ë dOGHð eO� Ë ÊU�¬ Á—UÐ—œ  UŽöÞ«

ÆbO¼b� X`Ušœ «— ÊUðœuš vB�ý

≥’U?š ÈU?¼Åt?M?O�“ dOŁQð XšUMý ÆÆÁb?¼U?A?� Z?¹U²
 Ë dÖÅÁb¼UA� dÐ „œu8 —U²!— v?²8Ë 

łuð —b8 Ê¬ ÈË —U²@— “« È«Åt³Mł tÐ t* bOÐU¹—œ XÝ« sJL� ̈ bOM*Åv� Áb¼UA� «— v*œu*Òb¹«ÅÁœ«œ ÊUA� t

Á“«b�« tÐ t*Ïłu²� v@U* Òö¦� Æb¹«ÅÁbA� ÈË ÈU¼—U²@— d~¹œ tÎœuš XA~�Å« t* b¹œ—ušdÐ v*œu* tÐ dÖ« 

XÝœ U¹ Ë Ë« ÈUÄ  U*dŠ tÐ ‰UŠ ÊUL¼ —œ t* bOM* qSUŠ ÊUMOLÞ« bO�«uðÅv� U¹¬ ̈ œ—«cÖÅv� ÊU¼œ —œ «—

øb¹«ÅÁœ«œ ‘uÖ ¨Áœd*Åv� t�e�“ t* È“«Ë¬ tÐ U¹ Ë b¹«Åt²ý«œ tłuð eO� ÈË d~¹œ

Áb¼UA� ¨d²NÐ  —U³Ž tÐ ÏøXÝ« t²@dÖ —«d8 „œu* ’Uš —U²@— p¹ dOŁQð X×ð bŠ tÇ Uð ULý 

Á—UÐ—œ ̈ eO� ÁUÖÏdÐ t* b¹—UáÝÅv� s¼– tÐ v¹U¼ÅtO{d@ ’Uš v²OF8u� —œ „œu* VÝUM�U� U¹ VÝUM� —U²@— 

ö¦� Æœ—«cÖÅv� dŁ« ULý Áb¼UA�ÎÁb¼UA� œ—u� „œu* t* bOM* dJ@ XÝ« sJL� ÏÁœUF`«Å‚u@ v*œu*ò ULý 

tO{d@ s¹« tÐ tłuð UÐ ‰UŠ sOL¼ —œ Ë XÝ« å‘u¼UÐÏÁb¼UA� “« vM¼– ÏÆbO�ULÐ q@Už ÈË d~¹œ ‰ULŽ« 

 ËUC8 tÐ „œu* ‰ULŽ« nK²�� ÈU¼Åt³Mł —œ v@U* X8œ “« fÄ b¹UÐ dÖÅÁb¼UA� p¹ Ê«uMŽÅtÐ s¹«dÐUMÐ

B?F?ð U?¹ v?M?¼– ÈU?¼ÅV`U8 b¹—«c~� Ë b¹“«œdáÐÒ“« «— U?L?ý ’U?š È«Åt?M?O�“ —œ „œu* —U²@— “dÞ Ë V

Áb¼UA�ÏÆœ—«œ “UÐ vF8«Ë 

Á—UÐ—œ ÃU²M²Ý« “« q³8 œuýÅv� œUNMAOÄ qO`œ sOL¼ÅtÐÏt?ŽuL−� Ë  UOSuBš U¹ Ë bý— `DÝ Ï

Á—U?Ð—œ v?¹U?¼Å‘—«eÖ «b²Ð« ¨„œu* d¼ ÈU¼—U²@—Ï¨`?¹d?H?ð @?�“ bM�U�® nK²�� ÈU¼ÅtMO�“ —œ Ë« —U²@— 
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Á—U?Ð—œ «— v?F?8«Ë  «b?¼U?A� “« È«ÅtŽuL−� Ë bOM* tONð ¨©”ö* —œ U¹ Ë È“UÐ sO�“ÏX?ÝœÅtÐ „œu* 

Æb¹—Ë¬

t¹UÄ dÐ UNMð  U8Ë« v¼UÖ XÝ« sJL� ̈ s¹« œułË UÐÏÁ—UÐ—œ È—UOGÐ ÈU¼eOÇ ̈ Áb¼UA� p¹ ÏÊU*œu* 

Á—UÐ—œ ULý „b�«  UŽöÞ« t* œ—«œ œułË dDš s¹« tAOL¼ v`Ë b¹“u�UOÐÏZ¹U²� ̈ ’Uš È«ÅtMO�“ —œ U¼ÅÊ¬ 

d?J?� ÈU¼ÅÅÁb¼UA� ÂU−�« ¨t−O²�Å—œ Æb¼b� XÝœÅtÐ  UŽöÞ« dOGHð —œ «— È—UÐdÄÒnK²�� ÈU¼ÅtMO�“ —œ —

tMO�“ —œ „œu* —U²@— dOŁQð “« Uð XÝ« Â“ô ULý È«dÐ Á—«uL¼ÏbO�«u²Ð Ë œuý t²ÝU* ÊU²ð«b¼UA� —œ ’Uš 

Þ« “«ÒÁbý È—Ë¬ÅœdÖ  UŽöÏÆbO¼œ XÝœÅtÐ «— Z¹U²� Ë dOGHð s¹dðÅVÝUM� Ë s¹d²NÐ œuš 

b¼œ —«d8 dOŁQðÅÅÅX×ð «— Áb¼UA� œ—u� œd@ —U²@— b�«uðÅv� eO� Áb¼UA� v�UJ� XOF8u� ¨d~¹œ ·dÞ “«

ö¦�ÎÁb¼UA� Ï—UM*—œ ̈ v�uLŽ „—UÄ —œ ̈ b−G� —œ ̈ ”uÐuð« —œ ̈ È“UÐ sO�“ —œ ̈ ”ö*—œ ̈ ‚Uð« —œ „œu* 

tŽuL−� sOOFð ̈ ÁbMM*ÅÁb¼UA� È«dÐ  U8Ë« “« È—UOGÐ ÆœuÐ b¼«uš  ËUH²� ÁdOž Ë U¹—œÏÁ—UÐ—œ È—U²@— Ïœd@ 

d?¼ —œ X?Ý« s?J?L?� œd?@ b?Ý—Åv?� dE� tÐ «d¹“ ÆXÝ« Èd~¹œ “« dð—«uýœ ‚u@ ÈU¼ÅXOF8u� “« vCFÐ —œ

Æb¼œ “ËdÐ œuš “«  ËÅUH²� v²Š U¹ Ë ’Uš È—U²@— ¨XOF8u�

� ÊU¹ułdM¼ È«dÐ ÈœUNMAOÄ XOOUF!

ö¦� ÊuÖU�uÖ ÈU¼ÅXOF8u� —œ «— ’Uš v*œu* —U²@— bOM* vFÝÎ«cž ÂU~M¼ —œ 

œ—u�ÆÆÆË Ê«d~¹œ UÐ ◊U³ð—« —œ Ë ¨È“UÐ ÂU~M¼ —œ ¨Êu¹e¹uKð ÈUýULð ÊU�“ —œ ¨Êœ—uš

Áb¼UA� t* bOMO³Ð fáÝ ÆbO¼œ —«d8 Áb¼UA�ÏU¼ÅXOF8u� “« p¹ Â«b* —œ ULý È«dÐ „œu* 

øXÝ« dðÅÊUÝ¬ ¨p¹ Â«b*—œ Ë dð—«uýœ

¥EM� X³Ł ÆÒÆ «b¼UA� rÁb�uýÅÁb¼UA� v~²Hý¬ Vłu� Áb¼UA� sOŠ —œ  «b¼UA� X³Ł ÁUÖd¼ 

s¼– —œ œ«b¹Ë—  UOzeł «d¹“ œuýÅv� œUNMAOÄ  «b¼UA� ÊU�eL¼ X³Ł œuA� Ë« “« dÖÅÁb¼UA� v¹«bł Ë

œu?łË e?O?� Èœ—«u?� ÆbM*Åv� «bOÄ g¼U* q8«bŠ tÐ výu�«d@ “« výU� ÈUDš Ë XÝ« Á“Uð dÖÅÁb¼UA�

ÆœdOÖÅv�  —uS Áb¼UA� “« fÄ vðb�  «b¼UA� X³Ł t* œ—«œ

ÂU−�« ÈbMÐÅtł—œ ”UOI� Ë vÝ—«Ë XÝdN@  ¨vG¹u� tF8«Ë  —uS tÐ Ê«uðÅv� «— Áb¼UA� X³Ł

Æœ«œ

 �∫È—U?~?½ tF"«Ë U¹ v�¹u½ÅtF"«ËÁ—U?Ð—œ t* v¹U¼ÅÁb¼UA� Ït?Ð œd?OÖÅv� ÂU−�« ÊU*œu* —U²@— 

ôuLF� œuýÅvL� Xý«œœU¹ vK*  —uSÎ“—UÐ —U²@— “« v¹U¼Åt�uL� t* œuýÅv� X³Ł ÊU�¬ —U²@— “« Èœ—«u� 
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 ÁbMM8ÅrOEMð vÖœ«u
Uš ÂU
 Ë ÂU
ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ ÁbMM8 rOEMð XLÝ       ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ

±‡‡ Check list

 �ÈbMÐÅtł—œ ”UOI�

ÆXÝ« ÈbMÐÅtł—œ ”UOI� “« ÁœUH²Ý« XÝ« Áb¼UA� dÐ vJ²� t* ÊU*œu* XšUMý ÊuM@ “« vJ¹

s?O?O?F?ð Ë œd?O?ÖÅv?� —«d?8  ËUC8 œ—u� œd@ Ábý Áb¼UA� È—U²@—  UOSuBš ÈbMÐÅtł—œ ”UOI� —œ



ÅÅÅÅ±≤

±

Èd³¼— ‰u³8 “«

È—«œœu????????????š

ÆbM*Åv�

”ö??????????????* —œ

«b???SÅËÅd???ÝÅv??Ð

j?I?@ bMOA�Åv�

ÆbM*Åv� ‘uÖ

 UObuBš

Èd³¼— Ê«eO�

Ê«e??????????O?????????�

—œ X??³??×?S

”ö*

≤

b?¼œÅv� `Ołdð

ÁËd?????Öd?????³????¼—

býU³�

ÈU??¼ÅY?×?Ð —œ

v??¼U??Ö ”ö??*

ÆœuýÅv� œ—«Ë

≥

Ë« “« d?????????????????Ö«

Èd³¼— bM¼«u�Ð

Æœd¹cÄÅv� «—

ÈU???¼ÅY??×??Ð —œ

r?N?Ý t?Ð ”ö?*

X???*d???ý œu???š

ÆbM*Åv�

¥

‰u???³??8 “« v??¼U??Ö

È—«œœuš Èd³¼—

ÆbM*Åv�

ÈU????¼ÅY????×???Ð —œ

“« g???O???Ð ”ö??*

X????*d???ý Á“«b???�«

ÆbM*Åv�

µ

‰U??F??@ v??ð—u??S t?Ð

g???I???� —U??²??Ý«u??š

ÆXÝ« Èd³¼—

”ö* ÈU¼ÅY×Ð —œ

X??³??×??S Á—«u??L?¼

Ê«d~¹œ tÐ Ë bM*Åv�

Æb¼œÅvL� XSd@

Æœ—«œ œułË ÈË —œ Ê«eO� tÇ tÐ Ë t�u~Ç U¼ÅvÖó¹Ë s¹« t* œuýÅv�

o¹dÞ “« U¼ÅÊ¬ hO�Að t* œdOÖÅv� —«d8 ÁœUH²Ý« œ—u� v¹U¼ÅvÖó¹Ë œ—u� —œ dðÅgOÐ ‘Ë— s¹«

ÈbMÐÅtł—œ ”UOI� tÐ ÂU−�«dÝ Ë vG¹u�ÅtF8«Ë tÐ Áb¼UA� s¹«dÐUMÐ ÆbýUÐ d¹cÄÅÊUJ�« ”uG×� ÈU¼—U²@—

 “« ÈbMÐÅtł—œ ”UOI� ÆœuýÅv� vN²M�≥ Uð πËœ d?¹“ —œ ÆbýUÐ t²ý«œdÐ —œ b�«uðÅv� «— ©tM¹eÖ® tł—œ 

ÆœœdÖÅv� tz«—« ÈbMÐÅtł—œ ”UOI� t�uL� “« t�uL�

ÆœuýÅv� Áœ«œ `O{uð dE� œ—u� œd@ ÈU¼—U²@— Âd@ s¹« —œ ‡‡ n`« t�uL�

ÆœuýÅv� È—«cÖÅX�öŽ dE�Åœ—u� œd@ ÈU¼—U²@— Âd@ s¹« —œ ‡‡ » t�uL�

 —b
 tÐr8ÅvKOšôuLF�ÎœU¹“ UJË« d¦8«

±ÆbM* ‰U³�œ «— v¼UHý qLF`«Å—u²Ýœ p¹ b�«uðÅv� Æ

≤ÆbM* ‰U³�œ «— v¼UHý qLF`«Å—u²Ýœ Ëœ b�«uðÅv� Æ

≥ÆbM* —«dJð tÐUA� —uÞÅtÐ «— «bS Ëœ b�«uðÅv� Æ

¥«— dFý p¹ tÐ ◊uÐd�  ULK* U¹ @M¼¬ b�«uðÅv� Æ

Æœ—UáGÐ dÞUšÅtÐ     

µ«— Ábý Áb�«uš ÊU²Ý«œ vÝUÝ« rO¼UH� b�«uðÅv� Æ

Æœ—UáGÐ dÞUšÅÅtÐ      

∂® œ«b‡Ž« b‡�«u‡ðÅv� Æµ‡ ±® ¨©≥‡ π‡ ∂Ë ©

®      ∑‡ ± ‡∏‡ ¥ÆbM* —«dJð «— ©

v¹«uMý ÈU¼Å —UN� ÈbMÐÅtł—œ ”UOI� ‡‡ » t
uL




ÅÅÅÅ±≥

� ∫Áb?¼U?A?� dO�Hð Ë dO³FðË U?¼ÅÈd?O?ÖÅt?−?O?²?� ¨ «d?E� tDI� ÊUOÐ ¨Áb¼UA� dOGHð “« —uEM� 

b�«ÅÁbOIŽ s¹« dÐ È«ÅÁbŽ dO³Fð Ë dOGHð œ—u� —œ ÆXÝ« Áb¼UA� œ—u� —U²@— “« dÖÅÁb¼UA� ÈU¼Å◊U³M²Ý«

Æbý b¼«uš —«œ—ušdÐ ÈdðÅgOÐ XOMOŽ “« b²HOÐ o¹uFð tÐ ¨Áb¼UA� dOGHð Ë dO³Fð dÖ« t*

∫bOM* tłuð d¹“ ÈU¼Å‰U¦� tÐ

 ‰U¦�±∫—UÐ s¹bMÇ Êœd* @�— sOŠ —œ Ë« ÆXÝ« výUI� ‰uGA� U¼ÅtâÐ d¹UÝ —UM* —œ ‘ËUOÝ 

g�b�U�  b� —UÐ d¼ Ë Áœd* —«dJð —UÐ bMÇ «— —U²@— s¹« bMOA�Åv� g¹Uł dÝ Á—UÐËœ Ë œË—Åv� eO� d¹“ tÐ

ÆœuýÅv� dðÅgOÐ eO� d¹“

∫dO#Hð Ë dO³FðË dO³Fð  —uS bMÇ tÐ «— X*dŠ s¹« b�«uðÅv� g¹U¼ÅÁb¹œ ”UÝ«dÐ dÖÅÁb¼UA� 

ÆbM* dOGHð

±ÆXÝ« t²@— eO� d¹“ tÐ Ê¬ s²ý«œdÐ È«dÐ Ë ÁœU²@« eO� d¹“ ‘œ«b� ‘ËUOÝ ‡‡

≤ÆbM* ·dÞdÐ «— ‘«Åv~²Gš VOðdðÅs¹bÐ b¼«ušÅv� Ë Ábý t²Gš s²GA� “« Ë« ‡‡

≥ÆXÝ« Ábý t²Gš XO`UF@ s¹« “« Ë Áœd* @�— «— ‘«ÅvýUI� Ë« ‡‡

 ‰U¦�≤∫

 “« ’Uš v²OF{Ë vÝ—dÐ —uEM� tÐ ÊUBB�²�Èœ—u� tFOUD�
±

tF`UD� —œ ÆbMM*Åv� ÁœUH²Ý« 

ÈU?¼Åt?M?O?�“ —œ  ö?J?A?� Ë q?zU?G?� s?²?ý«œ ¨È—UÖ“UÝU� œułË ÿU×` tÐ ’Uš Èœd@ l{Ë Èœ—u�

ÆœdOÖÅv� —«d8 tF`UD� œ—u� ©ÆÆÆ vHÞUŽ ¨vLGł® nK²��

±‡‡ case - study

Áb
uý Áb¼UA� ÂU
bOLŠ ∫ÊUJ�  „œu* bN� ∫

∫ÊU�“ ±µ∫π∫sÝ   ¥ Ë ‰UÝ ∂ÁU� 

∫tFJ«Ë Õdý  b� tÐ bOLŠ ≤∞Ë« “« v²8Ë ÆXš«œdÄ q¹UÝË UÐ È“UÐ Ë Èœ«dH�« ÈU¼ÅXO`UF@ tÐ tIO8œ 

Æœd* È—«œœuš œuý p¹dý d~¹œ „œu* ÈU¼ÅÈ“UÐÅ»U³Ý« —œ bý t²Ý«uš

∫dO#Hð Ë dO³FðqJA� d~¹œ ÊU*œu* UÐ X*—UA� Ë v¼ËdÖ ÈU¼ÅXO`UF@ ÂU−�« —œ bOLŠ bÝ—Åv� dE� tÐ 

Æœ—«œ

œUNMAOÄ Ë tObuðÆœuý vÝ—dÐ  v¼ËdÖ ÈU¼ÅXO`UF@ —œ X*—UA� ÂbŽ XKŽ ∫

a¹—UðÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ dÖÅÁb¼UA� XLÝ Ë ÂU
ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ 



ÅÅÅÅ±¥

t?â?�¹—Uð® „œu* Áb�ËdÄ —œ ÆœuýÅv� È—Ë¬ÅlLł “UO� œ—u�  UŽöÞ« «b²Ð« Èœ—u� tF`UD� —œ

¨t?�U?�Åg?Ýd?Ä ¨v?G?¹u�ÅtF8«Ë ¨ «b¼UA� ‘—«eÖ ¨©ÆÆÆÆÆU¼ÅÈ—ULOÐ ÆÆÆÆÆÆÆb`uð ÆÆÆÆÆÆÆvÖœ«u�Uš

b¹¬Åv� XÝœÅtÐ „œu* ÈU¼ÅvÖó¹Ë v~�u~Ç “« vK�U* d¹uBð Ë œuýÅv� È—Ë¬ÅlLł U¼ÅÊu�“¬ ¨t³ŠUB�

qJA� Ÿu� tÐ  UŽöÞ« XOL¼« Èœ—u� tF`UD� —œ ÆbM*Åv� È—U¹ «— U� ÈË  öJA� l@— Ë „—œ —œ t*

Æœ—«œ v~²GÐ

∫Èœ—u� tFOUD� p¹ VOUD� ”uz—jO×� ̈ vŽUL²ł« Ë vý“u�¬ l{Ë ̈ vÖœ«u�Uš tâ�¹—Uð 

U?²¹UN� Ë ÆÆÆÆÆÆÆ bý— Ë Èd¼Uþ l{Ë Ë ©ÆÆÆ ¨vHÞUŽ ¨vLGł® œ—«œ t* vðöJA� ¨Áœ«u�UšÎq?¹ôœ 

ÆœuýÅv� ÊUOÐ Èœ—u� tF`UD� s¹« ÂU−�«

 � ÊU8œu8 ÈU¼Å—U²!— X³ŁË Áb¼UA� —œ rN�  UJ


±s?¹d?ðÅÁU?ðu?* —œ Ë œu?ý t?²?ý«œd?Ð Xý«œœU¹ dðÅl�Uł Ë dðÅgOÐ tÇ d¼  «b¼UA� Ë V`UD� “« ÆÅÅ

ÆœdOÖ —«d8 tF`UD� œ—u� v�U�“ tKSU@

≤Á—UÐ—œ Áœ“Å»U²ý ÈU¼Å ËUC8 Ë Êœd*dJ@ v³`U8 “« ÆÏÁbM¹¬ ÈU¼Å—U²@— vMOÐÅgOÄ Ë „œu* p¹ 

t²ýcÖ ÈU¼ÅÅÅtÐd−ð ”UÝ«dÐ Ë«ÏÆbOM* È—«œœuš ¨œuš 

≥Áb¼UA� “« ÆÏÊb�U� ÊUNMÄ Ë X8Ë ·öð« tÐ t*  b� v�ôuÞ Ë e*dLð ÊËbÐ Ë ÁbM*«dÄ ÈU¼Å—U²@— 

ÆbOM* »UM²ł« ÊUJ�« bŠ Uð ¨b�U−�«Åv� vð«b¼UA� ÈU¼ÅÅÁœ«œ

¥ö?¦?� Æœu?ý ÊU?*œu?* v?ðd?ÄÅ”«uŠ Vłu� dðÅr* ULý —uCŠ t* bOM* —U²@— È«Åt�uÖ tÐ ÆÎdÖ« 

ÆbM*Åv� ”UGŠ« «— ULý —uCŠ  U8Ë« VKž« bO²G¹UÐ Ë«  ÈuKł

µG?O� t* UłÅÊ¬ Uð Æ
Ò

ÊU?*œu?* —U?* —œ U?L?ý X`Ušœ ÆbOMJ� X`Ušœ ÊU*œu* XO`UF@ —œ ¨XÝ« d

ÆœuýÅv� Áb¼UA� XSd@ g¼U*Ë X8Ë ·öð« Vłu�

∂v?F?Ý ¨b?Ýd?á?Ð U?¹ ¨b?¼«u?�?Ð p?L* ULý “« U¹ ¨bM* X³×S ULý UÐ ¨œ—«œ vFÝ v*œu* dÖ« Æ

bO�«uðÅv� býUÐ Â“ô dÖ«ÅÅ Ë bO²G¼ ÊUð—U* ÂU−�« ‰uGA� t* bO¼œ aÝUÄ Ë bOMJ� v�ôuÞ «— uÖÅËÅÅXHÖÅbOM*

Æb¹UO� gOÄ XLŠ«e� Uð bO¼œ dOOGð «— œuš q×�

∑ —uS s¹« —œ «d¹“Æ©bOMJ� rš« ̈ b¹bM��® bO¼b� ÊUA� gM*«Ë ÊU*œu* ÈU¼ÅXO`UF@ tÐ X³G� Æ

Áb¼UA� sOŠÅÅÅ—œ ÊU*œu* —U²@— dÐÏÆXý«cÖ bO¼«uš dŁ« ÊU�¬ 

∏Á—U?Ð—œ ÊU?*œu?* —u?CŠ —œ X8Ë êO¼ ÆÏX?³?×?S U?¼Åd?ðÅ¯—e?Ð Ë Ê«d?~¹œ UÐ ÊUý—U²@— Ë ÊU�¬ 

Ðd?� U¹ —œU� t* b²@«Åv� ‚UHð« —UOGÐÆbOMJ�
Ò

v¹U¼Å ËUC8 „œu* —uCŠ —œ VKD� s¹« tÐ tłuð ÊËbÐ v



ÅÅÅÅ±µ

Á—UÐ—œÏÆbýUÐ ÁbMM*ÅZOÖ Ë rN³� ÊU*œu* È«dÐ b�«uðÅv� t* œ—«œ „œu* vHM� ÈU¼Å—U²@— 

πb?� «— È«Åt?@dŠ  dOBÐ Ë  UŽöÞ« ÊœuÐ t�U�d×� ÆÒt?L¼ ÆbO¼œ —«d8 dE�Ït?Ð ◊uÐd� „—«b� 

Ë ÊU*œu* ÈU¼Åv�«uðU� U¹ Ë v¹U�«uðÆb�uý vIKð t�U�d×� v³`UD� Ê«uMŽÅtÐ b¹UÐ ÊUA¹U¼ÅÅÁœ«u�UšË ÊU*œu*

X?@U¹—œ Ë s²G�«œ oŠ t* tÝ—b� “« Ã—Uš œ«d@« UÐ b¹U³� eÖd¼ ÊU�¬ ÈU¼Åv~²G¹Uý bŠ d²NÐ  —U³ŽÅtÐ

Z?¹U?²?� t?*Ås?¹« d?ðÅr?N?� t?L?¼ “« ÆœdOÖ —«d8 Y×Ð œ—u� ¨b�—«b� ’Uš v*œu* Á—UÐ—œ «—  UŽöÞ« s¹«

o¹dÞ “« t* «— vðUŽöÞ« ¨‰UŠ d¼ tÐ Æb�dOÖ —«d8 dOGHð œ—u� t�ôuIF� Ë ◊UO²Š« UÐ b¹UÐ U¼ÅvÐU¹Å‘“—«

ÆbOM* È—«bN~� t�ôu¾G� ¨b¹—Ë¬Åv� XÝœÅtÐ Áb¼UA�

±∞Æœuý «bł Áb¼UA� XOF8«Ë “« vB�ý ÈU¼Å ËUC8 Ë U¼dOGHð Æ

±±ÆœœdÖ `O×Bð Ë tz«—« ”ö* —œ Ábý tONð ÈU¼Å‘—«eÖ ÆÅ

±≤t?²?@d?Ö p?L?* ÆÆÆ Ë «b?S j?³?{ ¨È—«œdÐÅrKO@ bM�U�  UŽöÞ« È—Ë¬ÅlLł ÈU¼Å‘Ë— “« Æ

Æœuý

 �OOUF! ÒÊU¹ułdM¼ È«dÐ ÈœUNMAOÄ X

ÊU*œu* Èbý— ÈU¼ÅXOKÐU8 Ë  UOSuBš tÐ tłuð UÐ ̈ v¼ËdÖ U¹ Èœd@  —uS tÐ

ÆbOM* tONð ÈbMÐÅtł—œ ”UOI� Ë XGO`ÅÅÅÅÅpÇ ¨nK²�� sOMÝ —œ



ÅÅÅÅ±∂

�« g�Ð v¹U�“¬œuš Ë
Ò

‰

±ÆbO¼œ Õdý øbM�«b* „œu* Áb¼UA� ÈU¼Å·b¼ Æ

≤ÆbO¼œ `O{uð «— Áb¼UA� Ÿ«u�«  ËUHð Æ

≥Áb¼UA� —œ vK�«uŽ tÇ ÆÏÆbOM* d*– jI@ øœ—«cÖÅv� dOŁQð ÊU*œu* 

¥ÆbO¼œ `O{uð øœ—«c~Ð dŁ« œd@ ÈU¼—U²@— X³Ł Ë Áb¼UA� dÐ b�«uðÅv� v~²Gš t�u~Ç Æ

µÆbO¼œ `O{uð dB²�� —uÞ tÐ øœ—«œ œułË  «b¼UA� X³Ł È«dÐ v¹U¼ÅÁ«— tÇ Æ

∂Áb¼UA� —œ ÆÏÆbO¼œ `O{uð dB²�� —uÞ tÐ øXÝ« XOL¼« e¹UŠ vðUJ� tÇ ÊU*œu* 


