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  نامهواژه
 Advance  كردنپيشرفت

 Attribute  مشخصه، ويژگي

  Append  كردن، افزودنپيوست
 Archive  بايگاني

 Backup  پشتيبان

 Clear  كردنپاك

  Content  محتوي
 Compress  كردنفشردن، متراكم

 Daily  هروزان

 Differential  تفاضلي، ديفرانسيل

 First  اول

 Image  تصوير

 Incremental  افزودن واحد به واحد

 Mark  گذاشتنعلامت

 Need  داشتناحتياج

 Other  ديگر

 Perform  دادناجراكردن، انجام

 Progress  كردنپيشرفت

  Repair  تعميركردن
 Recent  اخير

    Restore  گرداندنازبه حالت اول ب
 Set  همجموع

  Select  كردن ، گزيدنانتخاب
 Tape  نوار
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  آزمون تئوري
  

  .هاي زير را تعيين كنيددرستي يا نادرستي گزينه
 .توان ذخيره كردپشتيبان را در ديسك نوري مينسخه -1

 .روندكار نميپشتيبان بههاي فلاپي براي تهيه نسخهديسك -2

3- System Restore  اردمگا بايت فضاي آزاد نياز د 200به. 

4- System Restore هاي روي فايلE-Mail و صفحات وب تاثير ندارد. 
  

  .در جاي خالي عبارت مناسب بنويسيد
  .است............................ ، بر اساس ايجاد  System Restoreعملكرد  -5
شود ،  پوشه  جوييكه در فضاي ديسك، صرفهشوند اي نگهداري ميها به گونههايي كه محتويات آنپوشه -6

  .شوند ناميده مي.......................... هاي 
  .ندنككار مي............................ ، فقط در پارتيشن  NTFSهاي فشرده پوشه - 7
 .ندهست مناسب............................ هاي گذاشتن اطلاعات با افراد ديگر، پوشهبراي به اشتراك-8

  

  .و مقابل آن بنويسيد نيدي سمت راست را از ستون سمت چپ انتخاب كهاعبارت معادل
 a) Backup       نقطه بازيابي                 - 9

 b) Zip                      بازگرداندن سيستم به وضعيت پايدار قبلي   -10

   c) Image   گيري از اطلاعات پشتيبان -11
 d) Restore        رين حالت           عامل در بهتگرفتن تصوير از سيستم -12

  e) System Restore     سازي اطلاعات                                                   فشرده -13
f) Restore Point 

  

  .ي صحيح را انتخاب كنيدگزينه
  .ذخيره مي شود......................... فايل پشتيبان با پسوند  -14
  XLS.) د     FAT.)ج  EXE.)ب  BKP.) الف
به گيري ها پشتيبان تهيه نشده است، پشتيبانهايي كه از آنپشتيبان، از فايلي يك از انواع نسخهدر كدام -15

  ؟آيدعمل مي
  Differential)د    Incremental )ج  Daily) ب  Normal) الف

  كدام است؟  Backupمسير اجراي برنامه  -16
 StartAll ProgramAccessoriesSystem Tools Backup) الف
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 StartAll ProgramSystem Tools Backup) ب

 StartAll ProgramBackup) ج

 StartAll ProgramAccessoriesAccessibility Backup) د

  پشتيبان تهيه كرد؟توان نسخههاي زير مييك از گزينهاز كدام Backup يبا استفاده از برنامه -17
 ازسندها و تنظيمات خود  )فال

 از سندها و تنظيمات هر حساب كاربري تعريف شده در سيستم )ب

  از همه اطلاعات موجود در سيستم  )ج
  همه موارد )د

  شود كدام است؟ايجاد مي Backupهايي كه با استفاده از برنامه پسوند فايل -18
  bkf )د  Reg )ج  Mfd )ب  Mbf )الف
  عامل را به وضعيت ايستاي قبل بازگرداند؟توان، سيستما كدام ابزار ميدر صورت بروز مشكل ب -19
 System Information )د  Folder Option )ج  Task Maneger )ب  System Restore )الف

تواند سيستم را به حالت قبل از بروز مشكل براساس كدام عملكرد مي System Restoreبرنامه  -20
  گرداند؟ازب

  از طريق نقاط بازيافت )ب  لاعات رجيسترياز طريق اط )الف
  Task Manegerاز طريق  )د  System Informationاز طريق  )ج
 

  

  .زير پاسخ تشريحي دهيد هايپرسشبه 
  شود؟پشتيبان گرفته ميهايي كه دچار تغييرات شده باشند، نسخهپشتيبان، از فايلدر كدام يك از انواع نسخه - 21
  چيست؟ Imageهدف از گرفتن  -22
  بازيافت چيست؟ ينقطه -23

  ........................................................................................................................................................................................................................................  
  ........................................................................................................................................................................................................................................  
  ........................................................................................................................................................................................................................................  
  ........................................................................................................................................................................................................................................  
  ........................................................................................................................................................................................................................................  
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  سومفصل 
            

  
  

  )جزئي(اهداف رفتاري 
  :رود كه ي اين فصل، از فراگير انتظار ميپس از مطالعه

 آشنا شود ي سيستماندازبا فرآيند راه. 

 ي پوشه با اجزايSystem32  آشنا شود. 

  و ساختار آن آشنا شودويندوز با فايل رجيستري.  
 ويندوز در هاي غيرقابل اجرابرنامهXP در مد سازگاري را  )Compatibility( اجرا نمايد.  
  
  
  
  
  
  
  
  
 
  
  

)ساعت(زمان
 عملي تئوري

4 8 

  :هدف كلي فصل

   Windows XPتوانايي پيكربندي 



 
 

 ف هـ – 2/1/15شماره استاندارد وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي                       

  3- 3/0/1/24/42اي كشور شماره استانداردسازمان آموزش فني و حرفه                      

  
 

  

70 

  مقدمه
 مطالبي را خواهيد ،روندبه كار مي سيستم  اندازيند راهايهايي كه در جريان فرفايل يبارهدر فصل در اينشما 

صورت متمركز در يـك بانـك   افزاري را بهافزاري و نرمهمچنين با رجيستري كه كليه تنظيمات سخت. آموخت
-به راحتي مـي شوند شما اجرا نمي XPها در محيط ويندوز بعضي از برنامه. شويداطلاعاتي دربردارد آشنا مي

  .ها را در مد سازگاري اجرا كنيدتوانيد آن
  

  اندازي سيستممراحل راه 1-3
  :دعبارات زير توجه نماييو  مفاهيم به سيستم اندازيقبل از بررسي مراحل راه

 MBR1  :اندازي بندي ديسك است و فرايند راهاولين سكتور ديسك سخت است كه حاوي اطلاعات پارتيشن
 .شودوي آن آغاز ميكامپيوتر از ر

 Bios 2 :عنوان افزار خاصي است كه بهنرمInterface )بر روي  ي كهافزارهايبين عناصر اصلي سخت) ميانجي
صورت يك تراشه بر روي افزار اغلب بهاين نرم. نمايدايفاي وظيفه مي ،است نصب شده عاملسيستم و سيستم

 .خواهد بود Romي ع خاص از حافظهيك نو هادر برخي حالت. گرددبرد اصلي نصب مي

  فايلNtldr  :ي پارتيشن فعال قرار دارددر فهرست ريشهكه است انداز هاي راهيكي از فايل. 

 Boot  :باشدعامل در حافظه ميسيستم بارگذاري ي اين واژه به منزله. 

 )(Boot انداز پارتيشن راه، در آن نصب شده است XP، كامپيوتري كه ويندوز Startup) (اندازي در هنگام راه
  :دهداين عمل در چهار مرحله زير رخ مي. كندديسك سخت را جستجو مي

نوع ديسك سخت را بر  و ي موجودلاعاتي مانند ميزان حافظه، اط post 3، به نام Biosافزار موجود در نرم -1
ها مطمئن بودن آنسالمكند تا از افزاري را بررسي مياجزاي سختو  دهدميروي صفحه نمايش نشان 

 . شود

را بارگذاري و اجرا   MBR،بعد از يافتن آن .پردازدمي )(Bootانداز جستجوي مكان راهبه ، Biosي برنامه -2
  .كندمي

3- MBR در جدول پارتيشن محل پارتيشن فعال  (Active) پس از يافتن آن، كند وجستجو ميرا Boot Sector 
  .كندفظه بارگذاري كرده و سپس آن را اجرا ميموجود در پارتيشن فعال را در حا

4 - Boot sector  ، عامل اندازي سيستمفايل راهمحلي است كه( Ntldr file ) دشومي نگهداري. 

 

                                                 
-١  Master Boot Record  
٢  - basic input output system  
٣  - Power- on self test ( post ) 
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 ويندوز Bootي مرحله  3- 2

  افزار و درايوها براي عملياتراجع به سخت ياطلاعات ،Boot يدر حافظه، در مرحله Ntldrبعد از بارگذاري 
  :باشدمرحله مي 4داراي  Bootمرحله . شودآوري ميجمع Windows XPگذاري بار 

 مرحله بارگذاري اوليه -1

 عاملانتخاب سيستم -2

 افزارشناسايي سخت -3

 انتخاب پيكربندي -4
 

  بارگذاري اوليه يمرحله 1-2-3
نمايد را آغاز مي XPعامل ويندوز يند استقرار سيستماواگذار گرديد، اين فايل فر Ntldrكه كنترل به  پس از اين

  .كندرا در حافظه بارگذاري مي Boot.iniو فايل 
  

  عاملانتخاب سيستم 2-2-3
  .خواندميرا  Boot. iniفايل   Boot  ،Ntldrي در مرحله

هاي عاملدر يك صفحه ليستي از سيستم ،باشد وجود داشته Boot. iniعامل در فايل اگر بيش از يك سيستم
دهيد، ن ، انتخاب خود را انجامTimeoutتوسط  شدهاگر شما قبل از پايان زمان تعيين. شودداده ميموجود نشان 

Ntldr كه در  را عامل پيش فرضيسيستمBoot. ini ،كندبارگذاري مي تعريف شده است.  
  

  
  

  افزارشناسائي سخت 3-2-3
 .گرددبارگذاري و اجرا مي ،يشن فعال قرار دارد در حافظهي پارتكه در فهرست ريشه Ntdetect. comفايل 

  را  ي جديدافزارهاي نصب شدهفهرستي از سختعهده دارد و  افزار را برسايي سختعمل شنااين فايل 
  .رجيستري ثبت شود دهد تا درقرار مي Ntldrكند و در اختيار آوري ميجمع

  

  انتخاب پيكربندي 4-2-3
كند و آوري ميرا جمع يافزاررا آغاز كرد، اطلاعات سخت Windows XPعمل بارگذاري  Ntldrكه بعد از آن

  شما . افزاري در حالت انتخاب استاولين الگوي سخت. دهدافزاري را نشان ميفهرستي از الگوهاي سخت
  .دار، الگوي ديگري را انتخاب كنيدتوانيد با فشاردادن كليدهاي جهتمي

عاملشده را به عنوان سيستمصبعامل نهميشه آخرين سيستم Windows XPبرنامه نصب  :نكته 
  .دهدقرار مي Boot. iniفرض در فايل پيش
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با  Windows XPدهد و را نشان نمي ييمنوهيچ  Ntldrزاري وجود داشته باشد ديگر افاگر يك الگوي سخت
  .شودگذاري ميبار ،فرضافزاري پيشدي الگوي سختاستفاده از پيكربن

  

  Boot.iniآشنايي با فايل  3-3
 (Active)را در پارتيشن فعال  Boot. iniشود، ويندوز فايل در كامپيوتر شما نصب مي Windows XPوقتي 

دهد تا شما اي را نمايش ميكند و صفحهاستفاده مي Boot.iniاز اطلاعات موجود در فايل  Ntldr. كندذخيره مي
  . نماييداندازي سيستم انتخاب هت راهعامل مورد نظر خود را جسيستم

اين فايل، مدت . ستاندازي كامپيوتر اهايي در ارتباط با راهفايل متني است كه شامل گزينهيك ،  Boot.iniفايل 
اندازي كامپيوتر، نام، تعداد و فرض جهت راهعامل پيشعامل، محل فيزيكي سيستمزمان انتظار براي سيستم

  .دهدهاي موجود در كامپيوتر را نشان ميعاملي سيستممحل ذخيره
  :باشدمي Boot. iniمتن زير نمونه يك فايل 

timeout=30 
Default=multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\windows 

[operating systems]  
multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\WINDOWS="Microsoft Windows XP Professional"/fastdetect 
 

1- timeout=30  : باشدمي بر حسب ثانيه  عاملسيستم انتخابمدت زمان انتظار براي.  
2- Default=multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\windows  :فرض عامل پيشي سيستممحل فيزيكي ذخيره

  .باشدمياندازي كامپيوتر جهت راه
3-  

[operating systems]  
multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\WINDOWS="Microsoft Windows XP Professional"/fastdetect  

 

در اين مثال فقط . دهدرا نشان مي كامپيوتردر موجود ) هاياملعيا سيستم(عاملي سيستمنام و محل ذخيره
  .وجود دارد XPعامل ويندوز يك سيستم

در  2000و  XPكنيد ويندوزطور كه مشاهده ميهمان. باشدديگر مي Boot. iniمتن زير نمونه يك فايل 
 .باشدمي فرض، ويندوز پيش XPسيستم موجود است و ويندوز 

[boot loader]  
timeout=30  
default=multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\WINDOWS  
[operating systems]  
multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(1)\WINDOWS="Microsoft Windows XP Professional"/fastdetect  

multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(2)\WINt="Microsoft Windows 2000 Professional"/fastdetect  
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 Boot. iniويرايش فايل  1-3-3

 :به ترتيب زير عمل كنيدBoot.iniبراي ويرايش فايل 
ي و گزينه نيدراست كليك ك  My Computerبر روي آيكن  -1

Properties 3-1شكل (را انتخاب نماييد(. 

 Advancedي بر روي زبانه System Propertiesي در پنجره -2
- ، بر روي گزينهStartup and Recoveryو از قسمت  نيدكليك ك

  .)3-2شكل (نماييد كليك Settingsي 
  

  
  propertiesي انتخاب گزينه 3-1شكل 

  

  
 System Propertiesاي كادر محاوره3-2شكل 

  

عامل را بر روي يكاي طراحي شده است كه بتوان بيش از يك سيستمبه گونه  XPويندوز  :نكته 
عامل وجود داشتهاز يك سيستم ، اگر در كامپيوتري بيشBoot.iniبر اساس قابليت . كامپيوتر نصب كرد

  .شودعامل از كاربر پرسيده مياندازي كامپيوتر، نام سيستمر هنگام راهباشد، د

Settingsي بر روي گزينه

 .يك نماييدكل
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  .)3-3شكل (كليك كنيد Editي بر روي گزينه Startup and Recoveryي در پنجره-3
  

  
  

  .كليك كنيد Editي زينهبر روي گ boot.iniي فايل براي مشاهده 3-3شكل 
توانيد محتواي آن را نماييد كه در صورت لزوم ميمشاهده مي Notepadي را داخل برنامه boot.ini ليفا -4

  .)3-4شكل (تغيير دهيد

 

  
  boot.iniمحتواي فايل  3-4شكل 

  

  
  

در مورد مطالبي كه آگاهي نداريد، تغييراتي اعمال .دقت كنيد Boot.iniدر ويرايش فايل  :نكته 
را تغيير Timeoutعامل يعني مقدار مدت زمان انتظار براي بارگذاري سيستم كاربران معمولاً اما.نكنيد
  .  دهندمي

يككلEditي بر روي گزينه
 .نماييد
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   System32اجزاي  4-3
. باشـد ي سيسـتمي وينـدوز مـي   قرار دارد و حاوي اطلاعات ارزنـده  windowsي پوشهدر  System32ي پوشه

كنند تا به اطلاعات سيسـتمي وينـدوز آسـيب برسـانند و     حمله مي پوشهبه اين  هاي كامپيوتري معمولاًويروس
كننـد كـه وقتـي    تهيـه مـي   Backupيك  System32كاربران از فهرست  معمولاً .از كار بيندازند ويندوز را عملاً

system32 جاي آن، يك  آسيب ديد، بهsystem32  سالمRestore كنند.  
  :شوداشاره مي System32  در ادامه به برخي از اطلاعات مهم  واقع در

 ي  پوشهConfig : ي هـاي موجـود در پوشـه   هاي رجيستري در گروهي از فايلفايلConfig   قـرار دارنـد. 
 .باشدپيكربندي ويندوز مي اطلاعاتي مهم از اطلاعاترجيستري، يك بانك

 ي پوشهRestore :   حاوي فايلSystem Restore هـاي اصـلي سيسـتم و برنامـه     است كه بر عملكرد فايل
   .)3-5شكل (كندنظارت مي

 
 

   Restoreمحتويات پوشه ي  3- 5شكل  
  

 Systemاز طريق   ini با پسوند مشاهده و ويرايش محتواي فايل 3- 5

Configuration  
  :ترتيب زير عمل كنيدبه System Configurationاز  طريق  .iniهاي با پسوند مشاهده و ويرايش فايل براي

  .را اجرا كنيد  Runفرمان  startاز منوي  -1
  .كليك نماييد OKي را تايپ كرده و بر روي دكمه Msconfigدستور  -2

  

  
  را تايپ كنيد msconfigمان ، فر iniهاي با پسوندبراي مشاهده و ويرايش فايل 3- 6شكل  

  

  .شودباز مي System Configuration Utilityي  صورت  پنجرهدر اين
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  .كليك كنيد Boot.iniي ، بر روي زبانه 3-7ي شكل در پنجره -3

  

  
   boot.ini محتويات فايل 3- 7شكل  

  

  
  

  .دهدرا نمايش مي Boot.iniقسمت بالايي پنجره، محتويات فايل  
هاي دهد تا ويندوز را در حالتاين امكان را به شما ميند،شوهايي كه در قسمت پايين پنجره ظاهر ميگزينه

  :شودميپايين پنجره توضيح داده موجود در قسمت هايدر ادامه برخي از گزينه.اندازي و اجرا كنيدمختلف راه
هايي را كپي يا هاي ديگري را نصب كنيد و يا پارتيشنعاملستماگر سي : Check All Boot Pathsي دكمه
هاي هاي قبلي و يا پارتيشنعاملكه به سيستمباقي بماند Boot.iniهايي در ، ممكن است هنوز دادهنماييدحذف 
در  هاي ورودياين دكمه، دادهروي  با كليك بر. ها را حذف كنيدپس شما بايد اين داده .شده اشاره كنندحذف
   .گرددهاي غيرضروري، حذف ميشود و دادهكنترل مي Boot.iniفايل 

/Safeboot :  اندازي زير  هاي راه، ويندوز در يكي از حالتگزينهبا انتخاب اينBoot شودمي:  
  .شوداجرا مي Safe Modeبا انتخاب اين گزينه، ويندوز در حالت  : Minimal -الف
زماني از اين حالت استفاده  .شوداجرا مي Safe Mode With Networkingويندوز در حالت  : Network -ب
 .هاي كامپيوتر راه دور يا شبكه وجود داشته باشدشود كه براي تعمير كامپيوتر نياز فوري به ابزارها يا فايلمي

هاييگزينه تغييردادنالامكان از د، دقت كنيد تا حSystem Configuration Utilityي در پنجره :نكته 
  .كه در مورد آن آگاهي نداريد بپرهيزيد

Safe Mode  اجرا در حالت

 :اجرا در حالت
Safe Mode With Command 

 :در حالتاجرا 
Safe Mode With Networking 

مدت زمان انتظار براي
  سيستم عامل انتخاب
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 Safe Mode With Command Lineز در حالت با انتخاب اين گزينه، ويندو : Minimal (Alternateshell) - ج
در اين خط فرمان اجرا  DOSو اكثر دستورات است  DOSبه محيط  فضايي شبيه ،شود كه خط فرمانا مياجر
، علت خرابي سيستم  Chkdsk  مانند DOSبا يكي از فرامين  توان به عنوان مثال در خط فرمان مي. گرددمي

   .پيگيري شود
  

     

ها و غيره درگاه ، تنظيمات درايورهاي ويندوز نظير كارت گرافيكي، كارت صوتي، چاپگر، فاكس،win.iniفايل -4
  .كندرا ذخيره مي control panel، تنظيمات اعمال شده در  system.iniفايل دهد و را انجام مي
و براي مشاهده و  system.iniي زبانهبر روي  system.iniبراي  مشاهده و ويرايش فايل  3- 7ي شكل در پنجره

-8شكل (رسندمي هم به نظركليك نماييد كه هر دو پنجره شبيه به win.iniي بر روي زبانه win.iniويرايش فايل 
3(.  

  
  )  system.ini محتويات فايل  3-8شكل ( 

 Safeعامل نتواند در حالت عادي اجرا شود، براي تشخيص و شناسايي مشكل از حالت اگر سيستم :نكته 

Mode ها در دسترس قرار ميصفحه نمايش و ديسك ماوس،،فقط ابزارهاي صفحه كليد  كهشود استفاده مي

    .را تغيير داد timeout) (عامل توان مدت زمان انتظار براي بارگذاري سيستممي)  3- 7(در شكل  :نكته 

 فعال كردن گزينه 

 فعال كردن گزينهغير

با هاي درون فهرستنمايش گزينه
 +كليك بر علامت
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   3- 1 مثال 
در  2000و  XPكنيد ويندوز  طور كه مشاهده ميهمان. باشدبه صورت زير مي Boot.iniمحتويات فايل 

  .فرض باشد، ويندوز پيش 2000سيستم موجود است، ترتيبي دهيد كه ويندوز 
  :روش كار به شرح زير است

  .باز كنيد Notepadي  ايد، با برنامهمشاهده كرده را كه قبلاً Boot.iniفايل -1
  .صورت زير تغيير دهيدرا به Defaultقسمت -2

Default= multi(0)disk(0)rdisk(0)partition(2)\Wint 
  .و از برنامه خارج شويدنيد ك Saveرا  فايل -3

  

  رجيستري 3- 6
  .شوددر آن ذخيره ميسيستم  افزارافزار و نرماطلاعاتي است كه تنظيمات سخترجيستري يك بانك

كند همچنين اطلاعات را فراهم مي زاندازي و كاركرد درست ويندوراهمناسب براي  يرجيستري اطلاعات اوليه
عامل را كنترل و به اين ترتيب سيستم نمايدها را فراهم مياندازي دستگاهها و راهاندازي برنامهلازم جهت راه

  .كندمي
  رجيستري چيست؟ 1-6-3

  :اطلاعاتي است و شامل اطلاعات زير استرجيستري يك بانك
 ...، ماوس و صفحه كليدBUS، انواع CPUمل افزارهاي نصب شده در كامپيوتر شاسخت -1

 افزارهاسختي نصب شدهدرايور  -2

 هاي نصب شدهبرنامه -3

 .... كارت گرافيك و ،تنظيمات كارت شبكه -4

  آن وسيله بهشوند و همچنين خوانده مي Windows XPهاي لفهؤاطلاعات درون رجيستري به وسيله م
  .شوندروز و يا اصلاح ميها بهلفهؤم

  .دهدكه به رجيستري دسترسي دارند نشان مي را هاييلفهؤر برخي از مجدول زي
 

  دسترسي دارند رجيستريهايي كه به لفهؤم 3-1جدول 
 عملكرد  مولفه

 XPهسته ويندوز 1

اين اطلاعات . خوانداطلاعات لازم را از رجيستري ميXPويندوزStartupدر هنگام
- اصلي، شماره نسخه يهمچنين هسته .شامل هر چيزي است كه بايد بارگذاري شود

  .نويسدخود را در رجيستري مي ي

                                                 
1 Ntoskrnl. exe 
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 عملكرد  مولفه
  . كنندها پارامترهاي پيكربندي را از رجيستري دريافت ميدرايور دستگاه هادرايور دستگاه

Profiles كاربر  

Windows XPمحيط كاري كاربر را درUser profilesكندايجاد و نگهداري مي .
. كندرجيستري بارگذاري مي ازرا  Profileكند سيستم مي Log onوقتي كاربر 

 Profileنويسد و سپس رات پيكربندي كاربر را در رجيستري مييابتدا تغي XPويندوز 
  .دهدرا در اختيار كاربر قرار مي

هاي نصببرنامه
  شده

تواند اطلاعات نصب مييافزار، برنامهافزار يا يك نرمدر هنگام نصب يك سخت
  . دي جديد را در رجيستري اضافه كندپيكربن

Profiles   
  افزارسخت

كار به Hardware profileافزاري را با استفاده ازكامپيوترها بيشتر پيكربندي سخت
افزاري را سخت Profileكاربر  ،كندكار ميشروع به Windows XPوقتي . برندمي

  .كندپيكربندي مي Profileنيز سيستم را با اين  XPويندوز . كندانتخاب مي

ntdetect.com  
 افزار را انجام شناسايي سختntdetect.comسيستم،Startupدر هنگام

  .كندافزاري پويا را در رجيستري ذخيره ميپيكربندي سخت،اين اطلاعات . دهدمي
  
  ساختار سلسله مراتبي رجيستري 2-6-3

  .هاي درون ديسك استلها و فايساختار رجيستري همانند سلسله مراتب پوشه
  

  
  ساختار سلسله مراتبي رجيستري 3-9شكل 
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  :ساختار سلسله مراتبي رجيستري در جدول زير نشان داده شده استي سازنده كليدهاي
  

  كليدهاي رجيستري 3-2جدول 
 نوع اطلاعات كليدهاي رجيستري

HKEY_CLASSES ROOT افزاري استشامل اطلاعات پيكربندي شده نرم. 
HKEY_ CURRENT_USER شامل اطلاعات در مورد كاربر جاري است. 

HKEY_USERS ي كاربران استحاوي اطلاعات پيكربندي همه 

HKEY_CURRENT_CONFIG  
 در هنگـام  باشـد كـه   مـيافزاري پيكربندي سختشامل اطلاعاتي در زمينه

  .شودشناخته مي XPويندوز  وسيلهبهعامل اندازي سيستمراه

HKEY_LOCAL_MACHIN  

  :شامل تمام اطلاعات پيكربندي شده براي كامپيوتر محلي شامل
سيسـتم   ي، حافظـه BUSعامـل از قبيـل انـواع    اطلاعات سيستم ،افزارسخت

هـا، درايـور   برنامـه . اسـت  Startupهـا و اطلاعـات كنتـرل    ،درايور دستگاه
عامل از اين اطلاعات بـراي تنظـيم پيكربنـدي كـامپيوتر     ها و سيستمدستگاه

  .كننداستفاده مي
  

  :اصلي است يتمركز تمام اطلاعات در رجيستري داراي دو فايده
 .همه اطلاعات در يك موقعيت قرار دارند -1

 .پشتيبان از رجيستري وجود داردامكان تهيه نسخه -2

با رجيستري نداريد به همين دليل وينـدوز هـيچ راه مسـتقيمي بـراي ديـدن       اردر اغلب موارد نيازي به كشما 
. يدرا اجرا نماي Registry Editorرجيستري را تغيير دهيد، بايد برنامه  تمايل داريداگر . دهدرجيستري ارائه نمي

  .)شودآينده به طور كامل بررسي مي در فصل(
نياز به در مواردي اگر . اشتدنيازي به تغيير نخواهند  صلاًا است بيشتر اطلاعاتي كه در رجيستري ذخيره شده

  .ها را تغيير دهيدتري نسبت به رجيستري آندهد كه از روش سادهمي اين امكان راتغيير باشد ويندوز 

: هر ورودي سه بخش دارد. كنندگوناگون يك كليد را تعريف مي خصوصيات Value Entries :نكته 
 .)3-9پانل سمت راست شكل(نام ، نوع داده و مقدار تخصيص يافته به ورودي

 Valueتواند تعدادي زير كليد و مي كهمانند يك پوشه در ويندوز است ه  KEYS)( يك كليد :نكته 

Entrie داشته باشد. 
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كند كه به كمك آن اكثر اطلاعات را در رجيستري ذخيره مي Control panelعنوان مثال تنظيمات موجود در به
  .و اطلاعات آن را تغيير دهيد د رجيستري را ويرايش توانيمي

Control panel و   ، در حالي كه رجيستري اين چنين نيستاست طراحي شده ي كاربربراي راحتي استفاده
 .اطلاعات آن نبايد به راحتي تغيير كند

  
  Hiveهاي فايل 3- 3-6

  ؟شودذخيره مي كجارجيستري در 
هاي يا فايل Hivesها شود اين فايلمير درايو سخت دستگاه شما ذخيره هاي متعددي درجيستري در فايل

Hive شوندناميده مي.  
 Windows \ System32 \ Config يدر پوشه ، باشندميحاوي اطلاعات مربوط به كامپيوتر كه  Hiveهاي فايل
كه حاوي اطلاعات كاربر  Hiveهاي فايلو  قرار دارند اندويندوز شما ذخيره شدهي هاي كه پوشهمكاندر 

  .اندهر كاربر ذخيره شدهمربوط به   Document and setting \ User nameهستند در پوشه 
System: وارد  در رجيستري اين اطلاعات. افزار كامپيوتر و ويندوز استاين فايل حاوي اطلاعاتي درباره سخت

  .شوندمي Hkey - Local- Machines\ system  كليدزير
Ntuser.Dat:  ويندوز . باشدمياين فايل حاوي اطلاعاتي درباره تنظيمات دلخواه كاربرXP  براي هر كاربر يك

اين . دارده ميانگاي به نام كاربر و زير پوشه Documents and settings ي در پوشه NTUSER.DATفايل 
  .شوندمي Hkey _ Local _ machine\ sam كليداطلاعات وارد زير 

SECURITY: اين اطلاعات وارد كليد . اين فايل حاوي اطلاعات تنظيمات امنيتي استHkey- local machine \ 

security شوندمي.  
Software:  اين . استنصب شده  كامپيوتري است كه روي افزارنرماين فايل حاوي اطلاعات مربوط به

  .شوندمي Hkey_ Local _ machine\ softwareاطلاعات وارد كليد 
Default:  اين اطلاعات وارد كليد. باشدميفرض پيشكاربر اين فايل حاوي اطلاعاتي درباره تنظيمات  Hkey- 

user \ default شوندمي.  
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  قرار دارند Config يدر پوشه Hiveفايل هاي   3-10شكل 

  
هاي اين فايل. غيرهو  Default. Log  ،Software. Log  ،Ntuser.Log. هم دارد Logيك فايل  Hiveهر فايل 

Log هاي تغييرات فايلHive تواند دارند و اگر تغييرات باعث اختلال در سيستم شوند، ويندوز ميه ميارا نگ
  .ها را به حالت قبل بازگرداندرا بخواند، تغييرات به عمل آمده را تشخيص دهد و آن Logفايل 

 
  

  

  (Compatibility)هاي كاربردياصول سازگاري برنامه 7-3 
شما برنامه را نصب كرده و سپس برنامه را اجرا . ها را اجرا كندتواند تعداد زيادي از برنامهمي XPويندوز 

پذيري زيادي براي تهيه محيطي كه برنامه به آن نياز دارد، انعطافXP  كنيد ولي در پشت صحنه، ويندوزمي
  .كندفراهم مي

تا برنامه  داستفاده كني XPكه از مد سازگاري ويندوز  دنياز داري د و شونها اين گونه اجرا نميمهبرخي از برنا
  .باشدويندوز مورد نظرش در حال اجرا مي يتصور كند كه در نسخه
  شرايطي را فراهم  مد سازگاري ،قابليت اجرا داشته باشد 98سيستم عامل در  فقط ايبراي مثال اگر برنامه

با تصور محيط سيستم و نسخه ويندوز را نداشته باشد صحيح تشخيص امكان آورد كه برنامه مورد نظر مي
  .اجرا شود XPدر ويندوز  98عامل 

  .اجرا نشد، تلاش كنيد كه آن را در مد سازگاري اجرا نماييد  XPطور عادي در ويندوز اي بهپس اگر برنامه
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  :عمل كنيدمد سازگاري به شكل زير ي جراي برنامهبراي ا
  .را اجرا كنيد  Program Compatibility Wizardي  برنامه Accessoriesاز زير منوي  -1

كار در درون آن شروع به Program compatibilityشود و ويزارد ظاهر مي Help And Supportي پنجره
  .)3-11شكل (كليك كنيد Nextي روي دكمه .كندمي

  

  
  پنجره مدسازگاري 3-11شكل  

ي برنامـه  كـه  براي پاسخ به ايـن پرسـش  ،  )3-12شكل(  Program Compatibility Wizardي درون پنجره -2
  :شودر ميسه گزينه به ترتيب زير ظاه ،شما در كجا قرار دارد

 I want to choose from a list of programs :   نظـر را از ليسـت    ي مـورد برنامـه  مايـل هسـتيد  اگـر  
 .دنماييدهد، انتخاب كنيد، اين گزينه را انتخاب هايي كه ويندوز در اختيارتان قرار ميبرنامه

 I want to use the program in the CD-ROM drive :  اگر برنامه در درايوCD-ROM  قرار دارد، اين
  .گزينه را انتخاب كنيد

 I want to locate the program manually: ي دستي، با استفاده از دكمه صورتبراي يافتن مكان برنامه به
Browse ، اين گزينه را انتخاب نماييد.  

  .كليك كنيد Nextي با انتخاب گزينه اول، بر روي دكمه
  

هايبرنامه هاي قديميعامل سيستماجرا كنيد، همانند  XPها را نبايد در ويندوز برخي از برنامه :نكته 
  .Nortonياب قديمي مثل هاي عيببرنامهو  ضدويروس قديمي

ميشه در مد سازگاريكنيد، اين برنامه ههنگامي كه مد سازگاري را براي يك برنامه اجرا مي :نكته 
  .شوداجرا مي
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  تعيين چگونگي انتخاب برنامه  3-12شكل  

 
 
 
  

 .شودنمايش داده مي ما قرار دارد،ش هايي كه روي كامپيوترليست تمام برنامه )3-13(ي شكل در پنجره -3
  .را كليك كنيد Nextو سپس دكمه  ي مورد نظر خود را انتخاب برنامه

  

  
  

 انتخاب برنامه  3-13شكل  

  
عامل ي انتخابي شما به آن نياز دارد تا در آن سيستمعاملي را كه برنامهسيستم، )3- 14(ي شكل در پنجره -4

  .دنماييكليك  Nextي بر روي دكمه سپساب كنيد مجازي اجرا شود، انتخ صورتبه 
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 تعيين نوع سيستم عامل 3-14شكل  

  

  :هاي زير را انتخاب كنيدهاي نمايشي دارد، يكي از گزينهاگر برنامه محدوديت -5
 256 Colors :  بيتي 8استفاده از رنگ 

 640*480 screen Resolution :  640×480كيفيت وضوح صفحه نمايش در اندازه  

 : Disable Visual Themes  اين گزينه براي غيرفعال كردن طرح دسك تاپ ويندوزXP باشدمي.  
 .)3-15شكل (كليك كنيد Next هاي بالا بر روي دكمهگزينه بدون انتخاب اگر برنامه محدوديت نمايشي ندارد،

  

  
 هاي نمايشي در صورت لزومتعيين محدوديت 3-15شكل  

براي اجراي برنامه با اين . شودايد نمايش داده ميكه انجام داده، تنظيماتي را ) 3-16شكل( ي بعدهدر پنجر -6
 .كليك كنيد Nextي تنظيمات بر روي دكمه

  

 xpغيرفعال كردن طرح دسك تاپ ويندوز

 بيتي 8استفاده از رنگ 

640×480كيفيت وضوح صفحه نمايش در اندازه  
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  نمايش تنظيمات انجام گرفته براي اجراي برنامه 3-16شكل  
  .گردد، برنامه  اجرا مي ايددادهانجام  ي كهبا تنظيمات

كه آيا برنامه با تنظيمات شما به  پرسش، به اين )3-17شكل (ي بعد اي برنامه، در پنجرهبعد از نمايش اجر-7
  :كند، جواب مناسب بدهيددرستي كار مي

 Yes,set this program to always use these compatibility settings  :كند درستي كار مياگر برنامه به
  .ود، اين گزينه را انتخاب كنيدخواهيد اين مد سازگاري انجام شميواره و هم

 : No,try different compatibility settings خواهيد تنظيمات شود و ميگر برنامه  به درستي اجرا نميا
  .كنيد بر روي اين گزينه كليك كنيد آزمايشديگر را 

 No ,I am finished trying compatibility settings : تنظيمات به  كدام ازرسد كه هيچنظر مياگر به
  .د، اين گزينه را انتخاب كنيدنكندرستي كار نمي

  .ي سازگاري كمك بگيريدي سوم را انتخاب كنيد و از شركت مايكروسافت براي ارسال دادهتوانيد گزينهمي
  .كليك نماييد Nextي براي اين منظور  بر روي دكمه

  

  
  گيري بعد از نمايش اجراي برنامه تصميم  3-17شكل  
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را كليك كنيد كه در  Yesي مشكل برنامه، دكمه  رفعبراي ارسال اطلاعات برنامه به شركت مايكروسافت و  -8
  اگر اكنون به اينترنت اتصال نداريد،  .گرددارسال مي سازگاري يصورت ازطريق مايكروسافت، داده اين

  .دنماييكليك  Nextي را  انتخاب كنيد و بر روي دكمه  Noي دكمه
  

  
   3-18كل ش 

  
  .كليك كنيد Finish يبر روي دكمه) 3-19شكل (ي پاياني در پنجره

  

  
  پنجره پاياني مد سازگاري 3-19شكل  
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  براي تنظيم مد سازگاري سريع يك روش 8-3
  :روش سريع، به ترتيب زير عمل كنيدبراي اجراي برنامه در مد سازگاري به

  .)3-20شكل (را انتخاب نماييد Propertiseينه گزكليك كرده،  راستبر روي نام  برنامه  -1
  

  
  روش سريع براي تنظيم مد سازگاري  3-20شكل  

  

  .)3-21شكل (نماييدكليك  Compatibilityبر روي زبانه  -2
 .كنيد فعالرا  Run this program in compatibility mode forگزينه -3

 .نيدمورد نظر را انتخاب ك يمد سازگار ،در ليست كشويي -4

 .هاي نمايشي را همانند روش قبل انتخاب كنيدمحدوديت Display settingاز بخش در صورت لزوم  -5

 .كليك كنيد OK يروي دكمهبر  -6
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  ي تنظيم مد سازگاريپنجره 3-21شكل  

  

  زبان تخصصي  9-3
Most programs run properly on Windows XP. The exceptions are some older games and other 

programs that were written specifically for an earlier version of Windows. To run your program 

on Windows XP, try the following: 

1. Run the Program Compatibility Wizard.  
2. Update your program, drivers, or hardware.  

  .ناسب دهيدبا توجه به متن، به سؤال ها پاسخ م
 
1. Which one is true about the text? 
a) All programs run properly on Windows XP. 
b) some programs that were written specifically for an earlier version of Windows, can't run on 
Windows XP. 
c) you can run some older games that were written specifically for an earlier version of 
Windows, in the Program Compatibility Wizard. 
d) B and C 
2.  what do you do, to run your older program on windows xp? 
a) Run the program compatibility wizard . 
b Update your program, drivers, or hardware. 
c) All programs run properly on Windows XP. 
d ) a and b 

mDNS Properties 
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 افزارهاي موجود در اندازي كامپيوتر از طريق ديسك سخت ابتدا نرمدر هنگام راهBiosاي از ، مجموعه
ي بارگذاري ، مرحلهBiosپس از اتمام عمليات . دهندسازي كامپيوتر انجام ميعمليات را به منظور آماده

  .شودعامل به درون حافظه آغاز ميسيستم
  مرحلهBoot  باشدله ميمرح 4ويندوز داراي:  

 مرحله بارگذاري اوليه -1

 عاملانتخاب سيستم -2

 افزارشناسايي سخت -3

  انتخاب پيكربندي -4
  .شودخوانده مي Ntldrفايل  وسيلهبه boot.ini، فايل عامل، ي انتخاب سيستمكه در مرحله

  فايلboot.ini اين فايل، . امپيوتر استاندازي كهايي در ارتباط با راهيك فايل متني است كه شامل گزينه
اندازي كامپيوتر، فرض جهت راهعامل پيشعامل، محل فيزيكي سيستمسيستم انتخابمدت زمان انتظار براي 
  .دهدعامل هاي موجود در كامپيوتر را نشان ميي سيستمنام، تعداد و محل ذخيره

 با پسوند  يهايبراي ويرايش فايلini توانيد در كادر ميRun متن ،Msconfig ي را تايپ كنيد و در پنجره
System Configuration هاي مورد نظر خود را انتخاب كنيدگزينه.  

  فهرستSystem32 هاي رجيستري است اگر ي سيستمي ويندوز مانند فايلحاوي اطلاعات بسيار ارزنده
  .افتدويروس به اين فهرست حمله كند، كامپيوتر از كار مي

 شودافزار در آن ذخيره ميافزار و نرماتي است كه تنظيمات سختاطلاعرجيستري يك بانك.  
 اي در ويندوز اگر برنامهXP آن را در مد سازگاري كه در مسيربايد شود، اجرا نمي Start\All 

Programs\Accessories\Program Compatibility Wizard شما . قرار دارد، اجرا كنيد  
-برنامه. عاملي سازگار استو تعيين كنيد كه برنامه با چه سيستمرا انتخاب مورد نظرتان  يتوانيد برنامهمي

  .شودعاملي كه سازگار است اجرا ميي شما با آن سيستم
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  نامه واژه
  Accidentally  اتفاقي ، ناگهان

  Alternate  بودن ، تعويضمتناوب
  Appear  ظاهر شدن

  Boot  اندازيراه
  Change  تغيير دادن

  Check  نبررسي كرد
  Command Line  خط فرمان
  Compatibility  سازگاري
  Configuration  پيكربندي
 Different  متفاوت

 Disable  غيرفعال

 Encrypt  رمزدار كردن

 Explorer  جستجوگر

 Hide  مخفي كردن

 Hidden  مخفي

 In order to  منظوربه

 Mode  وضعيت ، طريقه

 Operating System  عاملسيستم

 Protected  محافظت شده

 Safe boot  انداز مطمئنراه

 Settings  تنظيمات

 Shell  پوسته

 Specify  مشخص كردن

 Support  نگهداري كردن، پشتيباني

 Try  سعي كردن

 Utility  هاي سودمندبرنامه

 Visual  ديدني ، بصري
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  تئوريآزمون 
  

  .ي صحيح را انتخاب كنيدگزينه
  ؟تغيير دادعامل را انتخاب سيستم مدت زمان انتظار برايتوان در كدام فايل مي -1

   Ntldr)د                          Boot.ini  )ج             System.ini) ب                  Win.ini )الف
شود، از اجرا نمي XPشد ولي اكنون بعد از ارتقاي ويندوز ، در ويندوز اجرا مي 98اي در ويندوز اگر برنامه -2

  ؟كنيداجراي آن استفاده مياي براي چه برنامه
   رجيستري) ب           program compatibility wizard)  الف
  win.ini) د                                                   boot.ini )ج
اي است كه هر كاربر در سيستم اعمال كرده شامل اطلاعات پيكربندي ويژه پيش تعريف شده، از كدام كليد -3

  است؟
   HKEY_CURRENT_USER -ب   HKEY_CLASSES_ROOT -الف
  HKEY_LOCAL_MACHINE - د   HKEY_CURRENT_CONFIG - ج
  شامل چه اطلاعاتي است؟ HKEY_CLASSES_ROOTكليد از پيش تعريف شده  -4

  هاها و ساير تنظيمات مربوط به فايلاطلاعات تناظر فايل-الف
  .به سيستم وارد شده است اطلاعات پيكربندي كاربري كه در حال حاضر -ب
  .اي است كه هر كاربر در سيستم اعمال كرده استاطلاعات پيكربندي ويژه - ج
 .است شناخته شده XPبه وسيله ويندوز  كه افزاراطلاعات پيكربندي سخت - د
  

  .و در سمت راست قرار دهيد نيدي صحيح را از سمت چپ انتخاب كگزينه
  Win.i .باشداز اطلاعات پيكربندي ويندوز مياطلاعاتي مهميك بانك ...... -5
  System.ini .شوندذخيره مي......هاياطلاعات رجيستري در فايل XPدر ويندوز  -6
  Registery عامل وجود داشته باشد، اگر در كامپيوتري بيشتر از يك سيستم......بر اساس قابليت -7
Boot.ini . شودعامل از كاربر پرسيده ميتماندازي كامپيوتر، نام سيسدر هنگام راه 

  Config .آيدشمار ميبهHiveفايل جزء...... فايل  -8
  Hive .قرار دارند......يهاي رجيستري در پوشهفايل -9
  Security
  

   .در جاي خالي عبارت مناسب قرار دهيد
  .باشدافظه ميعامل در حي بارگذاري  سيستمبه منزله  ......ي واژه -10
  .اندازي سيستم را تعيين كردتوان فرايند راهمي ......در فايل  -11
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  .گرددذخيره مي     ......در فايل  Bootفهرست پارتيشن  -12
  .كندرا ذخيره مي Control Panelتنظيمات اعمال شده در  ......فايل -13
  .گرددعامل تعيين ميسيستم انتخاب مدت زمان انتظار براي  ......در فايل  -14
  .باشدمي ...... اندازي ويندوز در حالتهاي راهيكي از حالت Boot.iniي واقع در پنجره  Minimalي گزينه - 15
 Safe Mode With Commandاندازي ويندوز در حالت راه ،Boot.iniي واقع در پنجره……ي گزينه -16

Line باشدمي.  
  .نماييدرا اجرا ...... يتغيير دهيد، بايد برنامهخواهيد رجيستري را اگر مي -17
عامل به عنوان سيستم ايدكردهنصب ي را كه عاملهميشه آخرين سيستم Windows XPنصب  يبرنامه -18

  .دهدقرار مي……فرض در فايل پيش
  

  .ي زير پاسخ تشريحي بدهيدهاپرسشبه 
  .را نام ببريد Bootي چهار مرحله-20
  :را توضيح دهيدعبارات زير  -21
 Boot.ini )ج          BIOS)ب         MBR)الف

  در كجا قرار دارد؟ iniهاي با پسوند محل فايل -22
  باشد؟رجيستري چيست و شامل چه اطلاعاتي مي -23
 Check All Boot Paths يدكمه يوظيفه System Configuration يپنجره در واقع boot.ini يبرگه در -24

  چيست؟ 
  .هايي را كه به رجيستري دسترسي دارند نام ببريدلفهؤي از مبرخ -25

  
  

  آزمون عملي
  .نيدمشاهده كرا  Boot.iniفايل  -1
  چگونه است؟ System Configurationاز طريق  boot.Ini ويرايش فايل -2
  .ثانيه تنظيم كنيد 25 رويعامل را سيستم انتخاب، مدت زمان انتظار براي boot.iniدر فايل  -3
تنظيم كنيد و  98فرض را ويندوز عامل پيشدر سيستم ، سيستم 98و  XPدر صورت داشتن هر دو ويندوز  -4

 .پس از آزمايش، تغييرات را به صورت اوليه بازگردانيد

  ........................................................................................................................................................................................................................................  
  ........................................................................................................................................................................................................................................  
  ........................................................................................................................................................................................................................................  
  ........................................................................................................................................................................................................................................  
  ........................................................................................................................................................................................................................................  
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  فصل چهارم
  

  
  
  

  )جزئي(اهداف رفتاري 
  :رود كه ي اين فصل ، از فراگير انتظار ميپس از مطالعه

 ها را اجرا و متوقف كندو بتواند آن ندهاي پركاربرد را شناسايي كسرويس. 

  برنامهEvent viewer و  دهدو انواع رويدادها را تشخيص  ندرا اجرا كLogها را ذخيره نمايد. 

 دمديريت ديسك را انجام ده. 

  به اطلاعات سيستم از طريقSystem information دسترسي پيدا كند. 

 
  
  
  
  
 
  
  
  
  

)ساعت(زمان
 عملي تئوري

4 8 

  :هدف كلي فصل

  توانايي تنظيم امكانات ابزارهاي اجرايي
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  مقدمه 
عامـل، اطلاعـات   يـابي سيسـتم  بنـدي و عيـب  كه بـراي پيكر  XPدر اين فصل با چندين ابزار موجود در ويندوز  

هايي را فرا خواهيد گرفت كـه  ها يا برنامهسرويسشويد ، همچنين كار با سيستم و مديريت آن است آشنا مي
استفاده  همچنين با.دهندها انجام ميزمينه درون يك كامپيوتر وظايف سيستمي خاصي براي ديگر برنامهدر پس

 Log .دخواهيد كـر كند را مشاهده هاي مختلف ثبت مي Logدر  XPرويدادهايي كه ويندوز  Event viewerاز 
مشاهده جزنيات با  .بط و نگهداري مي كنندضامپبوتر را توجه كقابل حوادث ها فايل هاي مخصوصي هستند كه 

   .دنشكلات ويندوز را عيب يابي نمايم اي قادرنداربران حرفهكوادث حاين 
  

  هاي پر كاربرد و طريقه اجرا و توقف آنساصول كار با سروي 1-4
كنند و كار ميآغاز به XPيندهايي هستند كه به همراه ويندوز اها يا فر، برنامه (Services)ها سرويس 

  .كنندعامل را فراهم ميهاي سيستمعملكردهاي لازم براي ديگر برنامه ها و مولفه
 Logابراين يك سرويس وظايف خود را بدون اينكه يك كاربر شوند بنكاربر اجرا مي Log onاز  ها قبلسرويس

on هاي اند ، به اين معنا كه بايد سرويسهاي ديگري وابستهها به سرويسبرخي از سرويس. دهدكند، انجام مي
  .كار كنندها بتوانند آغاز بههاي وابسته به آنديگر اجرا شوند تا سرويس

  .گيردها در نظر ميترتيب اجرا كردن سرويس بهها را  اين وابستگي  XPويندوز 
  

  Servicesها با استفاده از كنسول مديريت سرويس 1-1-4
با استفاده از مراحل زير . باشدها در كامپيوتر مييك روش اصلي براي مديريت سرويس Servicesكنسول 

  :دست پيدا كنيد  Servicesتوانيد به كنسول مي
 . )4-1شكل ( كليك كنيد دابل ي آيكن رو Control panelدر پنجره  -1

 

  
  

   Control Panelپنجره  4- 1شكل 



 
 

    پيشرفتهسيستم عامل                                 
 توانايي تنظيم امكانات ابزارهاي اجرايي:چهارمفصل                                  

 
 

97 

 .كليك كنيد  دابل  Servicesروي آيكن )  4- 2شكل (  Administrative toolsي در پنجره -2

 

  
   Servicesانتخاب كنسول  4- 2شكل 

  

  . ) 4-3شكل ( است  ها موجوددر سمت راست كنسول يك فهرست طولاني از سرويس
  در ستونName شودنام سرويس ديده مي. 

  در ستونDescription يك توضيح كوتاه در مورد سرويس نوشته شده است. 

  در ستونStatus شود كه آيا اجرا شده و يا متوقف شده استوضعيت جاري سرويس نشان داده مي. 

  در ستونStartup type ر استبينيد كه شامل موارد زيسرويس را مي كار نوع شروع به: 

Automatic:  سرويس در جريانStartup شودصورت خودكار اجرا ميويندوز به.  
Manual :شودسرويس به صورت دستي اجرا مي.  

Disabled :كه بتوانيد سرويس را قبل از اين. سرويس غيرفعال استStart  كنيد بايد سرويس را به حالت
Automatic  ياManual تنظيم كنيد. 

  

  

  
  تخاب يك سرويس ان 4-3شكل  
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-كنيد، توضيحي درباره عملكرد آن سرويس در سمت چپ پنجره ديده ميكه يك سرويس را انتخاب ميزماني

  .شدن به حافظه انتقال دهدها را براي چاپآن است كه فايل  Print Spoolerمثلاً عملكرد  سرويس  .شود
  

  هاي كنترل يك سرويس انواع روش 2-1-4
  :شودهاي مختلف كنترل يك سرويس بررسي ميدر اين قسمت ، حالت

  

  ) ( Stop متوقف كردن يك سرويس  4- 1- 1-2
باشد، از نوع   Start Up typeكه سرويس هايي براي . در اين حالت سرويس ديگر در دسترس نخواهد بود

  .شوداندازي مجدد نميراه، كنيد Startسرويس تا زماني كه دوباره آن را 
  

  
  

     4- 1مثال  
  .را متوقف كنيد Print spoolerسرويس 

  
  

 .كليك كنيد دابل Administrative Toolsروي آيكن  Control Panelدر پنجره  -1

 .دنماييرا انتخاب  Stopكليك راست كنيد و دستور  Print Spooler، روي سرويس Servicesدر پنجره  -2
 

  
  

  متوقف كردن يك سرويس  4-4شكل  

   . . . كهدانيد آيا مي  
  توان يك سرويس را متوقف كرد ؟چگونه مي

  ).استفاده نماييد Stopيا از پيوند (نماييد انتخابرا  Stopو  نيدروي سرويس مورد نظر كليك راست ك
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  ) Start( اجراي يك سرويس   4- 2-1- 2
  .كليك كنيد Startسپس روي پيوند  سرويس ابتدا آن سرويس را انتخاب براي اجرا كردن يك )  4-5شكل ( در 

  
  جرا كردن يك سرويس ا  4-5شكل  

  

  Pause) (توقف موقت يك سرويس  4- 1- 3-2
 پـذيرد امـا  عامـل، ارتباطـات جديـد را نمـي    كرد، در اين موقـع سيسـتم   Pauseتوان ها را ميبرخي از سرويس

  .كند دهي هستند قطع نميكه در حال سرويسرا موجود  ارتباطات
  

  4- 2مثال   
وب در يك كامپيوتر به يك سايت  دهد كهمي كاربر را بهامكان اين  World wide web publishingسرويس 

هاي محلي كنيد، ديگر اجازه اتصال كاربران به وب سايت Pauseكه اين سرويس را ، زمانيمحلي متصل شود
  . شود اما ارتباط كاربران موجود، از سايت وب قطع نخواهد شدميداده ن
  .نماييدرا انتخاب  Pauseكردن يك سرويس، ابتدا روي آن كليك راست كنيد و دستور  Pauseبراي 

  

  
  يك سرويس  Startupتغيير نوع   3-1-4

يكي از اين . جود دارديك سرويس، تنظيمات ديگري نيز علاوه بر دستورات قبلي و از Propertiesدر كادر 
  . يك سرويس است Startupتنظيمات تغيير نوع 

    



 
 

 ف هـ – 2/1/15شماره استاندارد وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامي                       

  3- 3/0/1/24/42اي كشور شماره استانداردسازمان آموزش فني و حرفه                      

  
 

  

100 

  .تنظيم كنيد Automaticرا روي حالت  Print spoolerسرويس  4- 3مثال  
  

 

 

 Administativeروي آيكنControl panel يدر پنجره -1

Tools ) (كليك كنيد دابل. 

 .كليك كنيد  دابل)   (  Servicesروي آيكن  -2

و  نيد، كليك راست كPrint Spoolerس روي سروي -3
  . )4-6شكل (نماييدرا انتخاب  Propertiesگزينه 

اطلاعاتي از قبيل نام سرويس و مسير  General زبانهدر 
 .فايل اجرايي آن در اختيار شما قرار داده شده است

يكي  Startup typeبا استفاده از ليست موجود در قسمت 
قابل انتخاب   Automatic ،Manual ،Disableهاي از گزينه

 .است
  

  
   Propertiesانتخاب گزينه   4-6شكل  

  

  

  
  Generalتب   4-7شكل  

  
  .)4-7شكل (تنظيم كنيد Automaticرا روي  Startup typeقسمت  -4

  

  4- 4مثال  
  .براي اجرا تنظيم كنيد Manualرا در حالت  Help and Supportسرويس 
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Control Panelرا از Administative Toolsبرنامه -1

 ) . ( اجرا كنيد

 .كليك كنيد دابل) Services (روي آيكن  -2

كليك راست  Help and Supportروي سرويس  -3
 .آن را انتخاب نماييد Propertiesو گزينه  نيدك

را انتخاب  Manual، گزينه Startup typeدر قسمت  -4
 .)4- 8شكل (كنيد

  

  Manualانتخاب گزينه   4-8شكل  
  

  
  

  
   Pluy and Playسرويس   4-10شكل  

   . . . دانيد كهآيا مي  
افزاريشود كه يك كامپيوتر تغييرات سختاين سرويس باعث ميچيست؟ Plug and playوظيفه سرويس

محضعنوان مثال بهبه. با آن تغييرات تطبيق پيدا كندخالت كاربر تشخيص داده و را با حداقل يا بدون د
بدون معرفي اينرايانه قادر به شناسايي آن به سيستم، با استفاده از اين سرويس،   حافظه جانبي اتصال يك

  .شودافزار ميسخت
  .خير  ؟کردDisable يا   Stopتوان اين سرويس را آيا مي 
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  Event Viewerكار برد   4- 2
دهد، هنگامي كه در يك سيستم خطا رخ مي. است Event viewer، برنامه XPيكي از ابزارهاي مفيد ويندوز 

  .د استمفي Event viewerو اجراي بهتر، برنامه  ( Trouble shooting )يابي براي عمل عيب
  :( Event ) تعريف رويداد

با استفاده از رويدادها، واكنش . گيرداتفاقي است كه در سيستم يا محيط برنامه صورت مي ،منظور از رويداد 
شود و عملي را فعال مي Eventدر صورت بروز يك رويداد خاص يك . شودبين سيستم و كاربر كنترل مي

  .دهدانجام مي
   .  )افزار هاي سخترمانند درايو( شوند ي اجزاي سيستم ثبت ميبه وسيله ( Event )رويدادهاي سيستم 

  4-5مثال   
و يك فايل  دهدمياشتباهي رخ دهد يك رويداد سيستمي رخ  ر،اگر در هنگام عمل بارگذاري در يك درايو

Log شودبراي سيستم نوشته مي.  
و جستجوي  Logهاي محتويات فايل يي از قبيل مشاهدهتوانيد عمليات مختلفمي Event Viewerبا استفاده از 

  .ها را انجام دهيدرويدادهاي خاص در آن
 

  

  
 

  
  Event logسرويس   4- 9شكل 

   . . . آيا مي دانيد كه  
هاي مؤلفهرا كه به وسيله  logهاي فايل قادر است  پيام اين سرويسچيست؟  Event logي سرويس وظيفه

   .قرار دهد  Event Viewerدرشود ويندوز  صادر ميهاي وابسته به و برنامه
 خيرتوان اين سرويس را متوقف كرد؟آيا مي
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1-2-4 Log هاي Windows XP Professional  
در  Logفرض سه ورت پيشصشود، بهاستفاده مي XP، ويندوز Logهاي براي مشاهده فايل Event Viewerاز 

Event Viewer پردازيم ها ميوجود دارد كه به شرح هر يك از آن:  
    Applicationeثبت ) الف

كاربردي در حال  ياگر يك برنامه. دشوميايجاد ها برنامه وسيلهي است كه بهشامل خطاها، هشدارها يا اطلاعات
را بررسي كنيد تا با بررسي Application Log هاي ايد فايلشما ب اجرا شودطور ناقص صدمه ديدن باشد و يا به

  .) اطلاعاتي يا يك برنامه پست الكترونيكي از قبيل يك برنامه بانك(  هاي خطا راه درست را انتخاب نماييدپيغام
  

   Security) ب
  .شامل اطلاعات مربوط به موفق يا ناموفق بودن رويدادها است

  

   System) ج
افزاري نتواند ي سختاگر يك وسيله. كندايجاد مي XPشدارها و اطلاعاتي است كه ويندوز شامل خطاها، ه

مراجعه  Event viewerعلت اين امر، بايد به  بردن بهطور ناقص عمل كند شما براي پيبارگذاري شود و يا به
 .وشته شده استن System Logدر فايل  و مشكلات آن كندبه شكل صحيح كار نميكنيد چون اين وسيله 

  

  4- 6مثال  
در . شودمي طعق Waveشود، در نتيجه صداي اندازي كامپيوتر، كارت صدا خراب ميفرض كنيد كه هنگام راه

 Eventاز باز كردن برنامه  پسشما . دكردشود و در رويدادها ثبت مياين هنگام يك پيغام خطا صادر مي

viewer   يك رويداد را در فايلSystem log باشدبينيد كه شامل يك پيغام در رابطه با اين موضوع ميمي.  
  

  

  
 
  

  

   Event Viewerنمايش رويدادها توسط  2-4 -2
  :به صورت زير عمل كنيد Logو مشاهده رويدادهاي يك  Event Viewerبراي باز كردن 

 .كليك كنيد Control Panelروي  Startاز منوي  -1

 .كليك كنيد) (    Administrative Toolsروي آيكن  Control Panel در پنجره -2

 .كليك كنيد)  (  Event Viewerروي آيكن   Administrative toolsدر پنجره  -3

  .ثبت شود System Logكند كه كدام رويداد در ويندوز مشخص مي :نكته 
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ويندوز رويدادهاي درون اين فايل را در سمت . كليك كنيد Applicationدر سمت چپ اين پنجره روي  -4
 .  )4- 11شكل (آوردراست پنجره به نمايش در مي

 

  
  Application Logرويداد هاي   4-11شكل  

  
 : آمده استرويداد در جدول زير بررسي سه نوع 

  

 Event Viewerرويدادهاي  4-1جدول 
  

 زمان وقوع رويداد نام رويداد

  
 گـذاري هنگامي كه يك سرويس  يا يك برنامه در هنگام آغـاز شـدن و يـا بار   

  .شودداد نوشته ميشدن خطا انجام دهد، اين نوع روي

  
شـود، ايـن   آميز شروع ميطور موفقيتهنگامي كه يك سرويس يا برنامه  به

  .شودثبت مي Logنوع رويداد در 

  
تواند به مفهوم يك مشكل در آينـده  افتد كه ميكه يك شرط اتفاق ميهنگامي

  .شودثبت مي Logباشد، اين رويداد در 
 

  4-7مثال  
شود و مفهوم آن اين است كه كليه ثبت مي Error رويداد) خطا كند(كه خراب شود كارت شب راگر درايو
كند باز  Hangاي چنانچه برنامه .شونددر ارتباط هستند نيز دچار مشكل ميكارت شبكه  كه باهاي شبكه پروتكل

  .شودهم اين خطا ثبت مي
  

 

 




