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 ÈÅU?¼Åt?E?(U?Š —œ œu?łu?� ÈU?¼Åt?�U? dÐ ⁄«dÝ tÐ —U7œuš —uÞÅtÐ Èe7d� ÈÅÁb “«œdÄ ¨Åt U¹«—ROM Ë CMOS«d?ł« «— U?¼ÅÊ¬ Ë œË—Åv� 

år?²?E?O?Ý n?K?²?*� ÈU¼ÅXLE. hO*Aðò U¼Åt�U dÐ s¹« vKO« ÈÅtHOþË ÆbM7Åv�
±

åv?łËdš Ë ÈœË—Ë q¹UÝË ‰d²M7ò ¨
≤

Êœd?7Åvá7ò Ë 

 ÈÅtE(UŠ tÐ v³ Uł ÈÅtE(UŠ “« q�UŽ r²EOÝ vKO« XLE.RAMåÅ
≥

 qJý® ÆXÝ« ≤‡‡π©

dÐ—U�

®Hardware©

®System software©

®Applications©

1.ÅÅÅDiagnostic routines      2.ÅÅÅBIOS: Basic Input - Out put  System      3.ÅLoader
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 qJý≤‡‡π

U¼Åq UŽ r²�OÝ

 p¹ tÐ “UO  È«Åt U¹«— d¼q UŽ r²�OÝ∫“« b «Å —U³Ž vK�UŽ r²EOÝ d¼ vKO« ÈÅtHOþË tÝ Æœ—«œ 

¹d¹b�
Ò

ÆÈœdÐ—U7 ÈU¼Åt�U dÐ È«dł« Ë t U¹«— UÐ dÐ—U7 ◊U³ð—« È«dÐ VÝUM� jO×� œU−¹« ¨lÐUM� X

¹d¹b ÒlÐUM  X

Ë vłËdš ¨ÈœË—Ë q¹UÝË® v³ Uł q¹UÝË ¨vKO« ÈÅtE(UŠ ¨Èe7d� ÈÅÁb “«œdÄ bŠ«Ë ∫“« b «Å —U³Ž t U¹«— r²EOÝ p¹ lÐUM�

¹d¹b� ÈÅtHOþË q�UŽ r²EOÝ t7 U¼ÅqLF]«—u²Ýœ Ë U¼ÅÁœ«œ ¨©v³ Uł ÈU¼ÅtE(UŠÒÆœ—«œ ÁbNŽ tÐ «— U¼ÅÊ¬ X

¹d¹b Ò∫Èe�d  ÈÅÁb�“«œdÄ bŠ«Ë X«— Èd~¹œ ‘—«eÖ bO¼«ušÅv� ¨bO²E¼ ‘—«eÖ p¹ é¹Uð ‰uGA� t7 v]UŠ—œ bOM7 ÷d( 

q?L?Ž v?¹U?L?M?¼«— d?E(« p¹ bM U� ¨q�UŽ r²EOÝ UłÅs¹« —œ øb¼œ ÂU$« r¼ UÐ «— —U7 Ëœ d¼ b «uðÅv� t u~Ç ULý ÈÅt U¹«— ÆbOM7 ÛUÇ

tÐ «— Áb “«œdÄ ÊU�“ XÝ« sJ2 q�UŽ r²EOÝ ¨—U7 s¹« ÂU$« È«dÐ ÆXÝ« pO(«dð ‰d²M7 ‰uGA� ¨⁄uKý Á«——UNÇ p¹ —œ t7 bM7Åv�

tO UŁ “« vJÇu7 dE7 —œ Áb “«œdÄ ¨VOðdð s¹bÐ b¼œ ’UB²š« ’Uš —U7 p¹ ÂU$« tÐ «— Â«b7d¼ Ë b¹U/ rOEIð ÈËUE� ÈU¼ÅXLE.

ÂU?9 d?Ð—U?7 b¹œ “« ¨Áb “«œdÄ œU¹“ XŽdÝ qO]œ tÐ ÆœuÐ b¼«uš Èd~¹œ —U7 È«dł« ‰uGA� ÈbFÐ dE7 —œ Ë —U7 p¹ È«dł« ‰uGA�

Æb uýÅv� «dł« ÊU�“År¼ —uÞÅtÐ U¼Åt�U dÐ U¹ Ë U¼—U7

¹d¹b Ò∫tE�UŠ X ÈÅtE(UŠ —œ b¹UÐ ̈ «dł« È«dÐ t�U dÐ d¼ rO «œÅv� RAMsOÐ «— U¼ÅÁœ«œ Ë U¼Åt�U dÐ b¹UÐ q�UŽ r²EOÝ Ë œdOÖ —«d. 

 ÈÅtE(UŠ Ë v³ Uł ÈÅtE(UŠRAM ÈÅt?E(UŠ —œ Áb ËdÄ U¹ Ë t�U dÐ p¹ Êœ«œ—«d. È«dÐ Æb¹U/ UłÅtÐUł RAM“« b?¹UÐ q�UŽ r²EOÝ ¨

q×� sOMÇÅr¼ Ë b¹U/ qOUŠ ÊUMOLÞ« tE(UŠ —œ v(U7 ÈUC( œułËÒÆbM7 sOOFð «— tE(UŠ —œ U¼ÅÁœ«œ Ë U¼Åt�U dÐ 7(dÖ—«d. 

¹d¹b Ò∫v³�Uł q¹UÝË Xe−� ÈÅt�U dÐ Ëœ bOM7 ÷d( ÒÈ«dÐ «— œuš dE œ—u� ÈÅÁœ«œ ̈ ÊU�“År¼ —uÞÅtÐ bM¼«u*Ð «dł« ‰UŠ —œ Ë «

q¹UÝË “« ÁœUH²Ý« È«dÐ «dł« ‰UŠ—œ ÈU¼Åt�U dÐ tÐ VÝUM� ÊU�“ hOB*ð q�UŽ r²EOÝ n¹UþË “« vJ¹ ÆbM¹U/ ‰UÝ—« d~ÄUÇ tÐ ÛUÇ

ÆXÝ« v³ Uł

rO	«b� d�AO�

Ë

“« q UŽ r²�OÝ ‰UI²�« tÐ U¼ÅqLFJ«—u²Ýœ s¹«

 tÐ X�Ý p�¹œ RAMÆÆÆË ÆbMM�Åv  pL� 

rOM�Åv  sýË— «— t�U¹«— v²MË

 —œ t� “«b�«ÅÁ«— ÈU¼Åt U�dÐROMË 

CMOSÆœuýÅv  «dł« ¨œ—«œ —«dM 

Áb�“«œdÄ

 Áb�“«œdÄ(CPU)—U�œuš —uÞ tÐ 

bM�Åv  —U� tÐ ŸËdý 

ROM

CMOS

X�Ý p�¹œ
tÐ ‰d²M� fÄ Ê¬ “«

ÆXÝ« q UŽ r²�OÝ ÈÅÁbNŽ

RAM
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¹d¹b Ò∫U¼ÅÁb�ËdÄ X◊UI  —œ U¼ÅÁb ËdÄ Æb uýÅv� È—«bN~  Áb ËdÄ  —uO tÐ v³ Uł ÈÅtE(UŠ —œ U¼Åt�U dÐ Ë U¼ÅÁœ«œ Åt7 rO «œÅv� 

U¼ÅÁb ËdÄ s¹« b «u²Ð t7 b¼œÅv� «— ÊUJ�« s¹« dÐ—U7 tÐ q�UŽ r²EOÝ Æb «Åt²(dÖ —«d. d~¹œ v³ Uł ÈU¼ÅtE(UŠ Ë X*Ý pE¹œ “« vHK²*�

ÆbM7 œU−¹« Èb¹bł ÈÅÁb ËdÄ U¹ Ë bM7 ·cŠ ¨b¼œ ‰UI² « d~¹œ ÈÅtDI  tÐ È«ÅtDI  “« «— U¼ÅÊ¬ ¨bM7 «bOÄ «—

t�U¹«— UÐ dÐ—U� ◊U³ð—« È«dÐ VÝUM  jO×  œU−¹«

Þ« Êb «uš Ë  «—u²Ýœ Ë U¼ÅÁœ«œ œË—Ë È«dÐ ¨dÐ—U7ÒU¼Åt U¹«— t7 bÝ—Åv� dE ÅtÐ Ë bM7Åv� ÁœUH²Ý« ÊUE « ÊUÐ“ “« vłËdš  UŽö

 sOýU� È«dÐ rN( qÐU. rzöŽ UNMð t7 rO «œÅv� d~¹œ ·dÞ “« ÆbMLN(Åv� «— ÊUE « ÊUÐ“∞ Ë ±p¹ gI  q�UŽ r²EOÝ l.«Ë —œ ÆXÝ« 

ÆbM7Åv� UH¹« dÐ—U7 Ë sOýU� È«dÐ «— jÐ«—

OKLŽ “« È—UOEÐÒœU−¹« È“U−� jO×� l.«Ë —œ rOMOÐÅv� t7 tÇÅÊ¬ Ë b uýÅv/ d¼Uþ g¹U/ t×HO ÈË— dÐ eÖd¼ q�UŽ r²EOÝ  U

Ýuð ÁbýÒ Ê¬ tÐ t7 XÝ« q�UŽ r²EOÝ jdÐ—U� jÐ«—
±

ÈÅÁb¼UA� ÈÅÁu×  Ë dÐ—U7 “«  «—u²Ýœ X(U¹—œ ÈÅÁuOý ̈ dÐ—U7 jÐ«— ÆbM¹uÖÅv� 

∫œ—«œ œułË dÐ—U7 jÐ«— Ÿu  Ëœ vK7Å—uÞÅtÐ ÆbM7Åv� sOOFð «— Z¹U² 

±È—u²Ýœ jÐ«— ‡‡
≤

∫U?LOI²E� «— ‘dE œ—u� —u²Ýœ t7 œ“UÝÅv� ÂeK� «— dÐ—U7 È—u²Ýœ jÐ«— Î¹U/ é¹Uð  ULK7 U¹ b7 UÐ bª

 ÈÅt?M¹eÖ o¹dÞ “« È—u²Ýœ jÐ«— ¨“ËbM¹Ë q�UŽ r²EOÝ —œ ¨‰U¦� È«dÐCommand Prompt —œ t7 AccessoriesqÐU.¨œ—«œ —«d. 

qJý®ÆXÝ« vÝd²Ýœ≥‡‡π©

1.ÅÅÅUser Interface   2.ÅÅÅCommand Driven Interface

 3.ÅÅÅGUI:Graphical User Interface  4.ÅÅÅIcons

 qJý≥‡‡πÈ—u²Ýœ jÐ«— ‡‡

≤v?JO�«dÖ jÐ«— ‡‡
≥

∫c?ł Ë d?ðÅÁœUÝ vJO(«dÖ jÐ«— UÐ —U7 Ò ÆX?Ý« È—u²Ýœ jÐ«— “« dðÅ»« vJO�«dÖ jÐ«—Á“U?ł« dÐ—U7 tÐ

® vJO(«dÖ ‰UJý« “« ÁœUH²Ý« UÐ t7 b¼œÅv�d¹ËUBð ¨U¼ÅÁd−MÄ ¨ U¼uM  ËU¼ÅÊuJ¹¬
¥

v²EO] g¹U/ ¨U¼Åt�U dÐ È«dł« qO³. “« vðUOKLŽ ©

qJý® Æb¼œ ÂU$« «— ÁdOž Ë U¼ÅÁb ËdÄ “«¥‡‡π©
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ÈœdÐ—U� ÈU¼Åt U�dÐ È«dł«

ÈU?¼Åt?�U? d?Ð È«d?ł« È«d?Ð V?ÝU?M?� j?O?×?� ¨q?�U?Ž r?²?EOÝ ÆbM²EO  «dł« qÐU. q�UŽ r²EOÝ œułË ÊËbÐ ÈœdÐ—U7 ÈU¼Åt�U dÐ

¨œdO~Ð «— ÈœË—Ë ÈÅÁœ«œ t7 r¹—«œ vK�UŽ r²EOÝ tÐ “UO  ̈ “«œdÄÅÁ˛«Ë ÈÅt�U dÐ p¹ È«dł« —œ ̈ ‰U¦� Ê«uMŽÅÅÅtÐ ªbM7Åv� r¼«d( «— ÈœdÐ—U7

Æb¹U/ ÛUÇ «— Ábý é¹Uð 7� Ë bM7 ÁdOš– pE¹œ ÈË— «— Ê¬

U¼Åq UŽ r²�OÝ “« všdÐ v�dF 

 Ë ‘U²MOJ� ¨f7uMO] ¨“ËbM¹Ë ÈU¼Åq�UŽ r²EOÝ ∫“« b «Å —U³Ž U¼Åt U¹«—e¹— È«dÐ U¼Åq�UŽ r²EOÝ s¹dðÅ‰Ë«b²� Á“Ëd�«UNIXÆ

Ær¹“«œdÄÅv� f7uMO] Ë “ËbM¹Ë q�UŽ r²EOÝ Ëœ v(dF� tÐ UłÅs¹«—œ

∫“ËbM¹Ë q UŽ r²�OÝr²EOÝ s¹« ÆXÝ« “ËbM¹Ë q�UŽ r²EOÝ ̈ vB*ý ÈU¼Åt U¹«— È«dÐ U¼Åq�UŽÅr²EOÝ s¹dðÅ‰Ë«b²� “« vJ¹ 

Þ« g¹U/ È«dÐ U¼ÅÁd−MÄ “« ÁœUH²Ý« ̈ q�UŽ r²EOÝ s¹« È—«cÖÅÂU  qO]œ ÆXÝ« vJO(«dÖ jÐ«— È«—«œ q�UŽÒÆXÝU¼Åt�U dÐ È«dł« Ë  UŽö

¹d?¹b?� È«d?Ð ¨U?¼Åt?*?E?  s¹« “« všdÐ ÆXÝ« Ábý tz«—« vHK²*� ÈU¼Åt*E  —œ “ËbM¹Ë q�UŽ r²EOÝ
Ò

ÈË— Ë X?Ý« V?ÝUM� U¼ÅtJ³ý X

Æb uýÅv� VB  tJ³ý ÈÅÁbM¼œ f¹ËdÝ ÈU¼Åë U¹«—

∫f�uMOJ q UŽ r²�OÝœdOÖÅv� —«d. Ê«dÐ—U7 —UO²š« —œ ÊU~¹«—  —uO tÐ Ê¬ vKO« XLE. b7 t7 XÝ« vK�UŽ r²EOÝ 
±

Uð ¨

Ê¬ g*Ð d¼ t7 Ábý qOJAð vHK²*� ÈU¼Åg*Ð “« f7uMO] q�UŽ r²EOÝ ÆbMM7 g¹«d¹Ë U¹ Ë dO¦Jð «— Ê¬ ¨œuš “UO  ”UÝ«dÐ bM «u²Ð

bŽ jÝuðÒôuLF� f7uMO] ÈU¼Åt*E  ÆXÝ« t²(U¹ tFÝuð ’Uš È«ÅÁÎdÞ È“UÝÅv�uÐ tKLł “« nK²*� ÈU¼—uEM� tÐ 
Ò

—œ Æb «ÅÁbý vŠ«

vÝ—U( f7uMO] eO  U� —uA7
≤

ONð v «d¹« @M¼d( UÐ VÝUM²� 
Ò

jO×� bM U� vðU UJ�« ÊœËe(« UÐ  UEÝR� “« vCFÐ sOMÇÅr¼ ÆXÝ« Ábý t

±UŠöDO« ÆÎò ¨U¼Åt�U dÐ Ÿu  s¹« tÐ “UÐ 7 ò U¹ åopen sourceÆœuýÅv� t²HÖ å

≤® ÂuMÖ ÆGnomeÆbM²E¼ vÝ—U( f7uMO] “« v¹U¼Åt u/ ån¹dý f7uMO]ò Ë ©

 qJý¥‡‡π“ËbM¹Ë vJO�«dÖ jÐ«— ‡‡
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 qJýµ‡‡πf�uMOJ vJO�«dÖ jÐ«— ‡‡

¨f?7u?M?O] vKO« XLE. b7 tÐ ì Ë vJO(«dÖ

t*E 
±

Ê«d?Ð—U7 Uð b «ÅÁœd7 bO]uð «— Ê¬ “« v¹U¼Å

ÂU$« v UÝ¬ tÐ «— q�UŽ r²EOÝ ÈdÐ—U7 Ë VB 

ö�U7 ¨f7uMO] ÈU¼Åt*E  “« vCFÐ ÆbM¼œÎ“« 

 ÈË—CDU¼ÅÊ¬ VB  tÐ È“UO  Ë b uýÅv� «dł« 

XEO  X*Ý pE¹œ ÈË—
≤

È«dÐ U¼Åt*E  s¹« Æ

Æb «ÅVÝUM� vA¹U/ Ë vý“u�¬ ·—UB�

±® l¹“uð p¹ ¨U¼Åt*E  s¹« “« Â«b7 d¼ tÐ ÆDistributionÆœuýÅv� t²HÖ f7uMO] “« ©

2.ÅÅÅLive disk                  3.ÅÅÅBackup                      4.ÅÅÅRecovery   5.ÅÅÅDefragment  6.ÅÅÅAnti Virus                7.ÅÅÅZip

vJL� ÈU¼Åt U�dÐ

v?J?L� ÈU¼Åt U�dÐY?ŽU?Ð t?7 b?M?²E¼ ÈbOH� ÈU¼Åt�U dÐ ¨

O?K?L?Ž ÈÅt?F?Ýu?ð Ë œu³NÐ
Ò

“« v?šd?Ð Æb? u?ýÅv?� q?�U?Ž r?²EOÝ  U

ÈÅt?K?O?ÝË tÐ t7 bM¼œÅv� tz«—« «— v¹U¼Åf¹ËdÝ ¨vJL7 ÈU¼Åt�U dÐ

t?Ð —œU?. t?7 U?¼Å»U?¹Å”Ëd?¹Ë b?M? U?� ªb? «ÅÁb?A?  tz«—« q�UŽ r²EOÝ

Æb «ÅvÝËd¹Ë ÈU¼ÅÁb ËdÄ ·cŠ Ë v¹UÝUMý

bM¼œÅv� ÂU$« vJL7 ÈU¼Åt�U dÐ t7 v¹U¼—U7“« d~¹œ všdÐ

ÊU?³?O?²?A?Ä ÈÅt?O?Nð ∫“« b «Å —U³Ž
≥

¨X?*?Ý p?E?¹œ  UŽöÞ« “« Å

Áœ«œ È“U?Ý“U?Ð
¥

U?¼ÅÁb? Ëd?Ä Êœu?/ t?Ç—U?Ä p?¹ ¨
µ

“« Èd?O?Öu?K?ł ¨

”Ëd¹Ë
∂

È“UÝÅÁœdA( Ë 
∑

Æ

 qJý∂‡‡ π
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v�¹u�Åt U�dÐ ÈU¼ÅÊUÐ“ ÈU¼Årłd² 

v�¹u�Åt U�dÐ ÊUÐ“ÈÅÁu×  Ë —U²šUÝ ”UÝ« dÐ vE¹u Åt�U dÐ ÈU¼ÅÊUÐ“ ÆœË—Åv� —U7ÅtÐ t�U dÐ p¹ ÈU¼ÅqLF]«—u²Ýœ 7ýu  È«dÐ 

∫b uýÅv� rOEIð t²Ýœ Ëœ tÐ sOýU� Ë dÐ—U7 UÐ ◊U³ð—«

 ÊUÐ“ ̈ b dðÅp¹œe  —«e(«ÅX*Ý tÐ t7 v¹U¼ÅÊUÐ“sO¹UÄ ̀ DÝ bM U� ªb uýÅv� ÁbO�U  sOýU  ÊUÐ“ «—u²Ýœ 7ýu  È«dÐ Ê¬ —œ t7 

 ÊU?Ð“ ¨b? d?ðÅp?¹œe?  ÊUE « ÊUÐ“ tÐ t7 v¹U¼ÅÊUÐ“ ÆœuýÅv� ÁœUH²Ý« p¹ Ë dHO “«ôU?Ð `DÝôU?Ð `?D?Ý ÈU¼ÅÊUÐ“ “« Æb uýÅv� ÁbO�U  

ÆœdÐ ÂU  «— ‰UJÝUÄ Ë pOEOÐ Ê«uðÅv�

 p¹ vE¹u Åt�U dÐ ÈU¼ÅÊUÐ“ VKž« rłd²  Æb —«œ ¨rłd² «— vE¹u Åt�U dÐ ÈU¼ÅÊUÐ“ tÐ Ábý t²ýu  ÈÅt�U dÐ t7 XÝ« È—«e(«ÅÂd 

¨t?�U? d?Ð  «—u?²?Ýœ È«d?ł« U?¹ t?Lłdð ÂU~M¼ ¨rłd²� ÆbM7Åv� «dł« «— Ê¬ Ë Áœd7 q¹b³ð ©p¹ Ë dHO® sOýU� È«dÐ rN( qÐU. rzöŽ tÐ

*A� «— Ê¬  ôUJý«ÒÆbM7Åv� ÂöŽ« f¹u Åt�U dÐ tÐ Ë Áœd7 h

0101 0001 0010 0011

× qÒsO Ëœ 

b�uKLŽ

× qÒsOJË« 

b�uKLŽ

× qÒÈ—«bN~� 

t−O²�

lLł—u²Ýœ

sOýU  ÊUÐ“

ULOI²E� Ë œ—«b  rłd²� tÐ “UO  ¨XÝ« ÅÁbý qOJAð U¼Åp¹ Ë U¼dHO “« t7 ÊUÐ“ s¹«ÎsOýU� È«dÐ Å

¨býUÐ t²ý«œ t U¹«— —«e(«ÅX*Ý tÐ X³E  v(U7 XšUMý b¹UÐ ÊUÐ“ s¹« tÐ t�U dÐ 7ýu  È«dÐ f¹u Åt�U dÐ ªXÝ« rN( qÐU.

ÁœUÝ lLł —u²Ýœ p¹ ̈ ‰U¦� È«dÐ ªXÝ« —«e(«ÅX*Ý tÐ t²EÐ«Ë —UOEÐ Ë ÁœuÐ qJA� ÊUÐ“ s¹« UÐ t�U dÐ 7ýu  s¹«dÐUMÐ

∫býUÐÅv� d¹“ qJý tÐ sOýU� ÊUÐ“ tÐ

rO	«b� d�AO�

ÆXÝ« qJA�  —uO s¹« tÐ ÁbOâOÄ ÈÅt�U dÐ p¹ 7ýu  Ë U¼b7 ÊœdáÝ dÞUš tÐ XÝ« vN¹bÐ

v�¹u�Åt U�dÐ ÈU¼ÅÊUÐ“ ÈU¼ÅjÐ«—

 jÐ«— Ÿu  Ëœ ¨vE¹u Åt�U dÐ ÊUÐ“ Ÿu  VEŠdÐ ¨ôUÐ `DÝ ÈU¼ÅÊUÐ“ ÈU¼Årłd²� —œ vM²  Ë vJO�«dÖ∫œ—«œ œułË

∫v?M²  jÐ«—Æb?E?¹u?M?Ð «— Ê¬ tÐ ◊uÐd�  «—u²Ýœ b¹UÐ t�U dÐ “« XLE. d¼ œU−¹« È«dÐ f¹u Åt�U dÐ ¨vM²� jÐ«— “« ÁœUH²Ý« UÐ 

 Ë ‰UJÝUÄ ¨pOEOÐ vE¹u Åt�U dÐ ÈU¼ÅÊUÐ“CÆb —«œ vM²� jÐ«— 

∫vJO�«dÖ jÐ«—ONð È«dÐ ©ì Ë uM� ¨tL7œ® vJO(«dÖ dOUMŽ “« b «uðÅv� f¹u Åt�U dÐ vJO(«dÖ jÐ«— “« ÁœUH²Ý« UÐ Òt�U dÐ ÈÅt

Êœ«œ—«d?. UÐ ÆbM7 ÁœUH²Ý«
±

Þ« X?(U¹—œ ÈÅÁuOý ¨g¹U/ t×HO ÈË— vJO(«dÖ dOUMŽ s¹« Òv?łËdš g¹U/ ÈÅÁu×  Ë dÐ—U7 “«  UŽö

j?Ð«— “« p?O?EOÐ ‰«Ëó¹Ë vE¹u Åt�U dÐ ÊUÐ“ ÆbÐU¹Åv� g¼U7 t�U dÐ  «—u²Ýœ 7ýu  tÐ f¹u Åt�U dÐ “UO  ¨VOðdð s¹« tÐ ÆœuýÅv� sOOFð

ÆbM7Åv� ÁœUH²Ý« vJO(«dÖ

±® Êœd7U¼— Ë ÊbOA7 qLŽ “« g¹U/ t×HO ÈË— vJO(«dÖ dOUMŽ s¹« Êœ«œ—«d. È«dÐ ÆDrag & DropÆœuýÅv� ÁœUH²Ý« ©
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ÆXÝ« r²EOÝ —«e(«ÅÂd  ÈÅÁbNŽ tÐ —«e(«ÅX*Ý ‰d²M7 Ë X¹«b¼ vK7—uÞ tÐ ‡‡

 ÈU¼ÅtE(UŠ —œ œułu� ÈU¼Åt�U dÐ ¨t U¹«— Êbý sýË— ÂU~M¼ ‡‡ROM Ë CMOSjÝuð —U7œuš —uÞÅtÐ CPU«dł« 

Æb uýÅv�

∫“« b «ÅÅ —U³Ž Ê¬ vKO« ÈÅtHOþË tÝ t7 œ—«œ q�UŽ r²EOÝ p¹ tÐ “UO  t U¹«— d¼ ‡‡

¹d¹b�
Ò

ÆÈœdÐ—U7 ÈU¼Åt�U dÐ È«dł« Ë t U¹«— UÐ dÐ—U7 ◊U³ð—« È«dÐ VÝUM� jO×� œU−¹« ¨lÐUM� X

Ë U¼ÅÁœ«œ ¨v³ Uł q¹UÝË ¨vKO« ÈÅtE(UŠ ¨Èe7d� ÈÅÁb “«œdÄ bŠ«Ë ∫“« b «Å —U³Ž È«Åt U¹«— r²EOÝ p¹ —œ lÐUM� Å‡‡

ÆU¼ÅqLF]«—u²Ýœ

ULOI²E� «— ‘dE  œ—u� —u²Ýœ t7 œ“UÝÅv� ÂeK� «— dÐ—U7 È—u²Ýœ jÐ«— ‡‡ÎÆb¹U/ é¹Uð  ULK7 U¹ b7 UÐ 

Æb¼œ ÂU$« «— ‘dE  œ—u�  UOKLŽ vJO(«dÖ ÈU¼ÅqJý “« ÁœUH²Ý« UÐ t7 b¼œÅv� Á“Uł« dÐ—U7 tÐ vJO(«dÖ jÐ«— ‡‡

ÆXÝ« “ËbM¹Ë nK²*� ÈU¼Åt*E  ¨U¼Åë U¹«—e¹— È«dÐ Åq�UŽ r²EOÝ s¹dðÅ‰Ë«b²� ‡‡

ÆbM¼œ tFÝuð «— Ê¬ œuš “UO  ”UÝ«dÐ bM «u²Ð Uð œdOÖÅv� —«d. Ê«dÐ—U7 —UO²š« —œ f7uMO] q�UŽ r²EOÝ vKO« XLE. b7 ‡‡

OKLŽ ÈÅtFÝuð Ë œu³NÐ YŽUÐ vJL7 ÈU¼Åt�U dÐ ‡‡ÒÆb uýÅv� q�UŽ r²EOÝ  U

Æb¹U/Åv� q¹b³ð sOýU� È«dÐ rN( qÐU. ÊUÐ“ ÅtÐ «— ôUÐ `DÝ ÊUÐ“ p¹ tÐ Ábý t²ýu  ÈÅt�U dÐ ¨rłd²� ‡‡

ÆvJO(«dÖ Ë vM²� ∫b —«œ jÐ«— Ÿu  Ëœ vE¹u Åt�U dÐ ÈU¼ÅÊUÐ“ ÈU¼Årłd²� ‡‡

ÆbE¹uMÐ «— Ê¬ tÐ ◊uÐd�  «—u²Ýœ b¹UÐ ̈ t�U dÐ XLE. d¼ œU−¹« È«dÐ f¹u Åt�U dÐ ̈ vM²� jÐ«— UÐ vE¹u Åt�U dÐ ÊUÐ“ —œ ‡‡

ONð È«dÐ vJO(«dÖ dOUMŽ “« b «uðÅv� f¹u Åt�U dÐ ¨vJO(«dÖ jÐ«— UÐ vE¹u Åt�U dÐ ÊUÐ“ —œ ‡‡ÒÆbM7 ÁœUH²Ý« t�U dÐ ÈÅt

s�dL� Ë g�dÄ

±øXEOÇ r²EOÝ Á“«b « Á«— ÈU¼Åt�U dÐ n¹UþË ‡‡

≤øœ—«œ ÁbNŽdÐ È«ÅtHOþË tÇ q�UŽ r²EOÝ ‡‡

≥øXEOÇ t U¹«— r²EOÝ p¹ —œ lÐUM� “« —uEM� ‡‡

¥øœ—«œ v¹U¹«e� tÇ q�UŽ r²EOÝ vKO« XLE. b7 ÊœuÐ ÊU~¹«— ULý dE  tÐ ‡‡

µÆbOE¹uMÐ ¨bM¼œÅv� ÂU$« U¼Åt�U dÐ s¹« t7 «— v¹U¼—U7 “« œ—u� tÝ øbM²E¼ v¹U¼Åt�U dÐ Ÿu  tÇ vJL7 ÈU¼Åt�U dÐ ‡‡Å

∂Æb¹d³Ð ÂU  «— t u/ p¹ Â«b7d¼ “« øXEOÇ sO¹UÄ `DÝ Ë ôUÐ `DÝ vE¹u ÅÅt�U dÐ ÈU¼ÅÊUÐ“ “« —uEM� ‡‡Å

∑øœ—«œ v¹U¹«e� tÇ vE¹u Åt�U dÐ ÊUÐ“ p¹ —œ vJO(«dÖ jÐ«— “« ÁœUH²Ý« ‡‡Å

∏øb¹dO~Ð dE  —œ b¹UÐ «— vðUJ  tÇ ¨bO¼œ ¡UIð—« «— œuš ÈÅt U¹«— q�UŽ r²EOÝ bO¼«u*Ð dÖ« ‡‡ÅÅ

oOI��

±OKÐU. Ë bOM7 oOI% “ËbM¹Ë q�UŽ r²EOÝ nK²*� ÈU¼Åt*E  ÈÅÁ—UÐ—œ ‡‡ÒÆbOM7 tE¹UI� d~¹bJ¹ UÐ «— U¼ÅÊ¬ ÈU¼ÅX

t
!

ö
#

øø
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ÈœdÐ—U� ÈU¼—«e�«ÅÂd�

ÈU¼Åt U�dÐ

ÈœdÐ—U�

B�ðÒvB

ÈU¼Åt U�dÐ

ÈœdÐ—U�

ÁbMM�ÅÂdÖdÝ

ÈU¼Åt U�dÐ

ÈÅœdÐ—U�

 vý“u ¬Ë

lłd 

ÈU¼Åt U�dÐ

ÈœdÐ—U�

vý—UHÝ

ÈU¼Åt U�dÐ

“«œdÄÅÁ˛«Ë

ÈU¼Åt U�dÐ

t×H\

Áœd²�Ö

ÈU¼Åt U�dÐ

¹d¹b ÒX

ÈU¼Åp�UÐ

Þ«ÒvðUŽö

ÈU¼Åt U�dÐ

ÈÅtz«—«

vJO�«dÖ

VJUD 

ÈU¼Åt U�dÐ

»Ë dÖ—Ëd 

ÈU¼Åt U�dÐ

vJO�«dÖ

ÈU¼Åt U�dÐ

œU−¹«

»Ë  U×H\

ÈU¼Åt U�dÐ

OFM«Ë œU−¹«
Ò

X

È“U− 

ÈU¼Åt U�dÐ

¹d¹b 
Ò

X

Á˛ËdÄ

r¼œ g�Ð

ÈœdÐ—U� ÈU¼—«e�«ÅÂd�

M( ÈÅtFÝuðÒF( —œ È—ËÅÁdNÐ g¹«e(« Vłu� È—ËUÒO]UÒÆœuýÅv� ÊUE « nK²*� ÈU¼ÅX

B*²� ÈÅtKOÝË tÐ œdOÖÅv� ÂU$« t U¹«—e¹— p¹ “« ÁœUH²Ý« UÐ “Ëd�« t7 v¹U¼—U7 “« È—UOEÐ t²ýcÖ —œÒÁb¹œ ‘“u�¬ œ«d(« Ë ÊUB

ONð Áœu�“¬—U7 ÈU¼ÅsOÇÅ·ËdŠ Ë ÊUOAM� ÈÅtKOÝË tÐ vLÝ— œUMÝ« Ë È—«œ« ÈU¼Åt�U  ÆX(dÖÅv� ÂU$«ÒOKLŽ ÆbýÅv� tÒË È—«bÐUEŠ  U

Þ« ÈU¼ÅÁb ËdÄ ÆX(dÖÅv�  —uO »UEŠ sOýU� “« ÁœUH²Ý« UÐ Ë Ê«—«bÐUEŠ ÈÅtKOÝËÅtÐ v]U�ÒÁb¹œ Á—Ëœ ÈU¼—uð«dÄ« ÈÅtKOÝË tÐ vðUŽö

dÞ jÝuð U¼—«œu/ Ë U¼ÅtAI  ¨U¼ÅÕdÞ ÆbýÅv� v¼b U�“UÝ Ë È—«bN~  ¨é¹UðÒB*²� ÊUŠ«ÒONð v²Ýœ —uÞÅtÐ Ê«bM�dM¼ Ë hÒÆbýÅv� t

�«ÒB*ð ÈU¼—U7 “« È—UOEÐ Ë ‚u( ÈU¼—U7 Á“Ëd�« UÒ²Š b «uðÅv� ÈœdÐ—U7 ÈU¼Åt�U dÐ Ë t U¹«—e¹— p¹ “« ÁœUH²Ý« UÐ d~¹œ vBÒÝuð vÒj

ÆœdOÖ ÂU$« ÈœUŽ Ê«dÐ—U7

ÁU~� p¹ —œ r¼œ g�Ð

ÈU¼Åt U�dÐ

ÈœdÐ—U�

v uLŽ
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dÞ ¨Ê«dÐ—U7 “UO  ”UÝ«dÐ ¨’Uš n¹UþË ÂU$« È«dÐ t7 b «Åv¹U¼—«e(«ÅÂd  ¨ÈœdÐ—U7 ÈU¼—«e(«ÅÂd ÒÆb «ÅÁbý bO]uð Ë vŠ«

u?M?²?� —U?O?EÐ U¼—«e(«ÅÂd  s¹«Òôu?L?F?� t?7 X?(U?¹ n?K?²?*?� Èœd?Ð—U?7 —«e(«ÅÂd  U¼ÅÁœ ¨—U7 p¹ ÂU$« È«dÐ Ê«uðÅv� Æb «ÅŸÎÈ«—«œ 

OIÐ „—œ Ë ÈdOÖœU¹ ¨U¼ÅÊ¬ “« vJ¹ UÐ v¹UMý¬ Ë bM²E¼ ÅvNÐUA� ÈU¼ÅvÖó¹ËÒÆœ“UÝÅv� ÊUÝ¬ «— t

Ær¹uýÅv� UMý¬ U¼ÅÊ¬ “« t²Ýœ bMÇ UÐ g*Ð s¹« —œ Æb —«œ vHK²*� Ÿ«u « ÈœdÐ—U7 ÈU¼—«e(«ÅÂd 

B�ð ÈœdÐ—U� ÈU¼Åt U�dÐÒvB

KF� øXEOÇ b¹«Åt²(dÖ dE —œ œuš ÈÅÁbM¹¬ È«dÐ t7 vKGýÒdÞ øeáý¬dÝ øÊUL²šUÝ —UJ ULOÄ U¹ g7ÅtAI  ørÒøqO7Ë ø”bMN� øÕ«

øfOKÄ dE(« ø—U²ÝdÄ øpýeÄ

bŠ býUÐ tÇd¼ ULý ÈÅÁbM¹¬ qGýÒ p¹ q.«B�ð ÈÅt U�dÐÒ vB“« ÁËdÖ s¹« UÐ t7 œ—«œ  —Ëd{ U¹¬ v]Ë ¨œ—«œ œułË Ê¬ È«dÐ

øb¹uý UMý¬ U¼—«e(«ÅÂd 

X.Ë “« b�«—U7 Ë »uKD� qJý tÐ Ë b “U²AOÄ œuš ÈÅt(dŠ Ë t²ý— —œ t7 bOýUÐ v UE7 Ëeł bO¼«u*Ð dÖ« XHÖ b¹UÐ aÝUÄ —œ

ÈU?¼Åt?�U? d?Ð “« v?šd?Ð Æb?OýUÐ UMý¬ bM²E¼ ULý —U7 UÐ j³ðd� t7 ÁËdÖ s¹« “« v¹U¼—«e(«ÅÅÅÅÂd  UÐ b¹UÐ ¨b dOÖÅv� ÁdNÐ œuš ÈU¼œ«bF²Ý« Ë

B*ð ÈœdÐ—U7ÒvB
±

∫“« b «Å —U³Ž 

∫v?J?O�«dÖ ÈU¼Åt U�dÐO?K?ÐU.ÅÅ¨U‡¼—«e(«ÅÂd  s¹« ÒÞ È«d?Ð v¹U¼ÅXd
Ò

b? —«œ d?¹ËU?Bð VO7dð Ë g¹«d¹ËÅ¨ÈeO�¬Å@ —Å¨vŠ«
≤

“« v?šdÐÆ

 œU−¹« È«dÐÅ¨vJO(«dÖ ÈU¼Åt�U dÐÐÅtÝ ÈU¼Å‰b ÔÈbF Ë È“U−  d¹ËUBðb Ë—Åv� —U7ÅtÐ 
≥

 qJý® Æ±‡‡±∞©

± b?M? U� ® ÈeO�Ë— dA  ÈU¼Åt�U dÐ  ÆAdobe Pagemaker, Publisherb?M? U?�Å®Å«b?OË r?K?O( g¹«d¹Ë ÈU¼Åt�U dÐ Ë b Ë—Åv� —U7 tÐ pO(«dÖ Ë s²� VO7dð È«dÐ t7 ©ÅPremier

Ëmoviemaker*ð ÈœdÐ—U7 ÈU¼Åt�U dÐ d~¹œ “« eO  ©BÒÆb «ÅvB

≤∫bM‡ U‡� ÆCorel PhotoÅ,ÅAdobe Photoshop

Å≥ ∫bM U‡� ÆCorel DrawÅÅÅÅ,ÅAdobe IllustratorÅÅÅÅ, 3D MAX Ë 3D Studio

4.ÅÅÅÅWeb Authoring Program

µÆ Dreamweaver¨ Corel Website Builder Ë Microsoft Frontpage ÆbM²E¼ »Ë  U×HO œU−¹« ÈU¼Åt�U dÐ “«

 qJý±‡‡±∞vJO�«dÖ ÈÅt U�dÐ p¹ UÐ Áó¹Ë ÈU¼ÅÁuKł œU−¹« ‡‡

»Ë  U?×?H?\ œU−¹« ÈU¼Åt U�dÐ
¥

∫ ôu?L?F?� ¨»Ë ÈU¼ÅX¹UÝ —œ rO «œÅv�ÎÞ« Òt?z«—« È«Åt? U?Ý— b?MÇ Ë vK�UFð  —uOÅtÐ  UŽö

dÞ È«dÐ »Ë  U‡×HO œU‡−‡¹« ÈU‡¼Åt‡�U‡ d‡Ð Æb‡ uýÅv�Òb Ë—Åv� —U7ÅtÐ »Ë ÈU¼ÅX¹UÝ œU−¹« Ë vŠ«
µ

 qJý® Æ≤‡‡±∞U¼Åt�U dÐ s¹« —œ ©

 ÊU?Ð“ tÐ vE¹u b7 È«dÐ vDO×�HtmlOKÐU. “« Æœ—«œ œułË Ò¨«b?O ¨d?¹uBð ¨s²� Ã—œ ÊUJ�« tÐ Ê«uðÅv� U¼Åt�U dÐ “« t²Ýœ s¹« ÈU¼ÅX

ð« œU−¹« Ë »Ë  U×HO —œ sAOLO «ÒdÞ  U×HO nK²*� È«eł« sOÐ ‰UB
Ò

Æœd7 Á—Uý« ¨Ábý vŠ«



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ∏≥ÅÅÅ

 qJý≤‡‡±∞»Ë  U×H\ œU−¹« ÈÅt U�dÐ p¹ ‡‡
±

± ÈÅt�U dÐ —œ bOM7Åv� Áb¼UA� t7 —uÞÅÊUL¼ ÆDreamweaver ÈÅÁd−MÄ —œ ¨tKLł p¹ —œ vÝ—U(  ULK7 g¹U/ DesignÆXÝ« ‰Ë« tÐ dš¬ “« ¨

2.ÅÅÅVirtual Reality

O?FM«Ë œU−¹« ÈU¼Åt U�dÐÒÈ“U−  X
≤

 ∫O?F.«Ë ¨È“U−�  —uOÅtÐ bO²E «uðÅv� bOM7 ÷d(ÒÈ«d?Ð ªbOM7 tÐd−ð «— v¹Ë“—¬ U¹ X

“« «— U?O? œ ¨b?O?M?O?³?Ð «— Ê¬ ÊË—œ Ë Áb?ý Áb? “ œu?łu� p¹ ‰uKÝ œ—«Ë b¹«Åt²EA  œuš v]bMO ÈË— t7 v]UŠ —œ bO²E «uðÅv� ¨‰U¦�

O?Ý d?~?¹œ Ë ÁU?� ÈÅÁd?7 t?Ð U¹ Ë bOMO³Ð v¼U� p¹ ÊULAÇÒO?F?.«Ë œU?−?¹« ÈU?¼Åt?�U? dÐ “« ÁœUH²Ý« UÐ ÆbOM7 dHÝ  «—UÒÊ«u?ðÅv?� È“U−� X

v?F?.«Ë ÈU?O? œ —œ t?7 œ—Ë¬ r?¼«d?( «— v?ðU?O?Ðd?−?ð V?E?7 ÊU?J?�« dÐ—U7 È«dÐ t7 È—uÞ tÐ ¨œuL  È“UÝÅÅÅtO³ý «— ÈbFÐ tÝ ÈU¼ÅjO×�

OF.«Ë ÆXÝ« tM¹e¼dÄ U¹ s¼– “« —Ëœ ¨sJL�dOžÒOUš  «eON−ð tÐ “UO  È“U−� XÒÈU¼Åg7ÅXÝœ ¨ÈbFÐÅtÝ ÈU¼Åg¹UL  t×HO ÊuÇ v

N−�ÒÅÅqJý® Æœ—«œ ÁdOž Ë v²7dŠ ÈU¼d~EŠ tÐ e≥‡Å‡ÅÅ±∞ÈœdÐ—U7 ÈU¼Åt�U dÐ È«—«œ t7 X(U¹ »Ë —œ X¹UÝ U¼bO Ê«uðÅv� Á“Ëd�« ©

OF.«ËÒÆb «ÅÈ“U−� X



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ∏¥ÅÅ

 qJý≥‡‡±∞OFM«Ë ‡‡Òb¹œ ¨XÝ«— Ë éÇ XLÝ tÐ œd� X�dŠ UÐ ‡‡ È“U−  X

ÆœuýÅv  q¹UL²  ·dÞ Ëœ tÐ Ë« ÈbFÐÅtÝ

1.ÅÅÅProject Management

≤ÅÅÆMicroSoft Project ÅË Harvard Project Manager¹d¹b� ÈU¼Åt�U dÐ “« ÒÆb «ÅÁ˛ËdÄ X

 qJý¥‡‡±∞¹d¹b  —«e�«ÅÂd� p¹ ‡‡ÒÁ˛ËdÄ X

¹d?¹b?  ÈU?¼Åt? U�dÐÒÁ˛Ëd?Ä X
±

 ∫ U?¼Åt?�U? dÐ s¹«

q?O³. “« vK�«uŽ ‰d²M7 Ë Èe¹—Åt�U dÐ —œ «— Á˛ËdÄ Ê«d¹b�

bM¹UL Åv� È—U¹ tM¹e¼ Ë lÐUM� ¨v UE « ÈËdO 
≤

q�«uŽ s¹« Æ

Æb «ÅrN� —UOEÐ Ábý vMOÐÅgOÄ ÊU�“ —œ Á˛ËdÄ È«dł« È«dÐ

¹d¹b� ÈU¼—«e(«ÅÂd  ÈU¼œdÐ—U7 “« vJ¹ÒÊUA  È«dÐ Á˛ËdÄ X

ÂU− « sOŠ—œ nK²*� ÈU¼—U7 ÊU¹UÄ Ë “Už¬ ÈbMÐÅÊU�“ Êœ«œ

s?O?O?F?ð ÊU?�“ —œ l.u� tÐ dE œ—u� ÈÅÁ˛ËdÄ Uð XÝ« Á˛ËdÄ

 qJý® ÆbÝdÐ ÂU− « tÐ Ábý¥ÅÅ‡‡±∞©

ÁbMM�ÅÂdÖdÝ ÈœdÐ—U� ÈU¼Åt U�dÐ

 ̈ U¼—«e(«ÅÂd  s¹« Ÿu  s¹dðÅrN�È«Åt�U¹«— ÈU¼ÅÈ“UÐ

bM²�¼ÅÈ«Åt? U?¹«— ÈU¼ÅÈ“UÐ È«dÐ t7 vB*ý ÈU¼Åt U¹«— Æ

b??M?? U??�®  U??N?ł v?šd?Ð “« b? u?ýÅv?� ÁœU?H?²?Ý« ‰“U?M?� —œ

OKÐU.ÒtÐ X³E  ÈdðÅÈu.  «eON−ð È«—«œ ©vJO(«dÖ ÈU¼ÅX

ÅÅÅÅqJý® ÆbM²E¼ È—«œ« ÈU¼Åt U¹«—µ‡‡ÅÅÅÅ±∞©

OÐu³×� qO]œ tÐÒ“« È—UOEÐ ¨È«Åt U¹«— ÈU¼ÅÈ“UÐ X

ÈU??¼Åv??Öó?¹Ë “« v?ý“u?�¬ ÈU?¼—«e?(«ÅÂd?  ÊU?Öb?M?M?7b?O?]u?ð

ÁœUH²Ý« œuš ÈbO]uð ÈU¼—«e(«ÅÂd  —œ È«Åt U¹«— ÈU¼ÅÈ“UÐ

ÆbM¹UL Åv�

 qJýµ‡‡ ±∞È«Åt�U¹«— È“UÐ p¹ ‡‡



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ∏µÅÅÅ

F&ÒO(UÒ X±

ÆbOM7 Y×Ð v�dÖdÝ UÐ Á«dL¼ ‘“u�¬ V¹UF� Ë sÝU×� ÈÅÁ—UÐ—œ

lłd  Ë vý“u ¬ ÈœdÐ—U� ÈU¼Åt U�dÐ
±

 ÈU¼ÅvÖó¹Ë ÈdOÖ—U7ÅtÐ UÐ vý“u�¬ ÈU¼Åt�U dÐÈ«Åt�UÝ— bMÇ

 ËÊœuÐ vK UFð
≤

OHO7 g¹«e(« YŽUÐ ̈ÒÆb uýÅv� V]UD� ÈÅtz«—« X

ÁœU?H?²?Ý« v?ý“u�¬ ÈU¼Åt�U dÐÅ “« ÂuKŽ ÈU¼ÅtšUý d¦7« —œ Á“Ëd�«

v?ł—Uš ÊUÐ“ ‘“u�¬ ÈU¼Åt�U dÐ tÐ Ê«uðÅv�ÅÅ¨‰U¦� È«dÐ ÆœuýÅv�

I  ËÒÆœd7 Á—Uý« výU

ÆXÝ« ‰Ë«b²� —UOEÐ lłd� ÈU¼Åt�U dÐ “« ÁœUH²Ý« sOMÇÅr¼

 q?�U?ý l?łd?� ÈU?¼ÅÅt�U dÐU?¼Åt? U?�Å@?M¼d� ¨U?¼Å·—U?F?L?J«Å…d¹«œ¨

v¹UO�«dGł ÈU¼ÅtAI�Þ« Ë ÒÆbýUÐÅv� d~¹œ ÈÅÁbý ÈbMÐÅtI³Þ  UŽö

ÅqJý®∂‡‡ÅÅ±∞©

ÈU¼Åt�U dÐ È«—«œ t7 X(U¹ »Ë —œ v¹U¼ÅX¹UÝ Ê«uðÅv� Á“Ëd�«

ö?¦?� ªb? «Ål?łd� Ë vý“u�¬ ÈœdÐ—U7Î X?¹UÝ ¨ Wikipediap?¹ 

ÈÅÁ—U??Ð—œ U??ð b??¼œÅv??� Á“U??ł« d?Ð—U?7 t?Ð t?7 X?Ý« ·—U?F?L?]«Å…d?¹«œ

ÆbM7 t(U{« Ê¬ tÐ b¹bł V]UD� nK²*�  UŽu{u�

  1. Reference                                      2.ÅÅInteractive

  qJý∂‡‡ ÅÅ±∞

t U�Å@M¼d� ‡‡ lłd  —«e�«ÅÂd� p¹ ‡‡ nJ«

·—UF*«Å…d¹«œ p¹ ‡‡ »



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ∏∂ÅÅ

vý—UHÝ ÈœdÐ—U� ÈU¼Åt U�dÐ

 ¨ÈœdÐ—U7 ÈU¼—«e(«ÅÂd  “« vOUš Ÿu v?ý—UHÝ ÈU¼—«e�«ÅÂd�
±

ÊU�“UÝ U¹ X7dý ¨ÁËdÖ ¨œd( p¹ È«dÐ t7 b uýÅv� ÁbO�U  

OF�ÒONð vMÒË U¼ÅÊU²Ý—ULOÐ bM U� v�uLŽ s7U�« všdÐ Ë ”—«b� È—«œ« ÈÅt�U dÐ qO³. “« v¹U¼Åt�U dÐ tÐ Ê«uðÅv� ¨‰U¦� —uÞÅtÐ ªb uýÅv� t

UIO.œ t7 œd7 Á—Uý« U¼ÅÁUÖœËd(ÎÆXÝ« Ábý t²ýu  v{UI²� ÊU�“UÝ —U²šUÝ UÐ VÝUM²� 

1. Custom Software

≤ vJO Ëd²J]« b ËdNý p¹ Æ(E-citizen)ÆbýUÐ t²ý«œ «— U¼—«e(«ÅÂd  s¹« “« ÁœUH²Ý«—œ v(U7  —UN� XÝ« Â“ô 

 3.Word Processor

  qJý∑‡‡ ÅÅ±∞

v uLŽ ÈœdÐ—U� ÈU¼Åt U�dÐ

O?N?ð v?]Ë«b?²?� —u?�« ÂU− « È«dÐ ¨U¼Åt�U dÐ s¹«Òb?M?ýU?ÐÅv?� Ê«d?Ð—U?7 “« È—U?OEÐ “UO  œ—u� t7 b «ÅÁbý t
≤

¨“«œd?ÄÅÁ˛«Ë ÈU?¼Åt?�U dÐ Æ

¹d¹b� ¨Áœd²EÖÅt×HOÒÞ« ÈU¼Åp UÐ XÒÆb «Åv�uLŽ ÈœdÐ—U7 ÈU¼Åt�U dÐ tKLł “« »Ë dÖ—Ëd� Ë V]UD� vJO(«dÖ ÈÅtz«—« ¨vðUŽö

“«œdÄÅÁ˛«Ë ÈU¼Åt U�dÐ
≥

U¼“«œdÄÅÁ˛«ËÆb Ë—Åv� —U7ÅtÐ U¼Å‘—«eÖ Ë U¼Åt�U  bM U� vM²� ÈU¼ÅÅq¹U( œU−¹« È«dÐ 

ö¦� Æb¼œÅv‡� —«d. U� —UO²š« —œ «— vHK²*�  U UJ�« “«œdÄÅÁ˛«Ë ÈÅt�U dÐÎÂ“ô ÈU¼Å`O×Bð Ë  «dOOGð ¨é¹Uð ÂU~M¼ rO «uðÅv‡�Å 



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ∏∑ÅÅÅ

ÈÅtOýUŠ vÖœUÝ tÐ ¨rOM7 ‰ULŽ« v²Š«— tÐ «—

«— U?¼Å·«d?Ö«—U?Ä “« v?šd?Ð ¨rO¼œ dOOGð «— s²�

s²� ÈU¼ÅrK. Ë rOM7 qI²M� U¹ Ë t(U{« ¨·cŠ

ÅÅqJý® ÆrO¼œ dOOGð «—∏Å‡‡ÅÅÅÅ±∞©

 qJýπ‡‡ ±∞Áœd²�Ö t×H\ ÈÅt U�dÐ p¹ ‡‡

Áœd²�Ö t×H\ ÈU¼Åt U�dÐ
±

Áœd²�Ö t×H\ ÈU¼Åt U�dÐ U³ÝU×� ÂU− « Ë v¼œÅÊU�“UÝ È«dÐ  ÈË— dÐ ÈœbŽ ÈU¼ÅÁœ«œ sOMÇÅr¼ Ë U¼—«œuL� rÝ—”UÝ«dÐ 

Þ«ÒKF� Æb Ë—Åv� —U7ÅtÐ ÈœbŽ  UŽöÒF( ÂU− « È«dÐ Ê«“u�¬Åg «œ ¨U¼ÅÊ¬ œdJKLŽ vÝ—dÐ Ë Ê«“u�¬Åg «œ  «dL  X³Ł È«dÐ ÊULÒO]UÒÈU¼ÅX

t?×?H?O ÈU¼—«e(«ÅÂd  “« œuš  U³ÝU×� ÂU− « È«dÐ œ«d(« “« d~¹œ È—UOEÐ Ë v]U� —u�« ÂU− « È«dÐ Ê«—«bÐUEŠ ¨©—U�¬ bM U�® vÝ—œ

 qJý® ÆbM¹UL Åv� ÁœUH²Ý« Áœd²EÖπÅ‡‡ÅÅÅÅ±∞©

 qJý∏‡‡ÅÅÅÅÅ±∞“«œdÄÅÁ˛«Ë ÈÅt U�dÐ p¹ ‡‡

1.ÅSpreadsheet



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ∏∏ÅÅ

1. Data Base Management                        2.Record                      3. Field

¹d¹b  ÈU¼Åt U�dÐÒÞ« ÈU¼Åp�UÐ XÒvðUŽö
±

Þ« ÈU¼Åp UÐ “« všdÐ UÐ U� ÈÅtL¼ÒÞ« ÈU¼Åp UÐ Ÿu  s¹« —œ ÆrO²E¼ UMý¬ ·—UFL]«Å…d¹«œ bM U� »u²J� vðUŽöÒułËÅXEł ̈ vðUŽö

Þ« Ã«d*²Ý« ËÒÞ« v?¼b? U�“UÝ ÈU¼ÅÁ«— “« vJ¹ ÆXÝ« —«uýœ Ë dOÖÅÊU�“ ¨“UO œ—u�  UŽöÒ¹d?¹b� ÈÅt�U dÐ “« ÁœUH²Ý« ¨ UŽöÒp UÐ X

Þ«ÒÆXÝ« vðUŽö

¹d¹b  ÈU¼Åt U�dÐÒvðUŽöÞ« ÈU¼Åp�UÐ XÞ« tÐ vÐU¹ÅXÝœ Ë v¼b U�“UÝ ̈ œU−¹« È«dÐ t7 bM²E¼ v¹U¼Åt�U dÐ ̈ÒÈU¼Åp UÐ —œ  UŽö

Þ«ÒÞ« È«dÐ ułËÅÅÅXEł qO³. “« È—u�« ÂU− « U¼Åt�U dÐ s¹« pL7 tÐ Æb Ë—Åv� —U7ÅtÐ vðUŽöÒðd� ¨’Uš  UŽöÒt(U{« Ë ·cŠ ¨Êœd7 V

Þ« Êœd7ÒONð Ë  UŽöÒÞ« ÈU¼Åp UÐ “« ÊuÖU uÖ ÈU¼Å‘—«eÖ ÈÅtÒÆœuýÅv� ÂU− « X]uNÝ tÐ vðUŽö

Þ« p�UÐÒ¨vðUŽöÞ« “« XÝ« È«ÅtŽuL−� ÒrKO( Ë «bO ¨d¹uBð ¨œbŽ ¨s²� “« v³O7dð qJý tÐ b «uðÅv� t7 r¼ tÐ j³ðd�  UŽö

Þ« ÆbýUÐÒJ?A?²� v]Ë«bł  —uO tÐ U¼ÅÁb ËdÄ Ÿu  s¹«—œ  UŽöÒ “« qœ—u�—
≤

U¼¨©‰Ëb?ł d?DÝ p¹® œ—u7— d¼ Æb «ÅÁbý v¼b U�“UÝ 

Þ« ÈËUŠÒ b?M?Ç “« t?7 X?Ý« ’Uš œ«bš— U¹ ¨q×� ¨¡Åvý ¨œd( p¹  UŽöb?KO�
≥

U?¹ v?Öó?¹Ë p?¹ q?�Uý bKO( d¼ ÆXÝ«ÅÁbý qOJAð 

*A�ÒÞ« p UÐ —œ ¨‰U¦� È«dÐ ªXÝ« œ—u7— “« tBÒÞ« ¨—uA7 ÈU¼ÅÊU²Ý« ÅÈÅt U¹«— ÈU¼ÅÁUÖ—U7 vðUŽöÒœ—u7— p¹ —œ ÁUÖ—U7 d¼  UŽö

ÆbýUÐ ì Ë åÁUÖ—U7 ”—œ¬ò ¨åtIDM�ò ¨åÊU²Ý« ÂU ò ¨åb7ò ÈU¼bKO( q�Uý b «uðÅv� t7 œuýÅv� È—«bN~ 

 qJý±∞‡‡±∞¹d¹b  ÈÅt U�dÐ p¹ ‡‡ÒÞ« p�UÐ XÒvðUŽö



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ∏πÅÅÅ

VJUD  vJO�«dÖ ÈÅtz«—« ÈU¼Åt U�dÐ
±

—œ ÆbýUÐ dðU¹uÖ tLK7 Ê«—«e¼ “« b «uðÅv� d¹uBð p¹ Æb dOÖÅv�«d( «— V]UD� d²NÐ ¨Êb¹œ UÐ U¼ÅÊUE « t7 XÝ« Áœd7 XÐUŁ tÐd−ð

VJUD  vJO�«dÖ ÈÅtz«—« ÈU¼Åt U�dÐ “« ’Uš Ÿu{u� p¹ ÈÅtz«—« È«dÐ ̈vA¹UL� ÈU¼b¹öÝ««— U¼b¹öÝ« s¹« ÆœuýÅv� ÁœUH²Ý« 

—b� U¹ Ê«dM*Ý p¹ ̈ ‰U¦� È«dÐ  ªœ—Ë¬—œ g¹UL ÅtÐ —u²7˛ËdÄ U¹ Ë g¹UL  t×HO o¹dÞ “« Ê«uðÅv�Ò¨t�U dÐ s¹« “« ÁœUH²Ý« UÐ b «uðÅv� ”

¨ÁbýÅrÝ— ÈU¼ÅqJý ¨—«œuL  ¨s²� ∫bM U� vHK²*� È«eł« “« XÝ« sJL� b¹öÝ« d¼ Æb¼œ tz«—« d²NÐ Ë dðÅÁœUÝ «— ‘dE ÅÅÅœ—u� VKD�

ÅÅÅqJý®ÅÅÆbýUÐ Ábý qOJAð «bO Ë rKO( ¨d¹ËUBð±±‡‡±∞©

    1. Presentation Graphics

≤ ÆInternet ExplorerË Netscape Ë Opera Ë MozilaÆbM²E¼ »Ë ÈU¼dÖ—Ëd� “« t u/ bMÇ 

 qJý±±‡‡±∞VJUD  vJO�«dÖ ÈÅtz«—« ÈÅt U�dÐ p¹ ‡‡

»Ë dÖ—Ëd  ÈU¼Åt U�dÐ
≤

d?Þ »Ë  U? UJ�« “« ÁœUH²Ý« È«dÐ »Ë dÖ—Ëd� ÈÅU¼Åt�U dÐ ¨b¹b «uš Â—UNÇ g*Ð —œ t7 —uÞÅÊUL¼Ò¨U?¼Åt�U dÐ s¹«Æb «ÅÁbý vŠ«

U�uLŽÎOKÐU. Ò U×HO ”—œ¬ÅÅ¨U¼Åt�U dÐ s¹« pL7 tÐ Ê«uðÅv� ̈ ‰U¦� È«dÐ ªb —«œ U¼ÅÊ¬ v¼b U�“UÝ Ë »Ë  U×HO ÈÅÁb¼UA� È«dÐ v¹U¼ÅX

ö³. t7 vðU×HO tÐ U¹ Ë œu/ ÁdOš– «— œuš ÈÅt.öŽ œ—u� »ËÎ«œb−�¨b «ÅÁbý Áb¼UA� ÎÆX(U¹ vÝd²Ýœ 



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅπ∞ÅÅ

‡‡  dÂÅ«(e?«—¼UÈ 7U—ÐdœÈ¨  d?ÂÅ«(e«—¼U¹v ¼E²?Mb 7t Ðd?«È «$UÂ ËþU¹n šU’¨ Ðd?«ÝU”  OU“ 7U?—Ðd«Ê¨ ÞdÒ«Šv Ë

ðu]Ob ýbÁÅ« bÆ

B*ð ÈœdÐ—U7 ÈU¼Åt�U dÐ ‡‡ÒB*ð UÐ j³ðd� t7 bM²E¼ v¹U¼—«e(«ÅÂd  ¨vBÒONð Ê«dÐ—U7 vKGý hÒÆb uýÅv� t

OKÐU.¨vJO(«dÖ ÈU¼Åt�U dÐ ‡‡ÒÞ È«dÐ v¹U¼ÅXd
Ò

Æb —«œ d¹ËUBð VO7dð Ë g¹«d¹Ë¨ÈeO�¬Å@ —¨vŠ«

dÞ È«dÐ »Ë  U×HO œU−¹« ÈU¼Åt�U dÐ ‡‡ÒÆb Ë—Åv� —U7ÅtÐ »Ë ÈU¼ÅX¹UÝ œU−¹« Ë vŠ«

‡‡ OF.«Ë œU−¹« ÈU¼Åt�U dÐÒOÐd& Ë l¹U.Ë È“UÝÅtO³ý È«dÐ È“U−� XÒôuLF� t7 b Ë—Åv� —U7ÅtÐ vF.«Ë ÈUO œ  UÎ—«e(«ÅX*Ý 

Æb —«œ “UO  vOUš

¹d?¹b� ÈU¼—«e(«ÅÂd  ‡‡Òt?M?¹e?¼ Ë l?ÐU?M� ¨v UE « ÈËdO  bM U� vK�«uŽ ‰d²M7 Ë Èe¹—Åt�U dÐ —œ «— Á˛ËdÄ Ê«d¹b� ¨Á˛ËdÄ X

ÆbM¹U/Åv� È—U¹

‡‡  dÂÅ«(e?«—¼UÈ ¬�u“ýv ÐU Ðt?Å7U—ÖOdÈ Ë¹ó?ÖvÅ¼UÈ ÇMb —ÝU? tÅ«È Ë ðFU�Kv? ÐuœÊ¨ ÐUŽY «(e«¹g? 7OHOÒX «—«zt?ÅÈ

�DU]V �vÅýu bÆ

OF� ÊU�“UÝ U¹ X7dý ¨œd( p¹ È«dÐ ÊUE¹u Åt�U dÐ jÝuð ¨vý—UHÝ ÈœdÐ—U7 ÈU¼Åt�U dÐ ‡‡ÒONð vMÒÆb uýÅv� t

ONð v]Ë«b²� —u�« ÂU$« È«dÐ v�uLŽ ÈœdÐ—U7 ÈU¼Åt�U dÐ ‡‡ÒÆbMýUÐÅv� Ê«dÐ—U7 “« È—UOEÐ “UO  œ—u� t7 b «ÅÁbý t

Æb Ë—Åv� —U7ÅtÐ U¼Å‘—«eÖ Ë U¼Åt�U  bM U� vM²� ÈU¼Åq¹U( œU−¹« È«dÐ “«œdÄÅÁ˛«Ë ÈU¼Åt�U dÐ ‡‡

Ë Èœb?Ž ÈU?¼ÅÁœ«œ ÈË—  U?³?ÝU?×� ÂU$« Ë v¼b U�“UÝ È«dÐ t7 bM²E¼ v¹U¼—«e(«ÅÂd  ¨Áœd²EÖ t×HO ÈU¼Åt�U dÐ ‡‡

Æb Ë—Åv� —U7ÅtÐ U¼—«œu/ rÝ—

¹d?¹b� ÈU¼Åt�U dÐ ‡‡
Ò

Þ« ÈU¼Åp UÐ XÒÞ« t?Ð vÐU¹ÅXÝœ Ë v¼Åb U�“UÝ ¨œU−¹« È«dÐ vðUŽöÒÞ« ÈU¼Åp UÐ —œ  UŽöÒv?ðUŽö

Æb Ë—Åv�ÅÅÅÅ—U7ÅtÐ

‡‡? ÐU p? «ÞÒöŽU?ðv¨ �−?L?uŽt?Å«È «“ «ÞÒöŽU?  �dð³?j? Ðt ¼r? «ÝX 7t? Ðt Ou?—  łb?«Ë]v �²?AJ?Òq «“ —7u?—œ¼U?

ÝU“�U b¼v ýbÁÅ« bÆ

ÆœuýÅv� ÁœUH²Ý« vA¹U/ ÈU¼b¹öÝ« “« ’Uš Ÿu{u� p¹ ÈÅtz«—« È«dÐ V]UD� vJO(«dÖ ÈÅtz«—« ÈU¼Åt�U dÐÅÅ—œ ‡‡

OKÐU.¨»Ë dÖ—Ëd� ÈU¼Åt�U dÐ ‡‡ÒÆb —«œ U¼ÅÊ¬ v¼b U�“UÝ Ë »Ë  U×HO ÈÅÁb¼UA� È«dÐ v¹U¼ÅX

t
!

ö
#

s�dL� Ë g�dÄ

±øXÝ« VÝUM� ÊUL²šUÝ p¹ XšUÝ ÈbMÐÅÊU�“ sOOFð È«dÐ È«Åt�U dÐ Ÿu  tÇ ‡‡

≤øXÝ« VÝUM� ÈœbŽ ÈU¼ÅÁœ«œ ‘“«œdÄ È«dÐ t�U dÐ Â«b7 ‡‡

≥OF.«Ë “«—uEM� ‡‡
Ò

øXEOÇ È“U−� X

¥øb dOÖÅv� —«d. ÈœdÐ—U7 ÈU¼Åt�U dÐ “« t²Ýœ Â«b7 —œ d¹“ ÈU¼Åt�U dÐ “« p¹ d¼ ‡‡

Êu²� é¹Uð ÈU¼Åt�U dÐ ∫n]«·—UF*«Å…d¹«œ ÈU¼Åt�U dÐ ∫Ã

v¹«—¬ÅÁdHÝ Ë Èeáý¬ ÈU¼Åt�U dÐ ∫»È—«bÐUEŠ ÈU¼Åt�U dÐ ∫œ

µøb uýÅv� ÁœUH²Ý« d¹“ ÈU¼—U7 “« p¹ d¼ ÂU$« È«dÐ ÈœdÐ—U7 ÈU¼—«e(«ÅÂd  “« t²Ýœ Â«b7Å‡‡ 

vLKŽ v «dM*Ý ÈÅtz«—«∫n]«v U³Kš  —UN� ‘“u�¬ ∫Ã

◊uÐd� ÈU¼—«œu/ rÝ— Ë Áœ«œ qOK% Ë t¹e&  U³ÝU×� ÂU$«Å∫»

øø
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r¼œ“U¹ g�Ð

v�¹u�Åt U�dÐ bM¹«d�

Š t?Ð b¹UÐ Ë b¹uýÅv� Ë—ÅtÐË— ÊuÖU uÖ qzUE� UÐ Á—«uL¼ vÖb “ —œ ULýqÒŠ f?Ä Æb¹“«œdáÐ U¼ÅÊ¬ qÒF( p¹ tK¾E� ÒO]U
Ò

d�“Ë— X
Ò

Á

OUš qŠ«d� ¨Ê¬ ÂU$« È«dÐ t7 XÝ«ÒÆb¹d~MÐ tK¾E� b¹œ UÐ ÅÊ¬ tÐ t7 Ê¬ ÊËbÐ ¨bOM7Åv� ‰U³ œ «— v

Ë« g*Ð —œ t7 —uÞÅÊUL¼ÒqŠ È«dÐ ¨b¹b¹œ ‰ÒË« ÈÅÁœ«œ ¨tK¾E� ·b¼ XÝ« Â“ô tK¾E� ÒVÝUM� ‘“«œdÄ Ë »uKD� vłËdš ¨tO]

qŠ ‘Ë— ÊUOÐ È«dÐ ÆbOM7 sOOFð «—ÒÈ«dÐ È—«eÐ« Ê«uMŽ tÐ t U¹«— “« bO¼«u*Ð t7 vð—uO —œ Æœ—«œ œułË vHK²*� ÈU¼ÅÁuOý ¨tK¾E� 

dÞ “« fÄ XE¹UÐÅv� ¨bOM7 ÁœUH²Ý« Áœ«œ ‘“«œdÄÒÆbOE¹uMÐ vE¹u Åt�U dÐ ÊUÐ“ p¹ tÐ «— Ê¬ ¨qŠ ‘Ë— vŠ«

Š ‘Ë— ÊUOÐ vŽu  l.«Ë —œ vE¹u Åt�U dÐqÒÆb¹uýÅv� UMý¬ vE¹u ÅÅÅt�U dÐ bM¹«d( UÐ g*Ð s¹« —œ ÆXÝ« tK¾E� 

○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

v�¹u�Åt U�dÐ bM¹«d�

tK¾�  n¹dFð

Þd
Ò

‘Ë— vŠ«

ŠqÒtK¾�  

v�¹u�b�

qŠ ‘Ë—
t U�dÐÅg¹U “¬ÅÅ

È“UÝbM²� 

t U�dÐ

Ë rOLFð

È—«bN~�

t U�dÐ

b� t³ý

—«œu/

výœdÖ

ÈU¼—U²šUÝ

vJd²M�

vJ«uð»U�²�«—«dJð

ÁU~� p¹ —œ r¼œ“U¹ g�Ð
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øbO¼œÅv� ÂU$« «— —U7 s¹« t u~Ç ÆbOM7 —«d.dÐ ”U9 vð—U7 v U~L¼ sHKð p¹ “« ÁœUH²Ý« UÐ bO¼«ušÅv� bOM7 ÷d(

 qJý±Å‡‡Å±±ÅÅ

s� X³×\dO~Ð Á—ULýs� œ—«Ë «—  —U�—«œdÐ «— výuÖ 

Š ‘Ë— XÝ« Â“ô v¼UÖ Ë XEO  ‚u( ‰U¦� vÖœUÝ tÐ ¨r¹—«œ œ—ušdÐ U¼ÅÊ¬ UÐ U� t7 vKzUE� ÂU9qÒdÞ ÊU�œuš «— tK¾E� ÒvŠ«

ÆrOE¹uMÐ «— Ê¬ tÐ ◊uÐd� ÈU¼ÅqLF]«—u²Ýœ Ë Áœd7

 p¹t U�dÐŠ È«dÐ t U¹«— t7 XÝU¼ÅqLF]«—u²Ýœ “« v²ÝdN( ¨qÒÆbM7 ‰U³ œ Âb. tÐ Âb. b¹UÐ ’Uš ÈÅtK¾E� p¹ 

Š È«dÐ È«ÅtKŠd� gý bM¹«d( p¹ vE¹u Åt�U dÐqÒ∫XÝ« tK¾E� 

tK¾�  n¹dFð

Ë rOLFð

È—«bN~�
≤

t U�dÐ 

 È“UÝÅbM²� 
±

t U�dÐ

t U�dÐ g¹U “¬

v�¹u�b�

qŠ ‘Ë—

dÞÒ‘Ë— vŠ«

ŠqÒtK¾�  

łuðÒ∫t? U?¹ Áb?ý ÂU?$« ÈU¼—U7 Êœd7 »u²J� È“U?Ýb?M²� O?N?ð È«d?Ð ÆX?Ý« v?E?¹u Åt�U dÐ bM¹«d( vKO« qŠ«d� “« vJ¹ ¨ÒÈÅt?

Æb uý X³Ł UN² « Uð “Už¬ “« vE¹u Åt�U dÐ qŠ«d� ÂU9 XÝ« Â“ô ¨t�U dÐ  «bM²E�

Þ Ë t?K?¾?E� n¹dFð qŠ«d� ¨g*Ð s¹« —œd
Ò

Š ‘Ë— vŠ«q?Òv?Ý—d?Ð r?¼œ“«Ëœ g?*Ð —œ ÈbFÐ qŠ«d� Ë b «ÅÁbý vÝ—dÐ tK¾E� 

Æbý bM¼«uš

« ÈÅtKŠd ËÒtK¾�  n¹dFð ∫‰

«Ë
Ò

»uKD� vłËdš ¨ tK¾E� ·b¼ b¹UÐ f¹u Åt�U dÐ ¨tKŠd� s¹« —œ ÆXÝ« tK¾E� `O×O XšUMý f¹u Åt�U dÐ p¹ ÈÅtHOþË sO]

*A� «— “UO  œ—u� ÈœË—Ë ËÒbM7  h
≥

ÆbM7Å sOOFð «— VÝUM� ‘“«œdÄ sOMÇÅr¼ Æ

 ‰U¦ ±∫bF� rO¼«ušÅv� ÒÆrO¼œ g¹U/ «— Ê¬ Ë Áœ—Ë¬ XÝœÅtÐ «— “u�¬Åg «œ p¹ ‰

1. Documentation 2. maintenance

≥*A� ÈœË—Ë “« q³. XÝ« d²NÐ ¨XÝ« vłËdš sOOFð¨tK¾E� ·b¼ ÊuÇ ÆÒÆœuý h

s� Ã—Uš «—  —U�
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Š “« ·b¼qÒ bF� Êœ—Ë¬ XÝœ tÐ tK¾E� s¹«Ò∫XÝ« d¹“ qJý tÐ v�UOÄ Ê¬ vłËdš Ë “u�¬Åg «œ p¹ ‰

F bÒ—uÄbLŠ« bO−  ‰π[±∂ÆXÝ« 

Š È«dÐ “UO œ—u� ÈU¼ÅÁœ«œqÒ∫b¹¬Åv� XÝœÅtÐ d¹“ ‰Ëbł “« tK¾E� s¹« 

ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅvÖœ«u Uš ÂU  Ë ÂU v{U¹—p¹eO(vLOýÊUÐ“vÐdŽ

ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ—uÄÅbLŠ« bO−�±µ±∂µ[±¥±π≤∞

ÆrOM7Åv� rOEIð ”Ë—œ œ«bFð dÐ «— lLł qOUŠ fáÝ Ë Áœd7 lLł r¼ UÐ «—  «d/ «b²Ð«ÅÅ∫VÝUM� ‘“«œdÄ

F&ÒO(UÒ X±

d?�“Ë— q?zU?E� “« vJ¹Ò«— t?K?¾?E?� n?¹d?F?ð È«d?Ð Áb?ý Õd?D?� œ—«u� ¨Ê¬ ÈÅÁ—UÐ—œ Ë b¹dO~Ð dE —œ «— œuš ÈÅÁ

*A�ÒÆbO¹U/ h

dÞ ∫ÂËœ ÈÅtKŠd ÒŠ ‘Ë— vŠ«qÒtK¾�  

 v~ u~Ç oO.œ ÊUOÐ tÐ XÝ« Â“ô ¨tK¾E� n¹dFð “« fÄŠq Ò�  U¹ tK¾EÞd
Ò

 vŠ« È«dÐ ‘Ë— p¹ ŠqÒáÐ tK¾E� Ær¹“«œds¹« —œ 

Þ »uKD� vłËdš tÐ “UO  œ—u� ÈœË—Ë “« ÊbOÝ— È«dÐ «— Âb. tÐ Âb. bM¹«d( p¹ b¹UÐ f¹u Åt�U dÐ ¨tKŠd�d
Ò

Æb¹U/ vŠ«

¨»uKD  vłËdš tÐ œułu  ÈU¼ÅÁœ«œ “« ÊbOÝ— bM¹«d� —œ Â“ô ÈU¼ÅÂbM Ë qŠ«d  ÈÅtŽuL− 

ÆœuýÅv  ÁbO U� r²¹—u~J«

ONð È«dÐÒŠ ‘Ë— b¹UÐ f¹u Åt�U dÐ ¨r²¹—u~]« ÈÅtqÒÂU$« È«dÐ Æb¹U/ ÊUOÐ Õu{Ë tÐ U¼—«œu/ Ë  öLł “« ÁœUH²Ý« UÐ «— tK¾E� 

 ∫“« b «Å —U³Ž U¼Å‘Ë— s¹« “« všdÐ Æœ—«œ œułË vHK²*� ÈU¼Å‘Ë— ¨—U7 s¹«b� t³ý
±

 Ë výœdÖ —«œu/
≤

Æ

1.ÅPseudocode                                2. Flowchart
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rO	«b� d�AO�

Þ p¹ —œd
Ò

Š È«d?Ð ¨oO.œ Ë VÝUM� vŠ«qÒU?Ð f?áÝ Ë rOEIð dðÅpÇu7 qzUE� tÐ «— Ê¬ «b²Ð« ¨ÁbOâOÄ Ë ¯—eÐ ÈÅtK¾E� p¹ 

dÞ «— dðÅpÇu7 qzUE� r²¹—u~]« ¨výœdÖ —«œu/ U¹ b7 t³ý “« ÁœUH²Ý«ÒÆbMM7Åv� vŠ«

v “—«u)« vÝu  sÐÅbL× dHFłuÐ«

XG]  r²¹—u~J«L×� vÖœ«u Uš ÂU  “«ÒÈÅÁbME¹u  Ë v «d¹« —uNA� Ê«œÅv{U¹— ¨v�“—«u)« vÝu�ÅsÐb

ÆXÝ« Ábý t²(dÖ Æ‚Æ‡¼ ÂuÝ Êd.

b� v�“—«uš—
Ò

ÝR� ”Ò »U²7 ÈÅÁbME¹u  Ë œ«bGÐ v{U¹— ÈÅtE tKÐUI*« Ë d³'«sO]Ë« “« vJ¹ »U²7 s¹« ÆXÝ«

ÆXÝ« v{U¹— vÝ—œ ÈU¼Å»U²7

 ÈUM³� —œ œ«bŽ« r²EOÝ ÈÅtMO�“ —œ Èd~¹œ »U²7 Ë«±∞»U²7 s¹« —œ Ë« Æbý qOLJð bM¼ —œ t7 XÝ« t²ýu  

OKLŽ ÂU$« qŠ«d�ÒÆœd7 nOOuð Âb. tÐ Âb. «— œ«bŽ« »d{ Ë o¹dHð ¨lLł ÊuÇ v{U¹—  UtLłdð sOðô tÐ »U²7 s¹«

 ÈU?M?³?� vÐdŽ ‡‡ ËbM¼ œ«bŽ« r²EOÝ Ë bý±∞F?� UÄË—« tÐ «— d
Ò

Èœ«œ—«d?. ÈU?¼Åp?OMJð s¹« UÐ v�“—«uš ÂU  Ë œd7 v(

Æœ—uš b uOÄ ÈœbŽ

 s?O?ðô tÐ ÈË vÖœ«u Uš ÂU  ”u?L?�¹—u~J«“« Êb?O?Ý— b?M?¹«d?( —œ Â“ô ÈU¼ÅÂb. Ë qŠ«d� ¨Z¹—bð tÐ ÆXÝ«

Š ‘Ë—® »uKD� vłËdš tÐ “UO  œ—u� ÈœË—ËqÒ ¨ÈË —U*²(« tÐ ©tK¾E�  r²¹—u~J«Æbý ÁbO�U 

b� t³ý

b� t³ý Š È«dÐ Â“ô qŠ«d� t7 XÝ« r²¹—u~]« ÊUOÐ ÈU¼Å‘Ë— “« vJ¹ qÒÆb¼œÅv� ÊUA  «— U¼ÅÊ¬ v]«uð Ë tK¾E� 

t� v{U¹— rzöŽ Ë  «—U³Ž ¨ ULK� “« ÁœUH²Ý« UÐ r²¹—u~J« ÊUOÐ È«dÐ XÝ« výË— b� t³ý

ÆbM�Åv  ÈËdOÄ ÊU��« vFO³Þ ÈU¼ÅÊUÐ“ Ë v�¹u�Åt U�dÐ ÊUÐ“ p¹ vK� bŽ«uM “«

F&ÒO(UÒ X≤

øbOLN(Åv� tÇ p¹ d¼ “« ÆbOM7 tłuð d¹“ ÈU¼b7 t³ý tÐ

              ©nJ«®         ©»®                  ©Ã®                       

ŸËdýŸËdýÅŸËdýÅ

 X³¦� œbŽ ËœAÅËÅÅÅÅÅBÊ«u*Ð «— œbŽ ËœAÅËÅÅÅÅÅBÊ«u*Ð «— counter ← ±

P ← A × BdÖ«BÅºÅÅÅÅÅAXÝ« ÁUÖÅÊ¬ t�Åv «œU counter ≤ 100Ås� —«dJð

D ← P       Åm ← A}
 —«bI�DÁbÐ g¹UL  «—  —u\ s¹« dOž —œ —«bI�       counterÁbÐ g¹UL  «— 

ÊU¹UÄ       ÅÅÅÅÅm ← B      counter ← counter + 1

 —«bI�mÁbÐ g¹UL  «— }
ÊU¹UÄÊU¹UÄ



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅπµÅÅÅ

 ‰U¦ ≤∫∫b¼œÅv� g¹U/ «— U¼ÅÊ¬ rL¹e7U� Ë b «ušÅv� «— œbŽ tÝ d¹“ b7 t³ý 

ŸËdý

a Ë b Ë cÊ«u*Ð «— 

a ← max

 dÖ«bæmax  ÁUÖÅÊ¬ b ← max

 dÖ«cæmax  ÁUÖÅÊ¬  c ← max

 —«bI�maxÆÁbÐ g¹U/ «— 

ÊU¹UÄ

 ¦U‰ ≥∫ ý³t 7bd¹“  Žbœ N —« Åv�šu« b Ë �FO
Ò

s Åv�7Mb N Ðd ∂ Ë ¥ Ð*gÅÄc¹d «ÝX ¹U  t∫

ŸËdý

 œbŽNÊ«u*Ð «— 

     dÖ«∞ rOEIð Áb U�Åv.UÐ Ω NÅÅÅdÐ ∂         Ë     ∞ rOEIð Áb U�Åv.UÐ Ω NÅÅÅdÐ ¥ÁUÖÅÊ¬        

ÁbÐ g¹U/ «— åXÝ« d¹cÄÅg*Ðò ÂUGOÄ

 —uO s¹« dOž —œ

ÁbÐ g¹U/ «— åXEO  d¹cÄÅg*Ðò ÂUGOÄÅÅ    

ÊU¹UÄ

 ‰U¦ ¥∫F� ¨d¹“ b7 t³ý bÒ∫bM7Åv� sOOFð ”—œ d¼  «d/ Ë ”Ë—œ œ«bFð 7E «œ UÐ «— “u�¬Åg «œ p¹ ‰

ŸËdý

sum ← 0        sum'' O?�Ë« —«b?I?
 Ë r?¹d?O?ÖÅv?
 d?E?�—œ  «d/ ŸuL−
 È«dÐ «—
Ò

—«d?� d?H?� «— Ê¬ ÈÅt

ÆrO¼œÅv
ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ'' ±

counter ← 1'' counter Ær¹dOÖÅv
 dE�—œ ”Ë—œ ‘—ULý È«dÐ «—''

NÊ«u*Ð «— ''  NÆb¼œÅv� ÊUA  «— ”Ë—œ œ«bFð''

t� v «œU  counter ≤ N  s� —«dJð

}
gradeÊ«u*Ð «— grade'' Æb¼œÅv
 ÊUA� «— ”—œ d¼ ÈÅÁd/''

sum ← sum + grade''—«bI
 grade —«bI
 tÐ «— sum Æs, t-U{«''

counter ← counter + 1ÅÅ       ''—«bI
 tÐ bŠ«Ë p¹ counter Æs, t-U{«''

}
average ← sum / N

 —«bI�averageÁbÐ g¹U/ «— 

ÊU¹UÄ

± X�öŽ “« Æ''       ''ÆœuýÅv� ÁœUH²Ý« ©È“UÝbM²E� —uEM�ÅtÐ® qLF]«—u²Ýœ d¼ ÈÅÁ—UÐ—œ  U×O{uð ÊUOÐ È«dÐ 
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ÆXÝU¼ÅqLF]«—u²Ýœ È«dł« VOðdð sOOFð È«dÐ vOUš —U²šUÝ È«—«œ b7Åt³ý ¨bOM7Åv� Áb¼UA� t7 —uÞÅÊUL¼

ò  «—u²Ýœ “« ÁœUH²Ý« UÐ ̈ ‰U¦� Ê«uMŽÅtÐdÖ« ììì ÁUÖÅÊ¬ ììì  —u\Ås¹« dOž —œò  «—u²Ýœ U¹ Ë åììì v «œU 

t� ììì s?� —«dJð*?A?� U?¼ÅqLF]«—u²Ýœ È«dł« VOðdð ¨åììì ÒU?M?ý¬ Èb?F?Ð ÈU¼ÅXLE. —œ ¨U¼—U²šUÝ s¹« UÐ ÆœuýÅv� h

Æbý bO¼«uš

F&ÒO(UÒ X≥

±Æb¼œ g¹U/ «— U¼ÅÊ¬ sO~ UO� Ë Áb «uš «— œbŽ tÝ t7 bOE¹uMÐ Èb7Åt³ý ‡‡

≤‰Ë« œbŽ rOEIð XLE. Ã—Uš ̈ býU³  dHO ÂËœ œbŽ t7 vð—uO —œ ªb «u*Ð «— œbŽ Ëœ t7 bOE¹uMÐ Èb7Åt³ý ‡‡

ò ÂUGOÄ ¨ —uOÅs¹« dOž —œ ¨b¼œ g¹U/ «— ÂËœ œbŽ dÐThis is not definedÆb¼œ g¹U/ «— å

≥ œbŽ vL.—Ëœ »—UC� t7 bOE¹uMÐ Èb7Åt³ý ‡‡≥Æb¼œ g¹U/ «— 

výœdÖ —«œuL�

 ¨r²¹—u~]« ÊUOÐ ÈU¼Å‘Ë— “« d~¹œ vJ¹ výœdÖ —«œu/ÆXÝ«

‘œdÖ ÊU¹dł t� ¨XÝ« ’Uš Èd¹uBð ÈU¼œU/ “« ÁœUH²Ý« UÐ r²¹—u~J« g¹U/ ¨výœdÖ —«œu/

OKLŽ ÒÆb¼œÅv  ÊUA� «—  U

∫“« b «Å —U³Ž výœdÖ —«œu/ rÝ— —œ U¼œU/ s¹dðÅ‰Ë«b²�

ÆÊU¹UÄ Ë ŸËdý ÈÅtKŠd� Êœ«œ ÊUA  È«dÐ ∫

OKLŽ Êœ«œ ÊUA  È«dÐ∫ÒÆv{U¹—  U³ÝU×� qO³. “« ‘“«œdÄ  U

Þ« ÃËdš Ë Áœ«œ œË—Ë Êœ«œ ÊUA  È«dÐ∫ÒÆ UŽö

∫b¼«uš vÐU*² « dOE� ÈÅÁbMM7 sOOFð ¨»U*² « ◊dý tÐ ådOšò U¹ åvKÐò aÝUÄ Æ◊dý p¹ ”UÝ« dÐ ÈdOÖÅrOLBð ÊUOÐ È«dÐ

ÆœuÐ

ð« È«dÐ ∫ Ò‰UB

  

LLLL






 U×O{uð È«dÐ ∫

↓ÆÈbFÐ qLF]«—u²Ýœ tÐ 7(— È«dÐ ∫

 qJý≤‡‡Å±±výœdÖ —«œuL� rÝ— —œ ÁœUH²Ý« œ—u  ÈU¼œUL� ‡‡Å

ŸËdý ‘“«œdÄ ÈœË—Ë vłËdš

ÊU¹UÄ

vKÐ 

»U�²�« ◊dý

dOš
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 ‰U¦ µ∫ qJý Å≥‡‡±±p?¹ o?KD�—b. sOOFð výœdÖ —«œu/ 

Æb¼œÅv� ÊUA  «— œbŽ

1. Control Structures

 qJý≥‡‡ Å±±výœdÖ —«œuL� “« È«Åt�uL� ‡‡Å

F&ÒO(UÒ X¥

F( ÈU¼b7Åt³ý “« p¹ d¼ tÐ ◊uÐd� výœdÖ —«œu/ÒO]UÒ X≤ÆbOM7 rÝ— «— 

OUš ÈU¼—U²šUÝ ¨b7Åt³ý bM UL¼ eO  výœdÖ —«œuL  —œÒÆœ—«œ œułË U¼ÅqLF]«—u²Ýœ È«dł« VOðdð sOOFð È«dÐ v

 vJd²M� ÈU¼—U²šUÝ
±

 p¹vJd²M� —U²šUÝOKLŽ È«dł« VOðdð t7 XÝU¼ÅqLF]«—u²Ýœ “« È«ÅtŽuL−� ÒŸ«u « ÆbM7Åv� ‰d²M7 vIDM�  —uO tÐ «—  U

Æ—«dJð —U²šUÝ ¨»U*² « —U²šUÝ ¨v]«uð —U²šUÝ ∫“« b «Å —U³Ž v]d²M7 ÈU¼—U²šUÝ

∫vJ«uð —U²šUÝÈ«dÐ ÈdOÖÅrOLBð tÐ È“UO  Ë œuýÅv� «dł« ÈbFÐ qLF]«—u²Ýœ ‰U³ œ tÐ qLF]«—u²Ýœ p¹ v]«uð —U²šUÝ —œ 

F( “« ån]«ò b7 t³ý ÆXEO  dOE� »U*² «ÒO]U
Ò

 X≤ÆXÝ« v]«uð —U²šUÝ “« È«Åt u/ ¨

ÆœuýÅv  «dł« ÈbFÐ qLFJ«—u²Ýœ ‰U³�œ tÐ qLFJ«—u²Ýœ p¹ vJ«uð —U²šUÝ —œ

ŸËdý

num

num< 0

num

num −num←
tKÐ

ÊU¹UÄ

dOš

ÅœbŽnum«— 

Ê«u�Ð

—«bI  num«—

ÁbÐ g¹UL� 

F&ÒO(UÒ Xµ

F( —œ v]«uð —U²šUÝ “« t uL  bMÇÒO]UÒ ÈU¼ÅX≥ Ë ¥*A� ÒÆbOM7 h
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∫»U?�²�« —U²šUÝt?Ð “U?O?  t7 œË—Åv� —U7ÅtÐ v U�“ »U*² « —U²šUÝ 

O?F� ¨◊dý ÈÅt−O²  ÆbýUÐ ◊dý vÝ—dÐÒ¨œu?łu� dOE� Ëœ “« t7 bM7Åv� s

F?( “« å»ò b?7 t?³ý Æœuý »U*² « p¹ÅÂ«b7ÒO?]U
Ò

 X≤—U?²šUÝ “« È«Åt u/ ¨

ÆXÝ« »U*² «

 qJý¥‡‡±±Æb¼œÅv� ÊUA  «— »U*² « —U²šUÝ —«œu/ 

 qJý¥‡‡Å ±±»U�²�« —U²šUÝ —«œuL� ‡‡Å

 ÈU¼ÅqLFJ«—u²Ýœ®A©

dOštKÐ

©◊dý®dÖ«

 ÈU¼ÅqLFJ«—u²Ýœ®B©

łuð UÐ »U�²�« —U²šUÝ —œÒÆœuýÅv  »U�²�« œułu  dO�  Ëœ “« vJ¹ ¨vÞdý  —U³Ž p¹ ÈÅt−O²� tÐ t

F&ÒO(UÒ X∂

F( —œ »U*² « —U²šUÝ “« t u/ bMÇÒO]UÒ ÈU¼ÅX≥ Ë ¥*A� ÒÆbOM7 h

∫—«dJð —U²šUÝåÃò b7 t³ý Æb uýÅv� —«dJð  UF(œ tÐ U¼ÅqLF]«—u²Ýœ “« Èœ«bFð v¼UÖ t7 b¹œd7 Áb¼UA� vK³. ÈU¼Å‰U¦� —œ 

F( “«ÒO]UÒ X≤ÆXÝ« —«dJð —U²šUÝ “« È«Åt u/ ¨

ÆœuýÅv  —«dJð ¨XÝ« —«dMdÐ v\Uš j¹«dý t� v�U “ Uð qLFJ«—u²Ýœ bMÇ U¹ p¹ È«dł« ¨—«dJð —U²šUÝ —œ

F&ÒO(UÒ X∑

F( —œ —«dJð —U²šUÝ “« t u/ bMÇÒO]UÒ ÈU¼ÅX≥ Ë ¥*A� ÒÆbOM7 h

tKÐ

ôUÐ ·dÞ tÐ X7dŠ dOE� p¹ UÐ ̈ —«dJð —U²šUÝ ̈ výœdÖ—«œu/ —œ

*A�ÒÆœuýÅv� h

 ‰U¦ ∂ ∫ qJýµ‡‡ ±±‘—ULý tÐ ◊uÐd� výœdÖ—«œu/ “« vA*Ð 

 “«± Uð ±∞∞.œ Æb?¼œÅv� ÊUA  «— ÒÈd?O?ÖÅr?O?L?Bð ÈÅtKŠd� “« t7 bO¹U/ X

ò  counter < 100åq?L?Ž Æœ—«œ œu?łË ôU?Ð X?L?Ý t?Ð X?7dŠ dOE� p¹ 

ÈÅt?−?O?²?  t?7 v? U?�“ Æœu?ýÅv?� —«d?J?ð  t?I?KŠ qš«œ —œ ¨Áb —ULý g¹«e(«

Æœd¹cÄÅv� ÊU¹UÄ tIKŠ ¨býUÐ ådOšò ¨ÈdOÖÅrOLBð

 qJýµ‡‡ ±±—«dJð —U²šUÝ —«œuL� ‡‡
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ôuLF�ÎdÞ “« fÄ ÒÂU$« «— Ábý t²Ý«uš ÈU¼—U7 t7 r¹uý s¾LD� ÈœËbŠ Uð Ë rOM7 g¹U�“¬ «— Ê¬ XÝ« Â“ô ¨r²¹—u~]« vŠ«

O?G²� d¹œUI� Ë rOM7Åv� ‰U³ œ UN² « Uð «b²Ð« “« «— qŠ«d� ¨nK²*� ÈU¼ÅÁœ«œ UÐ ¨r²¹—u~]« g¹U�“¬ È«dÐ Æb¼œÅv�Ò—œ tKŠd� d¼ —œ «— U¼d

ÆrOE¹u Åv� v]Ëbł

sum ← 0

counter ← 1

counter ≤ N

sum ← sum + grade

counter ← counter + 1

average ←  sum / N

average

?

N

grade

ŸËdý

counterÆr¹dOÖÅv� dE —œ ”Ë—œ ‘—ULý È«dÐ «— 

  sumË r¹dOÖÅv‡� dE —œ  «dL  ŸuL−� È«dÐ «— 

Ë« —«bI� ÒÆrO¼œÅv� —«d. dHO «— Ê¬ ÈÅtO]

 NÆb¼œÅv� ÊUA  «— ”Ë—œ œ«bFðN Ê«u�Ð «—

dOš

gradeÆb¼œÅv� ÊUA  «— ”—œ d¼ ÈÅÁdL  

—«bI�grade —«bI� tÐ «— sumÆs7 t(U{« 

 —«bI� tÐ bŠ«Ë p¹counterÆs7 t(U{« 

ÊU¹UÄ

Ê«u�Ð «—

tKÐ

—«bI             «—

            
ÁbÐ g¹UL�


















Þ ¨«eł« sOÐ ◊U³ð—« È—«dMdÐ Ë r²¹—u~J« dÐ r�UŠ oDM  ÊUOÐ È«dÐ Á«— s¹d²NÐdÒUÐ jI� Ê¬ vŠ«

ÆXÝ« —«dJð Ë »U�²�« ¨vJ«uð vJd²M� —U²šUÝ tÝ “« ÁœUH²Ý«

 ‰U¦ ∑∫bF� sOOFð r²¹—u~]« ¨d¹“ výœdÖ —«œu/ Ò∫b¼œÅv� ÊUA  «— “u�¬Åg «œ p¹ ‰
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ö¦�ÎbF� sOOFð r²¹—u~]« g¹U�“¬ ¨Ò È«dÐ “u�¬Åg «œ p¹ ‰¥∫XÝ« d¹“ qJý tÐ ”—œ 

counter sum N grade average

±π¥∞±

≤∞±π≤

±∑≥π≥

±∂µ∂¥

±∏∑≤µ

 —«bI� Ë±∏bF� È«dÐ ÒÆœuýÅv� Áœ«œ g¹U/ “u�¬Åg «œ ‰

F&ÒO(UÒ X∏

výœdÖ —«œu/bF� sOOFð ÒÆbO¼œ rOLFð ”ö7 p¹ Ê«“u�¬Åg «œ ÈÅtL¼ È«dÐ «— “u�¬Åg «œ p¹ ‰

 ‰U?¦? ∏∫Ë b?? «u??šÅv?� «— œb?Ž Èœ«b?F?ð d?¹“ v?ýœd?Ö —«œu?/ 

∫b¼œÅv� g¹U/ «— U¼ÅÊ¬ s¹dðÅpÇu7

F&ÒO(UÒ Xπ

 ‰U¦� r²¹—u~]« v²Ýœ g¹U�“¬ ‰Ëbł∏ÆbOM7 rÝ— «— 

:nœ«bŽ«œ«bFð [‡ ‡ ‡ 
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Š ‘Ë— v�¹u�b� ∫ÂuÝ ÈÅtKŠd qÒ

Š r²¹—u~]« t7 Ê¬ “« fÄqÒdÞ tK¾E� 
Ò

ÆXÝ« qŠ ‘Ë— vE¹u b7 ¨ÈbFÐ ÈÅtKŠd� ¨bý vŠ«

v�¹u�Åt U�dÐ ÊUÐ“ p¹ “« ÁœUH²Ý«UÐ r²¹—u~J« ÊUOÐ vMF¹ ¨v�¹u�b�

 «—u²Ýœ Ë  öLł ¨vMOF� bŽ«u. ”UÝ«dÐ t7 XÝ« v¹U¼Åt UA  Ë rzöŽ ¨ ULK7 q�Uý vFO³Þ ÊUÐ“ dOE  ¨vE¹u Åt�U dÐ ÊUÐ“ d¼

Ær¹dO~Ð rOLBð VÝUM� vE¹u Åt�U dÐ ÊUÐ“ p¹ »U*² « œ—u� —œ b¹UÐ vE¹u b7 ÈÅtKŠd� —œ Æb “UÝÅv� «— vE¹u Åt�U dÐ ÊUÐ“

∫býUÐ t²ý«œ «— d¹“ ÈU¼ÅvÖó¹Ë XE¹UÐÅv� »uš ÈÅt�U dÐ p¹

±ÆbM7 —U7 v²Ý—œ tÐ Ë býUÐ ÊUMOLÞ« qÐU. ‡‡

≤OKÐU. ‡‡ÒÆbýUÐ t²ý«œ «— ÈœË—Ë ‰uLF�  U¼U³²ý« hO*Að X

≥—œ b?¼«u?*Ð Èd~¹œ œd( XÝ« sJ2 «d¹“ ªbýUÐ rN( qÐU. v²Š«—ÅtÐ d~¹œ ÊUE¹u  t�U dÐ È«dÐ Ë býUÐ Ábý bM²E� vÐuš tÐ ‡‡

Æb¼bÐ t�U dÐ —œ vð«dOOGð ÁbM¹¬

¥ÆbýUÐ rOLFð qÐU. vÖœUÝÅtÐ ‡‡

È«Åt�ULOÄ v�¹u�Åt U�dÐ
±

Š È«dÐqÒ—œ  ¨tK¾E�d¹“ d¼ Ë bMM7Åv� pOJHð dðÅpÇu7 qzUE� tÐ «— Ê¬ ¨ÁbOâOÄ qzUE� 

 p¹t�ULOÄ
≤

*A� «— t�U dÐ vKO« ÈU¼Åg*Ð sOÐ ◊U³ð—« ¨U¼Åt ULOÄ ÆœuýÅv� qŠ qI²E� —uÞÅtÐÅÒÆbMM7Åv� h

∫“« b «Å —U³Ž ‘Ë— s¹« ÈU¹«e� “« všdÐ

±Š bM¹«d( Êbý dðÅÁœUÝ ‡‡qÒtK¾E� 

≤Þ ‡‡ v¼ËdÖ  —uOÅtÐ —U7 ÂU$« ‡‡d
Ò

OUš œ«d(« U¹ œd( tÐ b «uðÅv� t ULOÄ d¼ qOLJð Ë vŠ«ÒÆœuý —«cÖ«Ë v

≥Æb uýÅv� ‰d²M7 b «Å‰UJý« È«—«œ t7 v¹U¼Åt ULOÄ jI( ‡‡ dðÅÊUÝ¬ Ë dðÅl¹dÝ v¹«œ“Å‰UJý« ‡‡

¥b−� ÈÅÁœUH²Ý« ‡‡ÒŠ —œ U¼Åt ULOÄ “« œqÒÆd~¹œ qzUE� U¹ tK¾E� ÊUL¼ 

t²�U¹ XšUÝ v�¹u�Åt U�dÐ
≥

¨t�U dÐ —œ tDI  d¼ “« vMOF� —U²šUÝ X¹UŽ— ÊËbÐ bM²ý«œ —UO²š« ÊUE¹u Åt�U dÐ ¨q³. ÈÅt¼œ bMÇ œËbŠ

ÆbM¼œ ‰UI² « Á«u*]œ ÈÅtDI  tÐ «— t�U dÐ È«dł« Ë ‰d²M7

OHO7 ¨vE¹u Åt�U dÐ ‘Ë— s¹«  öJA� “«ÒÆœuÐ t�U dÐ —«uýœ vÐU¹Å‰UJý« Ë ÁbýÅbO]uð ÈU¼Åt�U dÐ sO¹UÄ X

rO	«b� d�AO�

1. Modular Programming                       2. Module: Š È«dÐ “UO œ—u� ÈU¼ÅqLF]«—u²Ýœ ÈÅtŽuL−�®qÒ©qI²E� Ë ’Uš ÈÅtK¾E� p¹ 

3.ÅStructured Programming
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∫bý v(dF� d¹“ ·«b¼« UÐ t²(U¹ÅXšUÝ vE¹u Åt�U dÐ  öJA� s¹« l(— È«dÐ

±t�U dÐ g¹U�“¬ È«dÐ Â“ô ÊU�“ g¼U7 ‡‡

≤Åt�U dÐ Êœd7dðÅrN( qÐU. ‡‡

≥OHO7 g¹«e(« ‡‡ÒÆÊ¬ —œ œułu�  U¼U³²ý« g¼U7 UÐ Åt�U dÐ X

∫“« b «Å —U³Ž t7 XÝ« v¹U¼ÅvÖó¹Ë Ë j¹«dý È«—«œ t²(U¹ XšUÝ vE¹u Åt�U dÐ

±ªÈ«Åt ULOÄ vE¹u Åt�U dÐ “« ÁœUH²Ý« ‡‡

≤‡‡ ðFOOs �MDo ŠU7r Ðd «]~u—¹²r Ë Ðd U�t jI( ÐU «Ý²HUœÁ «“ ÝUš²U—¼UÈ 7M²d]v �−U“ ®ðu«]v ̈« ²*U» Ë ðJd«—ª©

≥Æ©U¼Åt ULOÄ “« p¹ d¼ È«dÐ® ÊU¹UÄ p¹ Ë ŸËdý p¹ jI( œułË ‡‡

t U�dÐ g¹U “¬ ∫Â—UNÇ ÈÅtKŠd 

“« tKŠd� s¹« ÆdOš U¹ b¼œÅv� ÂU$« œË—Åv� —UE² « Ê¬ “« t7 «— tÇÅÊ¬ t�U dÐ rOMO³Ð b¹UÐ ¨bý t U¹«— œ—«Ë t�U dÐ b7 t7 s¹« “« bFÐ

 ¨vE¹u Åt�U dÐ bM¹«d( t U�dÐ g¹U “¬ÆXÝ« Ê¬ v¹«œ“ ‰UJý« ¨t�U dÐ g¹U�“¬ “« ·b¼ l.«Ë —œ Æœ—«œ ÂU 

vJUL²Š«  ôUJý« 7�U¹ —uEM ÅtÐ t�U¹«— —œ t U�dÐ È«dł« vMF¹ ¨t U�dÐ g¹U “¬

œułu   ôUJý« `O×Bð Ë Ê¬ 

ONð ©d³²F�dOž Ë d³²F� “« rŽ«® nK²*� ÈœË—Ë ÈU¼ÅÁœ«œ “« v]Ëbł b¹UÐ tKŠd� s¹« —œÒ U¼U³²ý« ¨t�U dÐ È«dł« “« fÄ Ë œd7 t

Ær¹“«œdÄÅv� Ê¬ tÐ dB²*� —uÞÅtÐ r¼œ“«Ëœ g*Ð —œ t7 X(U¹ «— Ê¬ v]UL²Š«

t U�dÐ È“UÝbM²�  ∫r−MÄ ÈÅtKŠd 

ö?³. t7 t uÖÅÊUL¼Î b?¹U?Ð t?K?Šd?� s¹« —œ Æb uý X³Ł vE¹u Åt�U dÐ qŠ«d� ÂU9 t7 XÝ« Â“ô ¨bý t²HÖ   «b?M²� q?³. qŠ«d�

 p¹ Ë Ábý ÈbMÐÅlLł ÈdOÖÅt−O²�7 “«qÒ·«b¼« tÐ ÊbOÝ— dE  “« t�U dÐ b¹UÐ ÈdOÖÅt−O²  s¹« —œ Æœuý t(U{« Ê¬ tÐ vE¹u Åt�U dÐ bM¹«d( 

ÆœuýÅ vÐU¹“—« ¨tK¾E� n¹dFð ÈÅtKŠd� —œ Ábý sOOFð

OK� Êœd� »u²J  ∫“« XÝ«  —U³Ž ¨t U�dÐ È“UÝbM²� Ò—uEM  tÐ v�¹u�Åt U�dÐ qŠ«d  ÈÅt

Ê¬ rOLFð Ë t U�dÐ “« ÁœUH²Ý« XJuNÝ 

q¹ôœ tÐ XÝ« —«d. t7 v UE¹u Åt�U dÐ È«dÐ r¼ Ë bMM7 ÁœUH²Ý« t�U dÐ “« ÊUMOLÞ« UÐ bM¼«ušÅv� t7 v «dÐ—U7 È«dÐ r¼ ̈ È“UÝbM²E�

ÆXÝ« rN� Ë È—Ëd{ ¨bMM7 œU−¹« vð«dOOGð t�U dÐ —œ ÁbM¹¬ —œ nK²*�
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t U�dÐ È—«bN~� Ë rOLFð ∫rAý ÈÅtKŠd 

łu?ð U?¼ÅÊ¬ tÐ f¹u Åt�U dÐ t7 œuý Áb¼UA� vðôUJý« XÝ« sJ2 —Ëd� tÐ ¨t�U dÐ “« ÁœUH²Ý« vÞ —œÒsOMÇÅr¼ ÆXÝ« t²ý«b  t

Æœuý ‰ULŽ« t�U dÐ —œ vð«dOOGð XÝ« Â“ô ¨œ—«u� t uÖ s¹« —œ Æœuý ÕdD� t�U dÐ Ê«dÐ—U7 È«dÐ Èb¹bł ÈU¼“UO  XÝ« sJ2

t U�dÐ ÈUIð—« ¨t U�dÐ “« ÁœUH²Ý« ÊU “ —œ Ábý nA�  ôUJý« `O×Bð vMF¹ ¨t U�dÐ È—«bN~� Ë rOLFð

ÆÊ¬ È“UÝÅÅÅÅÅtMONÐ Ë b¹bł —«e�«ÅÂd� Ë —«e�«ÅX�Ý UÐ È—UÖ“UÝ È«dÐ

ONð dJ( tÐ b¹UÐ v U�“ tÇ ULý dE ÅtÐÒö�U7 ÈÅt�U dÐ p¹ ÈÅtÎøœuÐ b¹bł 

 ‡‡v�¹u�Åt U�dÐ bM¹«d�F( “« È«ÅtŽuL−� ÒO]U
Ò

Š È«dÐ v]«u²� Ë rEM� ÈU¼ÅXqÒÆXÝ« t U¹«— pL7 tÐ tK¾E� p¹ 

 ‡‡ ¨t U�dÐŠ È«dÐ t U¹«— t7 XÝU¼ÅqLF]«—u²Ýœ “« v²ÝdN(qÒÆbM7 ‰U³ œ Âb. tÐ Âb. b¹UÐ ’Uš ÈÅtK¾E� p¹ 

d?Þ ¨t?K?¾?E?� n?¹d?Fð ∫“« b «Å —U³Ž vE¹u Åt�U dÐ bM¹«d( ÈÅtKŠd� gý ‡‡Ò¨q?Š ‘Ë— v?E¹u b7 ¨qŠ ‘Ë— vŠ«

Æt�U dÐ È—«bN~  Ë rOLFð Ë È“UÝÅÅÅbM²E� ¨t�U dÐ g¹U�“¬

 ‡‡tK¾�  n¹dFð“UO œ—u� ÈœË—Ë ¨»uKD� vłËdš ¨tK¾E� ·«b¼« ¨tKŠd� s¹« —œ ÆtK¾E� oO.œ XšUMý vMF¹ ¨

UIO.œ vłËdš tÐ ÈœË—Ë q¹b³ð È«dÐ VÝUM� ‘“«œdÄ ËÎ*A� ÒÆb uýÅv� h

 —œ ‡‡d?ÞÒt?K?¾?�  qŠ ‘Ë— vŠ«v?łËd?š t?Ð œu?łu?� ÈU?¼ÅÁœ«œ “« Êb?OÝ— bM¹«d( —œ Â“ô ÈU¼ÅÂb. Ë qŠ«d� ¨

*A� »uKD�ÒÆb uýÅv� h

 ‡‡b�Åt³ýp?¹ v?K?7 bŽ«u. “« t7 v{U¹— rzöŽ Ë  «—U³Ž ¨ ULK7“« ÁœUH²Ý« UÐ r²¹—u~]« ÊUOÐ È«dÐ XÝ« výË— 

ÆbM7Åv� ÈËdOÄ ÊUE « vFO³Þ ÈU¼ÅÊUÐ“ Ë vE¹u Åt�U dÐ ÊUÐ“

 ‡‡výœdÖ —«œu/O?K?L?Ž ‘œdÖ ÊU¹dł t7 XÝ« ’Uš Èd¹uBð ÈU¼œU/ “« ÁœUH²Ý« UÐ r²¹—u~]« g¹U/ ¨Ò«—  U

Æb¼œÅv� ÊUA 

 ‡‡v?Jd²M� ÈU¼—U²šUÝO?K?LŽ È«dł« VOðdð t7 b «Åv¹U¼ÅqLF]«—u²Ýœ ÈÅtŽuL−� ¨Ò‰d²M7 vIDM�  —uO tÐ «—  U

ÆbMM7Åv�

 ‡‡Š ‘Ë— v�¹u�b�qÒ tK¾� ÆvE¹u ÅÅÅt�U dÐ ÊUÐ“ p¹ “« ÁœUH²Ý« UÐ r²¹—u~]« ÊUOÐ vMF¹ ¨

 ‡‡t U�dÐ g¹U “¬ÆœuýÅv� ÂU$« t�U dÐ `O×O œdJKLŽ “« ÊUMOLÞ« ‰uBŠ Ë vÐU¹Å‰UJý« —uEM� tÐ 

 ‡‡t? U�dÐ È“UÝ bM²� O?K7 Êœd7 »u²J� vMF¹ ¨ÅÒË t?�U? d?Ð “« ÁœUH²Ý« X]uNÝ —uEM� tÐ vE¹u Åt�U dÐ qŠ«d� ÈÅt

ÆÊ¬ rOLFð

 ‡‡t U�dÐ È—«bN~� Ë rOLFðÈ«dÐ t�U dÐ ÈUIð—« ¨t�U dÐ “« ÁœUH²Ý« ÊU�“ —œ Ábý nA7  ôUJý« `O×Bð vMF¹ ¨

ÆÊ¬ È“UÝÅtMONÐ Ë b¹bł —«e(«ÅÂd  Ë —«e(«ÅX*Ý UÐ È—UÖ“UÝ

t
!

ö
#



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ±∞¥ÅÅ

s�dL� Ë g�dÄ

± È«dÐ d¹“ b7 t³ý ÈÅt−O²  ‡‡  n =11øXEOÇ 

ŸËdý

nÊ«u*Ð «— 

2Åm ←

 t7 v�«œU�m < ns7—«dJð ¨

}
mÁbÐ g¹U/ «— 

2Åm ← m +

{
ÊU¹UÄ

≤ÆbOM7 d7– «— œuš q¹ôœ ªbOM7 vÝ—dÐ «— d¹“ výœdÖ ÈU¼—«œu/ X×O ÂbŽ U¹ X×O ‡‡

©n]«©»                

øø

ŸËdýŸËdý

ÊU¹UÄ

ÊU¹UÄ

≥È«d?Ð r?²?¹—u?~?]« v?²?Ýœ g?¹U?�“¬ ‰Ëbł rÝ— UÐ ‡‡

Æb¹—Ë¬ XÝœÅtÐ «—ÅÊ¬ vłËdš¨Ë—ÅtÐË— výœdÖ —«œu/A ← 5

B ← A × 5

≤A B

A ← A + 2

B ← B − 3

AB

ŸËdý

ÊU¹UÄ

dOš

vKÐ

ÁbÐÅ g¹UL�ÅÅ«— Ë



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ±∞µÅÅÅ

¥∫b¹dO~Ð dE —œ «— Ë—ÅtÐË— výœdÖ —«œu/ ‡‡

øXEOÇ —«œu/ s¹« —œ tK¾E� ·b¼ ∫n]«

 È«“« tÐ «— r²¹—u~]« v²Ýœ g¹U�“¬ ∫»N = 3 Ë M = 5Æb¹—Ë¬ XÝœÅtÐ «— Ê¬ vłËdš Ë bO¼œ ÂU$« 

*A� «— v]d²M7 ÈU¼—U²šUÝ ¨výœdÖ —«œu/ s¹« —œ ∫ÃÒÆbOM7 h

µ*A� œ«bFð sO~ UO� Ë ŸuL−� ¨d¹“ b7 t³ý ‡‡ÅÒÈUł —œ «— `O×O  —U³Ž ÆbM7Åv�Å t³ÝU×� «— œ«bŽ« “« vB

ÆbOE¹uMÐ v]Uš

ŸËdý

C ← 0 Ë ← 0 SUM Ë ← ± I

NÊ«u*Ð «— 

 t7Åv�«œU�I <= Ns7 —«dJð ¨

M      Ê«u*Ð «— 

     SUM ← SUM + M

ÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆÆ      

          

ÁbÐ g¹U/ «— 

ÊU¹UÄ

}

SUM
N

M  N

P ← 1

P ← P × M

N =0

N ← N −1

P

ŸËdý

ÊU¹UÄ

Ë
Ê«u�Ð«—

dOš

vKÐ

ÁbÐÅ g¹UL� «—

}



ÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅÅ±∞∂ÅÅ

∂œ«bŽ« »d{ qOUŠ rO¼«u*Ð t7 vð—uO —œ ‡‡

± Uð MtÐ ¨Ë—ÅtÐË— výœdÖ —«œu/ —œ ¨r¹—Ë¬ XÝœ tÐ «— 

ÆbO¼œ —«d. VÝUM�  —U³Ž ¨‰«RÝ X�öŽ ÈUł

∑ ÈbM�—U7 ‚uIŠ ‡‡W ÁU?� d¼ ÆXÝ« ‰U¹— µ[∏‚u?IŠ t7 vð—uO —œ Ë v~²EA “UÐ XÐUÐ Ë« ‚uIŠ bO—œ 

“« dðÅgOÐ∞∞∞ÅÅ\∞∞∞\≤ ̈ býUÐ ‰U¹— µÈÅt U¼U� v²(U¹—œ mK³� t7 bOE¹uMÐ Èb7Åt³ýÆœuýÅv� dE7  UO]U� XÐUÐ Ê¬ bO—œ 

Æb¼œ g¹U/ «— bM�—U7 s¹«

∏ÆbOM7 rÝ— «— ÂËœ Åtł—œ ÈÅt]œUF� ÈU¼ÅtA¹— Êœd7 «bOÄ tÐ ◊uÐd� výœdÖ —«œu/ ‡‡ÅÅ

πeO  «— Ê¬ výœdÖ—«œu/ Æb¼œ g¹U/ «— Ê¬ ÈU¼ÅÁU� v�UÝ« Ë b «u*Ð «— qB( p¹ ÂU  t7 bOE¹uMÐ Èb7Åt³ý ‡‡ 

ÆbOM7 rÝ—

±∞ œbŽ tÝ ‡‡ a ̈  b Ë cOF� t7 bOM7 rÝ— È«ÅvýœdÖ—«œu/ Æb «Å÷ËdH� 
Ò

‰uÞ bM «uðÅv� œbŽ tÝ s¹« U¹¬ bM7 s

Æt  U¹ bMýUÐ YK¦� p¹ Ÿö{«

±±s?¹d?ðÅs?O?¹UÄ Ë s¹dðôUÐ Ë b «u*Ð «— ”ö7 p¹ Ê«“u�¬Åg «œ ÈÅt U¹«— ”—œ  «d/ t7 bOE¹uMÐ Èb7Åt³ý ‡‡

Æb¼œ g¹U/ «— Ád/

±≤bF� 7(U¹ ‰U¦� —œ ‡‡Ò®d³²F� œ«bŽ« ÈÅÁœËb×� —œ Ábý œ—«Ë  «d/ dÖ« ¨‰∞Uð≤∞gOÄ vKJA� tÇ ¨bMýU³  ©

ÆbM7 ÈdOÖuKł UDš s¹« “ËdÐ “« t7 bO¼œ dOOGð È«Åt uÖÅtÐ «— r²¹—u~]« øb¹¬Åv�

M

S ← 1

S ← S I

?

I ← I + 1

S

I ← 1

ŸËdý

 MÊ«u�Ð«—

dOš

ÊU¹UÄ

vKÐ

¿

 SÁbÐÅ g¹UL� «—


